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Resumen

1. La crisis COVID-19 ha supuesto una drastica reduccion de la actividad econémica:
visto en la evolucion del PIB y del PMI. Reduccién de la actividad mas intensa en los
servicios. (#1 y #2).

2. Dificultad de cuantificar, pero: Consenso de diferentes organismos en caidas del PIB
de las economias europeas (en concreto Espafa), del entorno del 8 % y recuperacion
en 2021. (#2, #3 y #4).

3. Respuesta de las autoridades: El incremento del gasto/inversion publica, el apoyo
financiero (préstamos y garantias) y las medidas de alivio fiscal han conseguido
mitigar los efectos en términos de PIB y empleo. (#5 y #6).

4. Efectos sobre el empleoy el tipo de empresas mas afectadas (ESP y EUR): Tasa de
paro en Espafa la mas alta de Europa. Especialmente problematico el caso de los
trabajadores menores de 25 afnos. (#7).

Empresas mas afectadas, las pequefas de menos de diez trabajadores que son, a
su vez, las que mas empleo generan en las economias. Efectos negativos también
en la potencial creacién de empresas y de empleo nuevo a crear. (#8 y #9).

5. Efecto en ENISA: Empresas mas afectadas: aquellas de mas de dos afos de vida
dedicadas a la hosteleria; actividades recreativas y de entretenimiento; servicios de
transporte y almacenamiento; y suministros. En términos relativos, las comunidades
mas perjudicadas han sido Castilla y Ledn, Cataluha, Navarra y Canarias.

Las empresas que buscan un impacto social positivo (concebidas dentro de nuestros
proyectos tractores han resistido mejor la crisis).

Medidas como aplazamiento de pago a proveedores, apertura de ERTES,

disminucion de gastos en marketing y renegociaciones de deudas, fueron las
decisiones mas tomadas por las empresas ENISA. (#10).
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#1 Evolucion de la economia de la zona Euro durante
la crisis COVID-19 (primer confinamiento)

Figure 4: Euro area PMI and quarterly GDP growth evolution during the COMID-19 crisis
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*Mote: 22/2020 GODP growth is a preliminary estimate
Source: Authors, based on Evrostat dota

European Investment Fund (2020): Kraemer, H., Botsari, A., Gvetadze, S., Lang,
F., & Torfs, W. European Small Business Finance Outlook 2020. PDF 133 pp

Segun estimaciones de la Comision Europea, durante la parte mas dura de la pandemia
——cuando las medidas restrictivas eran mas fuertes— la economia de la zona euro
estuvo operando a un 70/75 % de su capacidad productiva.

Las primeras semanas de confinamiento a nivel europeo coincidieron con las ultimas
semanas del 1Q2020, para el cual, Eurostat registré6 una caida del PIB de la UE del
3,2 %. Los pronésticos para el total de 2020 son de una caida del 8 %, la mayor caida
desde la Segunda Guerra Mundial.
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#2 PIB, formacién bruta de capital fijo (inversion real),
inflacién y desempleo

Table 2: European Commission Summer 2020 forecastforthe EU

{Real annual percentoge changs, Forecasts
unless atherwise siated) 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Real GDP growhh 2.1 2.7 2.1 1.2 8.3 5.8
Gross fied copital formation® 33 3.7 29 57 13.7 8.7
Inflalion 0.2 1.7 1.9 1.2 0.6 1.3
Unemployment rate® B4 7.5 7.2 8.7 9.0 7.9
*Mote: Gross fixed capital formation [unemployment rate) forecasts stem from the European Commission Spring forecasts
as they are not explicitly reported for the EU in the Interim Summer fomcasts. They will likely be subjected to downward
[upward] revisions in the upeoming, and more elabomate, Avtumn forecasts, which are set to be published in September.

Source: European Commission (2020a)

European Investment Fund (2020): Kraemer, H., Botsari, A., Gvetadze, S., Lang,
F., & Torfs, W. European Small Business Finance Outlook 2020. PDF 133 pp

Las previsiones de la Comisidén Europea para este afio 2020 son de una caida de 8 puntos
del PIB, una reduccion en la inversion real de las empresas (formacién bruta de capital
fijo) de 13 puntos, una caida de los precios de 0,6 puntos y un aumento de la tasa de
desempleo hasta el 9 por ciento. Para 2021, asumiendo que la pandemia estara bajo
control por el efecto de la distribucion de las vacunas, prevén una recuperacion con
diferentes intensidades de estas cuatro variables.
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#3 Prondésticos de evolucion del PIB segun diferentes
organismos

Figure 2 Recent GDP growth forecasts for the euro area

2020 2021
g
7}
4
2
0
2
-4
-6
-8
-10
=12
m Consensus (June) m ECB (June)
 EC (July) OECD (June, single hit scenario)
m IMF (June)

Sources: DG ECFIN, ECB., IMF, OECD, Consensus

Verwey.M & Déhring.B (2020). VOX EU: Deeper recession, wider divergences:
The Commission’s Summer 2020 interim forecast

A pesar de las diferencias en la cuantificacion de la intensidad del impacto de la crisis,
existe un amplio consenso tanto en la tendencia negativa del PIB para este afio 2020
como en que la recuperacion quedara incompleta en 2021. Este grafico recoge las
previsiones realizadas por diferentes organismos (Comisién Europea, Fondo Monetario
Internacional, Banco Central Europeo y OCDE).
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#4 Prondéstico de evolucion del PIB por paises

Figure 5: Country specific impact of COVID-19 on 2020 GDP g rowth (Summer vs Spring forecasf)
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Sowrce: Authors, based on European Commission (2020a, 2020b)

European Investment Fund (2020): Kraemer, H., Botsari, A., Gvetadze, S., Lang,
F., & Torfs, W. European Small Business Finance Outlook 2020. PDF 133 pp

El impacto de la crisis en los diferentes paises dependera de la estructura productiva de
cada una de las economias.
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Impacto de la crisis en las economias europeas sin tener en cuenta la intervencion de

los gobiernos.

Figure 3. GDP impact at regional NUTS 2 level (baseline)
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Conte, A,, Lecca, P., Sakkas, S., & Salotti, S. (2020). The territorial economic impact of COVID-19
in the EU. A RHOMOLO Analysis (No. JRC121267). Joint Research Centre (Seville site)
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#5 Pronéstico de evolucidn principales variables
econdmicas tras la respuesta de autoridades

Principales medidas llevadas a cabo por las autoridades europeas (a nivel agregado):
inversion publica, gasto publico, alivio fiscal y apoyo financiero (liquidez) y su
cuantificacion en términos del PIB comunitario:

Table 2: Policy Reactions

0.47% GDP increase in public investment
0.41% GDP government expenditure (current)
0.36% of GDP tax relief

99 of GDP liquidity support

Resultado sobre el PIB, el consumo, el empleo y la inversion: las politicas publicas
llevadas a cabo tanto a nivel nacional como comunitario han reducido considerablemente
el impacto de la pandemia sobre el PIB, el consumo, el empleo y la inversion.

Figure 1. EU-level impact on key economic variables (2020)

N Figure 4. GDP impact at regional NUTS 2 level
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Conte, A,, Lecca, P., Sakkas, S., & Salotti, S. (2020). 7he territorial economic impact of COVID-19
in the EU. A RHOMOLO Analysis (No. JRC121261). Joint Research Centre (Seville site)
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#6 Prondstico de evolucidn de las principales
magnitudes econdémicas para Espaiia.

Graph 2.6: Spain - Real GDP growth and contributions

PPs.
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European Commission; Economic and Financial Affairs (2020): European Economic Forecast.
Summer 2020. Institutional Paper 132. July 2020. Brussels. PDF 52 pp
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#7 Impacto de la crisis en términos de empleo segun
edad de desempleados

Desgraciadamente, Espafia esta a la cabeza en la destruccién de empleo dentro de la
Unién Europea. De enero a julio de 2020, el desempleo en personas de entre 25 y 74
ahos ha aumentado un 5 % hasta alcanzar una tasa de desempleo del 16 %.

Figure 62: Unemployment rate by age groups, 2020
a) From 25 to 74 years
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*Mate: Mo recent unemployment data was availakble for Remania.

Para los trabajadores menores de 25 afos la situacion es incluso peor. El incremento ha
sido de un 34 % hasta situar la tasa de desempleo en el 41 %.
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b) Less than 25 years
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*Mote: Mo recent unemployment data was available for Remania.

Source: Authors, based on Evmostat data

European Investment Fund (2020): Kraemer, H., Botsari, A., Gvetadze, S., Lang, F., & Torfs, W. European
Small Business Finance Outlook 2020. PDF 133 pp
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#8 Impacto de la crisis sobre las empresas segun
numero de empleados (paises OECD)

Las empresas pequenas con menos de diez trabajadores han sido las mas afectada por
la crisis de la COVID-19.

Figure 1. Smaller firms dominate in the most affected sectors

Share of total employment in the most adversely affected sectors by firm size (%)
=0

. /

Lad
L

=3

P
L

=

=
n

=

un

PIALLILS WL LI2I 4200 802801 5

1 to 9 employees m 10 to 240 emplayees » 1504+ employees Unallocated lrgrﬁrm tize
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En la mayoria de los paises de la OCDE, las empresas que mas porcentaje abarcan del
numero total de empleados de la economia suelen ser las de menos de diez trabajadores.
Para el caso espafiol, las empresas de menos de diez trabajadores suponen el 40 % de
la poblacién ocupada.
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Figure 2. Employment by enterprise size, business economy

Percentage of employment in 2016 or latest available year
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Source: OECD (2019) SME and Entrepreneurship Outiook (OECD, 20191

OECD. (2020). Coronavirus (COVID-19): SME policy responses. PDF 169 pp

#ForoEmprendimiento2o 15/10/2020 13 /21


https://www.oecd.org/coronavirus/policy-responses/coronavirus-covid-19-sme-policy-responses-04440101/

GOBIERNO  MINISTERIO e
DEESPANA  DE INDUSTRIA, COMERCIO
Y TURISMO

enisa

#9 Impacto de la crisis en términos de empleo y
creacion de empresas

La crisis también ha afectado a la creacién de nuevas empresas, y, por ende, a la
generacion de empleo por aquellas empresas que no se llegan a crear. Los efectos en
este no-incremento del empleo se pueden llegar a notar hasta 14 afios después del shock,
segun las proyecciones realizadas por la OECD.

Figure 1. A missing generation of new firms has persistent employment effects
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Motes: The figure shows the employment losses associated to a 20% decling in the number of entrants, relative to zggregate employment in the
initial year, on average across countries and cohorts of entrants in 1995, 1998, 2001, 2004, 2007, 2010, and 2012 depending on availability.
The simulation is based on the decompositon proposed by Caline, Crizcuole and Menon (2016), focusing on SNA A8 industries in manufacturing
and non-financial market services. Countries included are Ausina, Belgium, Brazil, Canada, Costa Rica, Finland, Hungary, laly, Japan, Korea,
the Netherlands, Norway, Portugal, Spain, Sweden and Turkey.

Source: OECD (2020), DynEmp3 database.

No obstante, dentro de este fendmeno, las empresas que menos afectadas se verian, es
decir, que mas empleo serian capaces de continuar creando, serian las empresas con un
mayor grado de digitalizacion.

Figure 2. Digital-intensive entrants have higher post-entry employment growth
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Notes: The figure shows the employment growth of surviving entrants in digital-intensive and other industries, on average across counfries and
cohorts of entrants in 1995, 1998, 2001, 2004, 2007, 2010, and 2012 depending on availability. Countries included are Austria, Belgium, Brazil,
Canada, Costa Rica, Finland, Hungary, faly, Japan, Korea, the Nethedands, Norway, Portugal, Spain, Sweden and Turkey. The figure focuses on
SNA A38 industries in manufactunng and non-financial market services. DigitaHnfensive industries include Computer & electronics, Machinery
and eguipment, Transport eguipment, Telecommunications, IT, Legal & accounting, Scientific R&D, Marketing & other and Administrative services.

Source: QECD (2020), DynEmp3 database.

OECD. (2020). Coronavirus (COVID-19): Start-ups in the time of COVID-19: Facing the challenges,
seizing the opportunities. PDF 5 pp
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#10 Impacto de la crisis en las empresas ENISA:
renegociaciones de financiacion. Resumen del
estudio realizado

10.1 Numero de solicitudes aprobadas

Evolucion del numero de solicitudes de renegociacion recibidas
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ENISA recibié la mayor parte de las solicitudes de refinanciacion durante los
meses de marzo y abril. A fecha 3 de agosto contabilizamos un total de 601
solicitudes de refinanciacién aprobadas, de un total de 691 recibidas hasta la
fecha.

10.2 Distribucion territorial renegociaciones aprobadas

Comunidad NO solicitudes NO de clientes  Proporcion

CastillayLeén
Navarra, Comunidad Foral de
Canarias

Catalufia

Comunitat Valenciana
Pais Vasco

Madrid, Comunidad de
Andalucia

Cantabria

Galicia

Balears, llles

Murcia, Regién de
Aragon

Castilla - La Mancha
Rioja, La

Asturias, Principado de
Extremadura

19
12
8
208
41
16
181
48
3
16
6
17
9

o N ®

123
88
63

1797

439

175

1998

557
37

205
79

258
141
135
36
113
41

15%

14%
13%
12%

9%

Si tenemos en cuenta el niumero de solicitudes presentadas, podriamos pensar
que las zonas mas afectadas han sido las dos grandes areas metropolitanas,
seguidas de Andalucia y la Comunidad Valenciana.

Sin embargo, vemos que en proporcion al numero de clientes que tiene ENISA,
las comunidades auténomas mas golpeadas han sido Castilla y Ledn, Cataluia,
Navarra y Canarias. En el caso de Castilla y Ledn, la mayor parte de solicitudes
provenian del sector de la agricultura (en concreto de empresas dedicadas a
vinicultura) y del sector de las TIC. Las empresas canarias y navarras de este
ultimo sector también fueron las que mas se vieron perjudicadas, mientras que en
Catalufia el mayor problema lo tuvieron las empresas del sector de la hosteleria 'y
restauracion.
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10.3 Distribucion sectorial renegociaciones aprobadas

Sector Nimero de clientes Numero de solicitudes Proporcién

Suministro de agua, saneamiento, gestion de residuos y descontaminacion 10 4 40%
Hosteleria 120 24 20%
Actividades sanitarias y de servicios sociales 79 14 18%
Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento 90 14 16%
Transporte y almacenamiento 58 9 16%
TIC 1805 243 13%
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 240 32 13%
Agricultura, ganaderia, silviculturay pesca 106 14 13%
Construccion 25 3 12%
BIO 207 24 12%
Educacion 113 13 12%
Industria manufacturera 745 7 10%
Industrias extractivas 26 2 8%
Otros servicios 1559 11 %
Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado 136 5 4%
Actividades administrativas y servicios auxiliares 105 2 2%
Comercio y reparacion de vehiculos 886 16 2%
Total general 6310 601

Los sectores de las TICS, otros servicios e industria manufacturera acumulan
aproximadamente el 71 % de las solicitudes. Pero como ocurrié anteriormente, al
compararlo con la cartera de clientes de ENISA, las conclusiones cambian y nos
encontramos con que los sectores mas afectados en términos relativos han sido:
suministro de agua, saneamiento, gestion de residuos y descontaminacion;
hosteleria; actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento; actividades
sanitarias y de servicios sociales; transporte y almacenamiento.

10.4 Tipo de empresas afectadas por afios de antigiiedad

- N° solicitudes
Antigiiedad %o
ntigiiedad empresa aprobadas
B De0a3 afios Empresas de 0 a 3 afios 38 6,32%
45,59%
Empresas de 4 a 7 afios 289 48,00%
B Ded a7 afios Més de 7 afios 274 45,50%
601
Més de 7 afios
- = N? solicitudes
Antigiiedad 2 %
ntig i empresa (2 aiios) aprobadas
Empresas de més de 2 afios 594 98,84%
Empresas de menos de 2 afios 7 1,16%
601

cién propia

La mayoria de solicitudes provienen de empresas con una antigiedad de mas de
4 anos. Ademas, las empresas consideradas como sfart-ups (menos de 2 afos)
solo han presentado el 1 % de las solicitudes totales.

En la siguiente tabla vemos la proporcién entre el numero de solicitudes
presentadas respecto al total de clientes que tiene ENISA con esa antigiiedad.

Mas de 2 afios 6095 594 10%
Menos de 2 afios 215 7 3%

A
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Podemos ver que, en este caso, un 10 % de las empresas con esa antigliedad
(desde 2010) han presentado solicitud de renegociacion de su deuda. Parece que
las empresas de reciente creacion son las que pueden haber sobrevivido durante
la crisis sanitaria gracias, en parte, a su rapida digitalizacién y adaptacion. Por otro
lado, se trata de empresas que no suelen tener grandes costes fijos (por lo que no
han tenido que soportarlos durante la crisis) y que aun no han hecho uso de todos
los fondos de los que disponen, por lo que puede que no consideren necesario

pedir la renegociaciéon de su deuda.

10.5 Tipo de empresas afectadas segun proyectos tractores

M-, % g

9%

B Acceso universal a la vivienda
sostenible

B Mueva movilidad urbana
B Revalorizacidn y activacion de zonas
rurales

Sociedad de los cuidados: Cuidarse

B Sociedad de los cuidados. Ser cuidado

B Minguna
Proyecto tractor H? empresas o
Acceso universal a la vivienda sostenibla 15 2,50%0
Mueva movilidad urbana 14 2,33%
Rewvalorizacién v activacidn de zonas rurales 11 1,83%
Sodedad de los cuidades: Cuidarse 55 9,15%
Sodedad de los cuidados. Ser cuidado 33 5.49%
Minguna 423 80,37%
M2 total solicitudes aprobadas: 601

Fusri=: saborackin propla

Nota: uns Smpresa pusds =tar sncusdrads dEntro d= varios proyscios racons

Las empresas encuadradas en los proyectos tractores de ENISA son las que
presentaron un menor numero de solicitudes, no llegando entre todas a un

20 % total acumulado.
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Las empresas que buscan un impacto social positivo han resistido mejor
la crisis

Por su parte, de todas las solicitudes analizadas, casi un 16 % pertenecian al
proyecto tractor “sociedad de los cuidados: cuidarse y ser cuidado”. Estas han
tenido que soportar la mayor carga de responsabilidad durante la crisis y quiza
por ello, su mayor peso dentro de las renegociaciones recibidas.

10.6 Tipo de problemas mas recurrentes (oferta y demanda)

Del total de solicitudes, casi un 70 % tenian problemas de oferta, y el factor que
mas se repetia con diferencia era la imposibilidad de trabajar, seguido de otras
causas, mucho menos expresadas, que suelen comprender problemas de
abastecimiento o la imposibilidad de realizar ensayos clinicos o pruebas a los
productos.

Casi la totalidad de las empresas manifestaron tener problemas de demanda
(de hecho, el 45,54 % de las empresas solicitantes se declararon inactivas) y
aproximadamente un 70 % tiene prevista una disminucién de las ventas
superior al 50 %.
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10.7 Tipo de medidas implementadas por las empresas

Medidas N? em presas U

Desarrollo de otras lineas de negocio 33 541%
MNinguna 410 6,26%
Aceleracidon del proceso de digitalizacion 44 7,21%
Potenciar otros canales de venta 66 10,82%
Incremento de marketing 76 12 ,46%
Aplazamiento de inversiones a0 14,75%
Reducccion de personal 92 15,08%
Disefio o0 reconversidn de negocio 96 15,74%
Bisqueda de nueva financiacion (bancaria o de 321 52,62%
inuersinnes)

Reduccidn de otros gastos fijos 339 55,57%
Otra: indicar cual 392 64,26%

N? total solicitudes aprobad as: 601

Fuente: elaboracidn propia
Mota: se podia marcar mas de una medida. La columna ™% esta calculada como 77
de empresas/n? total de solictudes

Principales medidas implantadas por las empresas con
solicitudes de renegociacion aprobadas (%)

Otra: indicar cual
Reduccion de otros gastos fijos

Busqueda de nueva financiacién (bancaria o...
Disefio o reconversion de negocio
Reducccion de personal
Aplazamiento de inversiones
Incremento de marketing
Potenciar otros canales de venta
Aceleracion del proceso de digitalizacion

Ninguna

Desarrollo de otras lineas de negocio

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%
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Casi un 48 % de los clientes ENISA realizaron ajustes de empleo en forma de
ERE, ERTE o se acogieron al permiso retribuido recuperable.

Medidas como aplazamiento de pago a proveedores, apertura de ERTES,
disminucién de gastos en marketing o renegociaciones de otras deudas fueron
las acciones de respuesta mas tomadas por las empresas ENISA.

La reduccién de gastos fijos también fue una de las medidas recurrentes, junto
con la busqueda de nueva financiacién. En este sentido, las lineas ICO-COVID
aparecian en muchas solicitudes como la via mas demandada, seguida de la
bancaria y de las aportaciones de los socios.

10.8 Conclusiones del estudio de ENISA

La actual crisis sanitaria producida por la COVID-19 ha provocado estragos en
las empresas de nuestro pais debido a su alta especializacion en los servicios,
especialmente a las personas. Las principales conclusiones de este estudio son
las siguientes:

D Los clientes de ENISA que mas se han visto afectados por los efectos
econdmicos de la pandemia son, sobre todo, los dedicados a las actividades
de hosteleria; actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento;
actividades sanitarias y de servicios sociales y transporte y almacenamiento.
Concentrados especialmente en las comunidades autonomas de Castilla y
Leén, Cataluiia, Navarra y Canarias.

D La mayor parte de solicitudes provienen de micro y pequefias empresas de
mas de 3 afos de existencia. Esto podria poner en evidencia que aquellas
empresas que después de dos afnos no logran crecer son las que tienen mas
dificultades para afrontar la crisis.
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D Las empresas en su mayoria han sufrido un desplome de sus ventas mayor
al 50 % (70 %) y algunas se han mantenido inactivas ante la imposibilidad
de seguir trabajando (46 %). Como medidas adoptadas, muchas empresas
optaron por la reduccion de gastos fijos de la empresa (55 %), las
renegociaciones con proveedores y acreedores y la busqueda de nueva
financiacion (53 %) y la apertura de ERTES (31 %). Hay que destacar la
escasa incorporacion de la digitalizacion en los planes de contingencia ante
la crisis (7 %), en momentos en los que el desarrollo tecnolégico esta
cobrando aun mas importancia en nuestra sociedad.

D Las empresas que no se han relacionado con ninguno de los proyectos
tractores (entendidos como nuevos ambitos de oportunidad) son los que a
priori han necesitado refinanciacion. Es importante realizar un esfuerzo de
comunicacion, con el objetivo de que las empresas que se enmarquen en
alguno de los proyectos tractores busquen el apoyo de ENISA, y asi
aumentar la cartera de clientes que tengan como principal objetivo tener un
impacto positivo en la sociedad.
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