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Catedratico Emérito de Organizacion de Empresas.
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vocal del comité ejecutivo del Observatorio GEM
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Director del GEM en Empresas”. Ingeniero Técnico Naval, Licenciado en
Andalucia Ciencias Empresariales por la Universidad de Sevilla y
Doctor en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la

Universidad de Malaga. Autor de numerosos libros y articulos en revistas
extranjeras y nacionales especializadas en economia, direccién y creacion de
empresa. Ha sido Decano de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales
de Cadiz, presidente de la red nacional de ACEDE de profesores de creacion de
empresas, empresario en el sector de consultoria y directivo en el sector naval,
administraciones publicas y entidades financieras.

Profesor del Departamento de Organizacién de
Empresas de la Universidad de Cadiz. Doctor en
Derecho por la Universidad Nacional de Educacion a
Distancia (UNED), Licenciado en Derecho por Ia
Universidad de Cadiz y Licenciado en Ciencias Politicas
por la UNED. Tiene una dilatada experiencia en
direccion en el sector financiero. Ha presentado
numerosas ponencias y comunicaciones en congresos
nacionales e internacionales relacionadas con el tépico
de la creacion de empresas, sistemas de informacion y
recursos humanos. Ademas, es autor de numerosos
josemaria.biedma@uca.es | |ibros, capitulos de libros y articulos en revistas
nacionales e internacionales de reconocido prestigio

José Maria Biedma
Ferrer

sobre estos tdpicos. Es profesor y coordinador del
moddulo de Internacionalizacion y Empresa Nacida Global en el Master en Creacion
de Empresas, Nuevos Negocios y Proyectos Innovadores, de la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Empresariales de la Universidad de Cadiz. Es Coordinador
del Master en Direccion Turistica de la Facultad de Ciencias Sociales y de la
Comunicacion de la Universidad de Cadiz.



Profesor Contratado Doctor del Departamento de
Organizacion de Empresas de la Universidad de
Cadiz, Diplomado en Ciencias Empresariales,
Licenciado y Doctor en Ciencias Econdmicas vy
Empresariales. Sus lineas de investigacién son los
Acuerdos de Cooperacion, Alianzas Empresariales y
Creacion de Empresas. Es miembro del Proyecto
GEM (Global Entrepreneurship Monitor) y ha
Salustiano Martinez formado parte de los Proyectos de Investigacion del
Fierro Plan de I+D+i, “Creacion de Empresas Culturales” y
salustiano.martinez@uca.es | wgactores de Exito de las SpinOffs Universitarias”
financiados por el Ministerio de Educacion, Ciencia e Innovacion. Fue investigador
del Proyecto de Excelencia de la Junta de Andalucia “Analisis De La Incidencia Del
Liderazgo Estratégico, Los Acuerdos De Cooperacion Y La Creacidon De Spin-Off De
Base Tecnoldgica En El Desarrollo De Innovaciones Empresariales”. Durante su
trayectoria investigadora ha presentado trabajos en congresos de caracter nacional
e internacional ademas cuenta con publicaciones de libros, capitulos de libros, y
articulos en revistas de reconocido prestigio, tales como Small Business
Economics, Revista de Economia Mundial, International Entrepreneurship and
Management Journal, International Advances in Economic Research, European
Journal Of Innovation Management, International Journal of Cross Cultural
Management. Ha estado como profesor visitante y coordinador Erasmus en las
Universidades de Viena, en Austria y de Turin, en Italia. Es miembro de la
Asociacion Cientifica de Economia y Direccién de la Empresa (ACEDE) formando
parte de la seccidn de Creacion de Empresas. Ha contribuido con actividades de la
Catedra de Emprendedores de la Universidad de Cadiz. A nivel empresarial ha
participado en la gestion de diversas empresas y ha participado en numerosos
contratos OTRIs con empresas de la zona.

Doctor en Direccion y Administracion de Empresas
por la Universidad de Cadiz, profesor titular del
Departamento de Organizacion de Empresas en dicha
Universidad. Responsable académico en diferentes
\ cursos de Creacion de Empresas. Ha presentado
José Aurelio Medina multiples ponencias y comunicaciones en congresos
Garrido nacionales e internacionales relacionadas con el
joseaurelio.medina@uca.es | tépico de la creacién de empresas y sistemas de
informacion y es autor de numerosos libros, capitulos
de libros y articulos de revista sobre estos topicos. Responsable de diversos
contratos de consultoria profesional a empresas en temas de gestion y desarrollo
empresarial. Profesor en diversos Masteres, Expertos Universitarios y seminarios
que versaron sobre Desarrollo Local y sobre Creacion de Empresas. Fue miembro
de los grupos de investigacion “Capacidades Dinamicas y Cambio Estratégico”
perteneciente al Plan Nacional I+D del programa europeo FEDER, “Creacion de




empresas culturales” perteneciente al Plan Nacional de I+D+I del Ministerio de
Educacion de Espafia, y “Direccion Estratégica y Recursos Humanos” en el marco
del Plan Andaluz de Investigacion. Es profesor y coordinador del mddulo de
Modelos y Planes de Negocio en el Master en Creacién de Empresas, Nuevos
Negocios y Proyectos Innovadores, de la Facultad de Ciencias Econdmicas vy
Empresariales de la Universidad de Cadiz.

Profesor Titular de Universidad del Departamento de
Organizacion de Empresas de la Universidad de Cadiz.
Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la
Universidad de Granada y Doctor en Ciencias Econdmicas y
Empresariales por la Universidad de Cadiz. Ha publicado en
revistas internacionales de reconocido prestigio como
Antonio Rafael Strategic Management Journal, Journal of the American
Ramos Rodriguez Society for Information Science and Technology,
rafael.ramos@uca.es | International Small Business Management, International
Journal of Hospitality Management e International

Entrepreneurship and Management Journal. En el ambito nacional, es autor de
varios articulos en Revista Espafiola de Direccion y Economia de la Empresa,
Investigaciones Europeas en Economia y Administracion de Empresas y Revista
Vasca de Economia y ha participado en numerosos congresos, seminarios y
proyectos de I+D relacionados con el fendmeno emprendedor. Ha sido Coordinador
del Grado en Turismo y Vicedecano de Practicas de Empresa y Relaciones
Institucionales de la Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion de la
Universidad de Cadiz y ha coordinado el mddulo de Cooperacion Innovadora en el
Master en Creacion de Empresas, Nuevos Negocios y Proyectos Innovadores de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales. En la actualidad, comparte con
el profesor Ruiz-Navarro la coordinacion nacional del Proyecto GUESSS (Global
University Entrepreneurial Spirit Student’s Survey).
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"En virtud de la Ley 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y
Hombres, asi como de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la Promocion de la
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Presentacion del Director del CISE

Las sociedades con capacidad innovadora que se preocupan, y ocupan de su
futuro, planifican éste cuidadosamente vinculando el crecimiento social a la
consecucion de un entorno productivo y competitivo basado en la innovacién. La
planificacidon realizada debe ser posteriormente ejecutada. Para ambas fases, que
se iteran una y otra vez, las sociedades deben invertir y exigir resultados eficaces

y eficientes.

Por tanto, acceder a un crecimiento sostenido competitivo requiere poner foco en
potenciar la innovacion, para lo que hace falta trasvasar nuevo conocimiento o
nuevas formas de aplicarlo a los procesos productivos, es decir transferir el
conocimiento. En esta transferencia el vehiculo principal son las personas, siendo
potenciada por la capacidad emprendedora de las mismas. Consecuentemente,
invertir en potenciar las culturas innovadora y emprendedora es absolutamente
necesario para que las economias modernas traten de garantizar el bienestar
social. Una parte de esa inversion debe ir dedicada al analisis de la situacidon de
partida sobre la que planificar y luego ejecutar acciones, para analizar resultados

que determinan la situacion alcanzada, sobre la que iterar de nuevo el proceso.

El interés publico, con mas precision la necesidad, de esta cadena de actividades
promotoras de crecimiento sostenido justifica la inversion de las administraciones
en los estudios y analisis en los que se apoyan. En gran parte de las comunidades
espafiolas asi se hace, dando apoyo a la concrecidén de los Informes GEM sobre el
estado del emprendimiento en cada una de ellas. Este apoyo de las
administraciones de las Comunidades Auténomas permite ademas que el informe
GEM Espafia sea reconocido internacionalmente por su calidad y representatividad

de la pluralidad social de nuestro pais.

Los informes GEM, tanto el nacional como los regionales, brindan una informacion
de calidad que los posiciona como herramientas clave en el disefio estratégico de
politicas que fomenten un mayor desarrollo de las regiones. Con ellos, cada
comunidad es conocedora de donde se estd para establecer la via de alcance a
donde se quiere llegar a través de la planificacion precisa de acciones de

potenciacion de las culturas emprendedora e innovadora.

Desde el Centro Internacional Santander Emprendimiento (CISE), promovido por
Santander Universidades, ponemos foco en dar apoyo a potenciar el
emprendimiento integral, prestando especial atencidon en la sensibilizacién de las

personas hacia actitudes emprendedoras, formandolas mediante procesos
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educativos en el desarrollo de habilidades, herramientas y metodologias adecuadas
para actuar potenciando el valor de su conocimiento desde el que favorecer la
creacion o el desarrollo de empresas innovadoras, con diferentes programas
establecidos en red por todo el territorio nacional, como es el caso del programa
Explorer, ejemplo de esfuerzo colaborativo entre diferentes agentes sociales:

administraciones, empresa y universidades.

La planificacién de nuestra actividad requiere esa conectividad con la realidad de
partida en tiempo real, por lo que ejercemos el papel de promotores-coordinadores
del proyecto Global Entrepreneurship Monitor (GEM) a través de nuestra
participacion en la Asociacion RED GEM Espafia. La sélida red de mas de cien
investigadores que integran el equipo GEM en Espafia no solo elabora los
correspondientes informes GEM sino que ademas el trabajo conjunto les permite
desarrollar, con el estimulo de CISE, otros proyectos complementarios que
contribuyen a un mayor conocimiento del ecosistema emprendedor asi como la
bisqueda de nuevas acciones que fomenten el desarrollo econémico y social de las

regiones.

Uno de los nodos de esta red lo constituye el equipo GEM Andalucia, liderado por
el profesor José Ruiz Navarro desde la Universidad de Cadiz. Gracias a su gran
compromiso y dedicaciéon, un afo mas podemos contar con el Informe GEM
Andalucia, al que particularmente este afio hemos dado apoyo. El informe permite
descubrir las capacidades emprendedoras de la regién, compararlas con la
situacion de otros entornos, regionales o nacionales, y orienta hacia el mejor
desarrollo de las mismas, aspectos ambos necesarios para alcanzar las cotas que
necesita como sociedad innovadora y emprendedora. Debo cerrar, agradeciendo a
todo el equipo GEM Andalucia su encomiable labor y reiterar la necesidad social de
su actividad y la responsabilidad de todos, especialmente de los agentes mas

proximos, de sustentarla y apoyarla.

Federico Gutiérrez-Solana Salcedo
Director CISE
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Introduccion: Andalucia, creacion de empresas y
fenémeno emprendedor

Andalucia, por su peso poblacional e importancia de su actividad emprendedora,
ocupa un lugar destacado en el panorama nacional. Asi se pone de manifiesto en
el informe anual que se presenta. Algunos de los rasgos del fendmeno
emprendedor en la regidon siguen teniendo un caracter estructural que denotan una
evolucion muy lenta y dificil de cambiar aparentemente. Otros, evolucionan
acompafando el ciclo econdmico del resto del pais y aparecen también los que
tienen un caracter idiosincrasico. Un afilo mas, la foto de Andalucia no estad exenta
de elementos que invitan a la reflexion y que miden y evaltan, de forma
comparada con otras regiones y paises, los resultados y comportamientos de los
distintos protagonistas econdmicos e institucionales que conforman el ecosistema
emprendedor de la region. Esa capacidad de analisis comparado hace Unica a la

informacion que ofrece el informe GEM.

Esta informacién es un elemento util para dirigir estratégicamente un fendémeno
economico y social de la relevancia de crear mas y mejores empresas en la region.
Uno de los principales objetivos de GEM es colaborar en esa tarea ayudando a la
gobernanza de ecosistemas emprendedores complejos. Cualquier gobierno, agencia
de desarrollo, asociacion empresarial o empresa socialmente responsable suele
compartir esta idea. Sin embargo, por primera vez en catorce afios, se publica un
informe GEM sin recibir ninguna colaboracion procedente de la region. Pensamos y
deseamos que esta falta de apoyo empresarial y de la Junta de Andalucia, que ha
venido apoyando durante los afios anteriores el proyecto, sea excepcional y no

exprese una falta de compromiso con los valores y objetivos antes expresados.

El contenido del informe es similar al de otros afios pero estd afectado por los
menores recursos disponibles que han restringido la amplitud del trabajo de campo
y consecuentemente la informacidon obtenida. Por ejemplo, entre otros analisis, no
se ha podido desglosar la actividad emprendedora en sus motivaciones por
necesidad y oportunidad. Probablemente, una parte de la alta propension a
emprender en la region esté causada por el alto desempleo que, como ocurria en
otros anos, impulsaba al alza el emprendimiento por necesidad. Esta necesidad de
muchas personas a emprender, la calidad de las capacidades emprendedoras y las

condiciones del entorno, podria explicar la mayor tasa de fracaso de las iniciativas.

Se han compensado estas restricciones presupuestarias con la incorporacion de un

extenso informe sobre el emprendimiento universitario. Ese apartado ha sido



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR ANDALUCiIA. INFORME EJECUTIVO 2017/2018

posible por la incorporacion de una parte del equipo GEM de Andalucia a la
coordinacion en Espafia del proyecto internacional Global University
Entrepreneurial Spirit Student Survey (GUESSS). Es una gran satisfaccion la
confianza que la direccion internacional del GUESSS ha depositado en las personas
que desde hace muchos afos en la Universidad de Cadiz llevan trabajando en el

estudio del emprendimiento.

Una vez mas, y este afio en especial, deseamos poner de relieve el valor prestado
por el trabajo de los mas de quinientos investigadores que conforman la RED GEM
de Espafia y la red internacional en los paises que han elaborado la informacion
regional y a sus patrocinadores que han financiado el trabajo en cada territorio. A
todos ellos les agradecemos sinceramente sus aportaciones, juntos hacen posible
que GEM ofrezca una informacion Unica que permite comparar con la misma

metodologia el proceso de la creacion de empresas y facilitar su gobernanza.

En este apartado de agradecimientos queremos destacar el apoyo que el Centro
Internacional Santander Emprendimiento (CISE) y el Banco de Santander prestan a
la RED GEM Espafa. Una vez mas hemos recibido la ayuda de la Universidad de

Cadiz a través de los servicios de la Catedra de Emprendedores.

Gracias a todos. Esperamos que el contenido del informe sirva para mejorar el

tejido empresarial de Andalucia.

El equipo GEM de Andalucia
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¢, Qué es el proyecto GEM?

El ecosistema de emprendimiento e innovacion condiciona la competitividad de un
territorio y su desarrollo. La coordinacion y fluidez de las relaciones que se dan
entre los recursos, instituciones y agentes sociales que lo conforman son
esenciales para su buen funcionamiento. El proyecto GEM pretende identificar,
medir y comparar las principales variables de estos ecosistemas, poniendo de
manifiesto cada afo la aportacion de las personas con capacidad emprendedora y
de las empresas con altos niveles de competitividad e innovacidon para el desarrollo

territorial.

GEM ofrece un sistema de informacion y analisis que permite evaluar la adecuacion
de las politicas y acciones emprendidas por los gobiernos, centrandose en los
procesos de creacion de empresas, con una metodologia homologada a escala

internacional’, que permite la comparacion entre diferentes territorios y paises.

Una de las claves del reconocimiento internacional del proyecto GEM es la
posibilidad de comparacién interterritorial, a través de la medicidon de la actividad
emprendedora total en cada territorio analizado. Esta medicion y la posibilidad de
comparacion permiten observar el impacto de las politicas publicas en cada
territorio, ademas de otras variables, sobre la creacion de empresas a lo largo del
tiempo.

Los informes de caracter nacional, en algunos paises, como es el caso de Espania,

se complementan y detallan con informes de ambito regional que permite

decisiones mas cercana a la diversidad territorial.

La aplicacion de una metodologia comln para todos los paises y regiones asegura
la comparacién de los resultados de cada estudio territorial. El disefio de la
investigacion favorece la obtencidn de una serie de indicadores homogéneos para
cada pais o region participante, que garantizan la validez y el sentido de la

comparacion.

! visitese http://www.gemconsortium.org.
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Las fuentes de informacion que GEM emplea para la realizacion de los informes

son tres:

- una encuesta a la poblacion adulta (de 18 a 64 afios de edad) de cada pais,
para detectar las caracteristicas especificas de los emprendedores y los

condicionantes especificos de la creacién de empresas;

- un cuestionario dirigido a un panel de expertos, de los que 36 fueron
seleccionados en Andalucia, que permite obtener una opinion cualificada vy
diversa sobre el fendmeno emprendedor;

- un conjunto de variables secundarias, econémicas y sociales, obtenidas de

fuentes contrastadas a escala internacional.

La informacion recabada a través de estas tres fuentes, que se completan y
complementan, se trata y elabora como base para la realizacion de los distintos

apartados que integran el informe.

La Ilustracion 1 resume el modelo conceptual GEM, para ofrecer una explicacion

mas amplia y precisa del fendmeno emprendedor.

Ilustracion 1. Modelo Conceptual GEM y fuentes de informacion que lo nutren
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=
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Fuente: GEM Global Report (Kelley, Bosma y Amords, 2011)2.

2 Kelley, D., Bosma, N.S., Amoroés, J.E. (2011): Global Entrepreneurship Monitor 2010.

Babson College. London Business School.
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Este Informe GEM Andalucia contiene un Balanced Scorecard que incluye varios
cuadros sintéticos, y que agrupan la informacion en relacidén con las perspectivas
de resultados, de stakeholders, de procesos internos y de aprendizaje vy
crecimiento de la actividad emprendedora en Andalucia. Estos cuadros ofrecen una
sintesis de los principales indicadores del Informe anual haciendo mas facil su
lectura y permitiendo una mejor visualizacion de sus relaciones. Ademas, con el
objeto de ilustrar algunos casos de buenas practicas en Andalucia, se han incluido

cinco casos que acercan al lector a la realidad empresarial de la regidn.
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Balanced Scorecard

El Balanced Scorecard es una herramienta de direccion estratégica que permite
alinear las acciones estratégicas con la vision estratégica de una empresa,
gobierno u organizacion sin animo de lucro. Permite jerarquizar e interrelacionar
los objetivos bajo diferentes perspectivas (de resultados, de stakeholders, de

procesos internos y de aprendizaje y crecimiento).

En este apartado, al igual que en los informes de afios anteriores, se recogen los
indicadores mas relevantes que ofrece el Informe GEM Andalucia, y se organizan
en las diferentes perspectivas que forman parte del cuadro de mando integral o
Balanced Scorecard®. La estructura jerarquica del Balanced Scorecard permite
mostrar los principales indicadores de manera integrada, para tener una vision de
conjunto del estado de la cuestion de la creacién de empresas en Andalucia
durante el afio al que se refiere este informe y su evolucion respecto del afo

anterior.

En relacidn con los indicadores que caracterizan el fendmeno emprendedor desde
la perspectiva de sus resultados (Tabla 1), en Andalucia han mejorado todos
los indicadores salvo uno, observandose el mayor incremento en el porcentaje de
emprendedores con medio o alto uso de nuevas tecnologias, pasando del 6,8% al
10,2%. En menor medida, en 2017, tenemos mejores resultados en la tasa de
emprendedores, tanto para la poblacidon adulta en general, como para la poblacion
femenina en particular; la prevision de creacion de empleo por parte de los
emprendedores encuestados; y, el porcentaje de empresas consolidadas. Sin
embargo, ha empeorado el porcentaje de empresas que han cerrado en los Ultimos

12 meses.

3 El resumen Scorecard de los resultados del Informe GEM estd basado en el trabajo de
Lorenzo Gdémez, J.D., Rojas Vazquez, A. y Ruiz Navarro, J. (2007): "Regional
Entrepreneurial Scorecard", Cuadernos de Gestién, Vol. 8, n® 2, pp. 29-46. ISSN: 1131-
6837.
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Tabla 1. Regional Entrepreneurial Scorecard en el caso de Andalucia: perspectiva de

resultados
Objetivos Indicadores Descripcién 2016 2017 $
Mayor nimero de | TEA % 18-64 poblacion, 6 7,2
emprendedores creando una +
empresa naciente o
nueva
Mayor nimero de | TEA femenina % 18-64 poblacion 5,21 6,7
mujeres femenina, creando +
emprendedoras una empresa
naciente o nueva
Mayor calidad de Previsién de % de la TEA que 3,3 4,7
empresas: creacién de creara algin empleo +
creacién de empleo de aqui a 5 afios
empleo
Mayor calidad de Porcentaje de TEA % Activo en 6,8 10,2
empresas: empresas con sectores
tecnologia medio o alto uso tecnolodgicos +
de nuevas
tecnologias
Mayor nimero de | Empresas % 18-64 poblacion, 3,1 4,5
empresas consolidadas Si: Actualmente
consolidadas posee y dirige una +
empresa de 42
meses de
funcionamiento
Menor numero de | Empresas que % 18-64 poblacion, 1,2 2,1
cierres han cerrado Si: Ha cerrado un
negocio o actividad -
en los Ultimos 12
meses
La Tabla 2 muestra la evolucion del fendmeno emprendedor desde

perspectiva de stakeholders. En esta perspectiva ha mejorado con respecto al
afno anterior la valoracidon de los expertos sobre las politicas gubernamentales. Los
indicadores que practicamente se mantienen con el mismo valor que el afio
anterior son: El apoyo financiero en cuanto a acceso que los emprendedores
tienen a la financiacion, el porcentaje de la poblacion que considera que crear una
empresa es una buena salida profesional y la valoracion de los programas
gubernamentales. En este apartado, han disminuido el porcentaje de inversores
informales existentes y la imagen positiva del emprendedor, en cuanto a la

cobertura que le brindan los medios de comunicacion.
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Tabla 2. Regional Entrepreneurial Scorecard en el caso de Andalucia: perspectiva de

stakeholders
Objetivos Indicadores Descripcién 2016 2017 $
Apoyo financiero | Valoracién del panel Componente 2,1 2,0
de expertos sobre las | principal resumen
condiciones de del bloque de
acceso a la acceso a la -
financiacion por los financiacion por
emprendedores parte de los
(valorado de 1 a b) emprendedores
Apoyo financiero | Porcentaje de % 18-64 poblacion, 3,5 2,7
inversores informales | Si: he prestado
en la sociedad dinero para poner -
en marcha un
negocio
Imagen positiva Porcentaje de % Si: Emprender es 53,9 53,8
del emprendedor | poblacién que una buena eleccién
considera que crear de carrera _
una empresa es una profesional
buena salida
profesional
Imagen positiva Porcentaje de % 18-64 poblacidn, 49,4 47,8
del emprendedor | poblacién que Si: En mi pais, los
considera que hay medios de
buena cobertura de comunicacion .
los emprendedores en | prestan mucha
los medios de atencién al
comunicacion fendmeno
emprendedor
Mejora de Valoracién del panel Componente 2,6 2,7
programas de expertos sobre la principal resumen
gubernamentales | evaluacion de del bloque de
programas percepcion de la
gubernamentales situacién de los -
(valorado de 1 a 5) programas
gubernamentales de
apoyo a la creacién
de empresas
Apoyo al Valoracién del panel Componente 1,8 2,09
emprendedor en de expertos sobre la principal resumen
todas las fases evaluacion de del bloque de +
politicas politicas, medidas y
gubernamentales apoyo para creacién
(valorado de 1 a 5) de empresa propia

La perspectiva de procesos internos, que se muestra en la Tabla 3, recoge
informacion sobre la percepcion de oportunidades de negocio, la identificacion de
emprendedores potenciales, la imagen del emprendedor y los tramites para poner
en marcha una actividad empresarial. Segln los datos disponibles para este afio,
han mejorado los indicadores relativos a los porcentajes de la poblacion que
consideran que existen buenas oportunidades de negocio para emprender y los
que tienen intencidon futura de emprender. Durante este afio se ha mantenido la

valoracion que los expertos realizan sobre los impuestos, tramites y tiempo
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necesarios para la puesta en marcha de una empresa. Y finalmente, ha disminuido

la valoracidon que la poblacion hace del estatus social del emprendedor.

Tabla 3. Regional Entrepreneurial Scorecard en el caso de Andalucia: perspectiva de procesos

internos

Objetivos Indicadores Descripcién 2016 2017 $
Percepcion de Porcentaje de la % 18-64 poblacion, Si: 25,2 | 32,3
oportunidades de | poblacién que ve buenas
negocio considera que existen | oportunidades para +
buenas oportunidades | crear una empresa en
de negocio los préximos 6 meses
Deteccion de Porcentaje de la % 18-64 poblacion, Si: 7,1 8,9
emprendedores poblacién con Espera poner en marcha
potenciales intencién futura de un nuevo negocio en los +
emprender 3 préximos anos
(emprendedores
potenciales)
Imagen del Valoracién de la % 18-64 poblacién, Si: 51,2 | 46,1
emprendedor poblacién sobre el asocia un alto estatus a _
estatus social del los emprendedores que
emprendedor tienen éxito
Reduccién de Valoracién del panel Componente principal 1,8 1,8
tramites y plazos | de expertos sobre los resumen del bloque de
de tramitacion impuestos, tramites y | Politica
tiempo necesarios gubernamentales, _
para la puesta en titulado tramites y -
marcha de una burocracia en la
empresa (valorado de | creacién de una
labh) empresa propia.

Para cerrar este analisis de los principales indicadores del Informe GEM Andalucia,
la perspectiva de aprendizaje y crecimiento se muestra en la Tabla 4. Los
indicadores que han experimentado un leve aumento este afio son la valoracién de
los expertos del nivel de transferencia de I+D y la formacion en creacion de
empresas en primaria y secundaria. Por el contrario, han disminuido la valoracion
de la coordinacién entre instituciones, la formacidn en creacion de empresas en
formacion profesional y universidad y la valoracion que hacen los expertos sobre la
capacidad de la poblacion para dirigir empresas. La bajada mas grande se ha

producido en la coordinacidn entre instituciones.
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Tabla 4. Regional Entrepreneurial Scorecard en el caso de Andalucia: perspectiva de
aprendizaje y crecimiento

Objetivos Indicadores Descripcion 2016 | 2017 | AV
Transferencia Evaluacion del nivel | Componente principal
I+D de transferencia de resumen del bloque 29 23| +
I+D (valorado de 1 Transferencia Tecnoldgica e ! !
ab) I1+D
Coordinacién Evaluacién del nivel | Valoracion de los expertos
entre de asistencia sobre si se puede obtenerse
instituciones integral de las informacidn sobre una
instituciones de amplia gama de ayudas 4,1 2,0 -
promocién (valorado | gubernamentales
delab) contactando con un solo
organismo publico.
Mejoras en Evaluacion de Componente principal
formacién educacion y resumen del bloque de
formacion en educacion y formacién, con
creacién de estudios de primaria y 14 171 +
empresas en secundaria, y en creacién ! !
primaria y de empresas
secundaria
(valorado de 1 a 5)
Mejoras en Evaluacion de Componente principal
formacién educaciéon y resumen del bloque de
formacion en educacion y formacién en
creacion de formacion profesional y 28 26
. . . 7 7 -
empresas en Universidad en Creacion de
formacion Empresas
profesional y
universidad
Mejoras en Valoracién de la % Tiene habilidades,
formacidn poblacion sobre su conocimientos para crear 49,0 47,1 .

capacidad para
dirigir empresas

una nueva empresa
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Resumen ejecutivo

Los principales rasgos del fendmeno emprendedor en Andalucia se resumen en la
evaluacion de un conjunto de indicadores relacionados con: la actividad
emprendedora, el potencial para emprender y las condiciones del entorno. La
opinidn de los 36 expertos consultados permite también seleccionar sus principales

recomendaciones para mejorar la creacion de empresas en la region.

Indicadores de actividad emprendedora
El proceso de creacidn de empresas contempla tres etapas. La primera es la fase
de concepcidn, en la que se fragua la intencién de ser empresario. La segunda
etapa es la de nacimiento de la empresa y su posterior estabilizacion como
empresa nueva, que es medida en GEM mediante la Tasa de Actividad
Emprendedora (TEA). La tercera etapa es la de consolidacion de la empresa, y se
sitla a partir de los 3,5 afios de existencia. Un indicador adicional del proceso es

el de cese de actividad o cierres de empresas.

v En la etapa de concepcion, el 8,9% de los andaluces encuestados tenian
intenciones de emprender, frente al 6,8% de la media espafiola. Esta tasa
ocupa la primera posicién en todas las regiones espafiola.

v En la etapa de nacimiento la TEA andaluza es superior a la media de
Espafia ocupando la cuarta posicidon. Si se contempla la evolucidn
longitudinal de la actividad emprendedora en Andalucia, la tasa del afo
2017 supone un aumento de algo mas de 1,2 puntos respecto al afio
pasado.

v" Andalucia, tanto por su alta tasa de emprendimiento, como por su elevada
poblacion, ocupa la primera posicion de Espafia en numero de
emprendedores, con casi 385.000 personas. Este monto representa el
21,2% de todos los emprendedores de Espana.

v' En la tercera etapa, de consolidacion, Andalucia mejora con respecto al afio
anterior, situandose en el 4,5 %. No obstante, esta escasa capacidad de
consolidar las iniciativas emprendedoras la sigue situando en la Uultima
posicion entre el resto de regiones espafiolas.

v' Esta mala posicién va acompafada de una alta tasa relativa de abandonos o
cierres de empresas. Andalucia tiene una tasa de cierres del 2,1% en el afo

analizado, que se encuentra por encima de la media de Espaiia.
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Potencial emprendedor
El potencial emprendedor se relaciona con la identificacion de oportunidades y con
su explotacion, que puede ser impulsada o frenada por diferentes motivos, entre
los que se encuentran las capacidades de las personas para emprender. Sus
principales caracteristicas, desde la perspectiva de la poblacion andaluza, se

resumen a continuacion.

v Un 37,34% de la poblacidén percibe buenas oportunidades para emprender.
Con respecto al afio anterior este porcentaje aumenta en mas de 12 puntos.
En Espafia también ha aumentado esta percepcidon, aunque no tanto como
en Andalucia. En comparacion con el resto de comunidades se posiciona en
tercer lugar tras Madrid y Catalufa.

v" Se mantiene el porcentaje de personas que consideran que ser empresario
es una buena eleccion profesional. Desciende el nimero de personas que
identifican el miedo al fracaso como freno a la motivacion de emprender.
Por el contrario, aumenta la percepcion de que el emprendimiento
proporciona un buen estatus social y el tratamiento de la imagen positiva
del emprendedor en los medios.

v Casi la mitad de la poblacion andaluza piensa que tiene capacidad
emprendedora, algo mas del 47%, casi dos puntos mas que la media de
Espafia.

Condiciones del entorno y recomendaciones
Las condiciones del entorno, y un resumen de recomendaciones para impulsar la
creacion de empresas en la region, son resultados de la informacion cualitativa de

un panel de 36 expertos entrevistados.

v' Los principales obstaculos identificados son la falta de apoyo financiero y
algunas politicas gubernamentales. También cabe destacar las normas
sociales y culturales, la educacién y la formaciéon, y, como resultante, la
capacidad emprendedora.

v Entre los factores que la favorecen destacan la situacion del mercado
laboral, algunos programas gubernamentales y el clima econdmico general.

v En términos relativos, Andalucia ocupa posiciones intermedias entre las
regiones espafiolas en la transferencia de I+D, la dinamica del mercado

interior y sus barreras de entrada.
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Las condiciones del entorno mejor valoradas, en linea con lo que sucede en
otros territorios, son las infraestructuras fisicas. El resto de factores del
entorno emprendedor recibe valoraciones mas negativas. Los factores peor
valorados son la educaciéon primaria y secundaria y la burocracia.

Los factores que comparativamente presentan desventajas con el resto de
regiones son: el apoyo financiero, las politicas gubernamentales de apoyo
al emprendedor, la burocracia, los programas gubernamentales, la
educacion primaria, secundaria y superior, la infraestructura comercial y de
servicios, el acceso a las infraestructuras fisicas y las normas sociales y
culturales. Aunque este balance general no parece muy positivo, hay que
sefialar que las diferencias con otras regiones suelen ser muy escasas.

Las recomendaciones se orientan a un mejor ajuste y focalizacion de las
politicas publicas y su coordinacion entre las distintas administraciones,
innovar en educacién y formacion del espiritu emprendedor, mejorando
consecuentemente la capacitacion de los emprendedores y la calidad de los
proyectos y servicios que reciben. Se sigue sugiriendo, como en afios

previos, la necesaria mejora y adaptacion del apoyo financiero.
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Capitulo 1. Actividad emprendedora y dinamica
empresarial en Andalucia

Este capitulo analiza la actividad y la dinamica emprendedora en Andalucia. Para
ello, se investigan las tres etapas esenciales del proceso de creacién de empresas:
la concepcion de un proyecto empresarial, el nacimiento de la empresa y su

posterior consolidacion.

El siguiente apartado se dedica a la primera etapa, que abarca la intencién de
emprender y, posteriormente, la concepcion de un proyecto empresarial. Esta
etapa se analiza con la tasa de emprendedores potenciales, que comprende a

aquellas personas con intenciones de crear una empresa en el futuro.

La segunda etapa es una continuacion de la anterior e implica el nacimiento de la
empresa y, posteriormente, su consideracion como empresa nueva. Este es el
nucleo central del analisis de la actividad emprendedora al que se le dedica el
segundo apartado del capitulo e incluye a las empresas que aun no han superado

los 3,5 afios de vida.

La tercera etapa, a la que se le dedica el Ultimo apartado de este capitulo, analiza
la consolidacién del proyecto empresarial, de un lado, y, como contrapunto, los
abandonos o cierres, de otro. Se ha convenido que una empresa estd consolidada

si supera los 3,5 afios de vida.

La Ilustracion 2 y la Ilustracion 3 representan el proceso emprendedor descrito
para el caso andaluz y espafol, respectivamente. Como se observa en estas
ilustraciones, la poblacidon andaluza tiene un potencial emprendedor del 8,9 % de
la poblaciéon encuestada, mas de 2 puntos por encima de la media espafola.
Ademds, la tasa de actividad emprendedora medida por la TEA supera en un
punto a la espafiola, alcanzando el 7,2 de la poblacion. La descomposicion de esta
tasa supone que el 3,6% de la poblacion andaluza son emprendedores nacientes
(con negocios de menos de 3 meses de actividad efectiva) y aproximadamente el
3,6% de la poblacion son empresas de nueva creacion (considerando aqui aquellos
negocios que llevan mas de 3 meses de actividad pero menos de 42). A pesar de
esta incipiente actividad emprendedora, el nimero de empresas que se encuentran
consolidadas en Andalucia (con mas de 42 meses de actividad), y que alcanza al
4,51% de los encuestados, es considerablemente inferior a la media espafiola, que
es del 7% de la poblacion. En cuanto a la tasa de cierre de negocios, que en

Andalucia asciende al 2,1% de los encuestados, supone un ligero empeoramiento
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en relacion al afo anterior, aunque se mantiene en valores bajos. Dicha tasa de

cierre tiene se sitla ocho décimas por encima de la citada tasa a nivel nacional.

Ilustracion 2. El proceso emprendedor en Andalucia (% poblaciéon 18-64 aiios)

Actividad Emprendedora Total: 7,2%
(Total Early Stage)

Emprendedor
Potencial:
8,9%

Concepcidn

Empresa Naciente:
3,6%

(hasta 3 meses)

A 4

Empresa Nueva:
3,6%

(entre 3y 42
meses)

Empresas
Consolidadas:
4,5%

(mas de 42 meses)

Nacimiento

Consolidacion

Tasa de abandono o cierre (efectivo): 2,1%

Fuente: adaptada de Reynolds et al (2005)*

Ilustracion 3. El proceso emprendedor en Espaifa (% poblacion 18-64 aiios)

Actividad Emprendedora Total: 6,2%
(Total Early Stage)

Emprendedor
Potencial:
6,8%

Empresa Naciente:
2,8%

(hasta 3 meses)

\ 4

Empresa Nueva:
3,5%
(entre 3y 42

meses)

Concepcidn

Empresas
Consolidadas:
7,0%

(mds de 42 meses)

Nacimiento

Tasa de abandono o cierre (efectivo): 1,3%

Fuente: adaptada de Reynolds et al (2005)°.

Consolidacion

* Reynolds, et al. (2005): “Global Entrepreneurship Monitor: Data Collection Design and
Implementation 1998-2003", Small Business Economics Vol. 24, n° 3 (abril), pp. 205-231.

® Reynolds et al. (2005), ob. cit.
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1.1 Potencial emprendedor

Un buen indicador de los emprendedores que se encuentran en la etapa de
concepcidon es el nUmero de emprendedores potenciales. Este apartado estudia al
emprendedor potencial, entendido como aquél con el deseo de crear una empresa.
Para ello, la pregunta que se le realiza a los encuestados es: éespera usted crear

una empresa en los proximos 3 afios?

Como se observa en la Tabla 5, el potencial emprendedor de la poblaciéon andaluza
es del 8,9, lo que supone una mejora de un punto con respecto al afio anterior,
situdndose en mas de dos puntos por encima de la media espafiola. Este valor se
encuentra por encima del potencial emprendedor de todas las regiones espafiolas.
Para Andalucia supone un incremento de un punto con respecto al afo anterior.
Este dato implica cierta recuperacion del potencial emprendedor, frente a los afios
2014, 2015 y 2016.

Tabla 5. Evolucion del potencial emprendedor por comunidades y ciudades autonomas de
Espafa

2003 [ 2004 [ 2005 2006 | 2007 [ 2008 2009 2010] 2011 [ 2012] 2013] 2014 2015[ 2016 [ 2017
Andalucia 60| 59| 50| 54| 65| 64| 49| 83| 9,8/15,6[10,9] 7,8] 63| 7,1| 8,9
Canarias -1 77] 73] 79[ 86| 96| 73] 90[11,3]149]11,7[10,1] 7,3] 79| 87
Murcia - - -1 102] 66] 69] 67| 76]12,4[12,9]11,1]12,1] 55 55[ 8,4
Extremadura 50 43| 39] 62| 82| 88] 73] 50| 81]11,1]10,4]10,0] 68] 66| 7,6
;ZS:'C'Ea"a - - -| 94| 61| 56| 48| 59|11,3|10,6| 9,4|10,2| 68| 54| 7,5
Madrid -1 57] 87] 95 98] 99| 88| 62[10,7]10,3] 7,9]10,1] 7,4] 60| 71
Baleares - - -1 83| 51 106] 72] 33[11,9[13,4] 9,0] 9,1] 65| 43[ &8
Cantabria - - -1 61| 45| 81| 41| 40| 89] 89 82| 71| 51| 49 &8
Espafia 67| 54| 59| 64| 68| 77| 55| 67[9,7 [12,0] 9,3] 8,0] 61| 61| 6,8
Catalufia 55| 57| 68] 45| 72| 84| 43 72[10,4]14,0] 10,9] 9,7] 75] 62| 6,7
Ceuta - - - - 55| 74 31] 55 -[12,2]10,2] 7,9] 50] 73] 6.1
Galicia - [ a7] 94| 3] 70| 37| 37] 9,0] 81| 7,1 55 43] 46] 5,9
Valencia -1 39| s8] 64| 76| 69| 52] 56| 99|11,1] 98] 54| 53] 67| 58
Melilla - - - 152 7] 47| 117 -[ 7,5] 7.6] 43| 3,7] 44| 5.7
Navarra - - 4,8 6,5 52 7,5 3,9 6,1 8,0 9,2 6,4 4,5 2,8 5,7 5,4
La Rioja - - -1 66| 81| 62 29] 40| 7,2[11,8] 98] 49| 21| 57[ 47
Pais Vasco -1 33| a5] 21 42| 78] 45| 42] 9.0 85| 6,0[ 54| 37| 43| 45
Aragon - - -1 77] 30| 77| 38] 46| 7,0[11,6] 7,8] 6,0] 49| 50 43
Castilla y Leon -1 49| 61| 49 58] 73] 51| 29] 54| 7,1] e8] 56] 47| 49 43
Asturias - - -1 52| 73] 59| 28] 36] 36[ 71] 7,6] 36| 23] 58[ 3,8

La Ilustracion 4 muestra graficamente las tasas de los emprendedores potenciales
de las distintas Comunidades Auténomas en el afio analizado. Como se ha
comentado, Andalucia se encuentra por encima de la media espafiola y ocupa el

primer lugar entre las comunidades auténomas. Sin embargo, parece ldgico que las
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altas tasas de desempleo impliquen un mayor nivel de intencion emprendedora.
Ciertamente, Andalucia ostenta una de las tasas de desempleo mas alta segun la
EPA (véase la Tabla 6), ascendiendo a 25,4% de la poblacién activa, y sus
emprendedores potenciales , le otorgan una primera posicidon en una comparativa
interregional. En el afio analizado Andalucia ha mejorado su posicion en la

comparativa interregional, con relacion al afio anterior.

Ilustracion 4. Emprendedores potenciales en las regiones espaiiolas
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Castilla La Mancha

Tabla 6. Evolucion del desempleo segin la EPA

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Melilla - -| 11,8| 97| 175| 169 21,7| 26,1| 28,1| 283| 354| 29,5 31,4| 31,2| 26,2
Andalucia 18,4| 16,1 | 13,8 12,2| 14,0 | 21,8| 26,3 | 28,4| 31,2| 359 | 36,3 | 34,2| 31,7 | 28,5(25,4
Extremadura 17,2 17,7| 153| 12,9| 14,7| 18,0 21,3| 23,9| 28,6| 34,1| 32,3| 30,0| 285| 256 24,8
Ceuta - -| 17,6| 14,2| 19,2| 16,3| 24,6| 248| 29,2| 37,8| 36,8 32,5 30,6| 24,6| 224
Canarias 12,2| 10,8| 10,7| 11,5| 11,0 21,2| 26,9| 29,0 30,9 33,0 33,2| 31,1| 286| 26,0 21,9

Castilla La Mancha 98| 10,3 94| 80 80| 149 19,2| 21,3| 245| 30,0 29,2 28,5| 24,7| 22,7| 18,6

Murcia 10,7 9,9 74| 79 83| 155| 22,5 250 26,8| 29,6| 29,0 27,3| 23,5| 19,8| 18,1
Valencia 10,7| 10,1 8,0 8,5 90| 149 22,6| 229| 255| 28,1 279 23,5 224 20,2| 17,5
Espaiia 11,4, 106| 87| 83| 86| 13,9 188 20,3| 22,9| 26,0 | 26,0 23,7 21,2| 18,9 16,4
Galicia 13,5| 12,6 91 8,1 7,5 9,7 129| 15,7| 18,3| 21,3| 22,0| 209| 17,7 164| 14,5
Asturias 10,0 10,4 9,6 9,2 81| 10,0| 14,2| 16,7 189| 23,8 22,3| 208 17,0 17,1| 13,0
Castilla y Ledn 11,0| 10,5 8,5 7,5 70| 11,2| 14,2| 158 17,2 208| 22,0 20,3| 16,6 13,9| 13,0
Cantabria 10,3 11,3 8,1 60| 4,6 89| 12,6| 149 159| 19,2| 20,1| 184| 16,2 12,5 12,7
La Rioja 64| 44| 65 7,0 5,6 98| 13,7 15,7| 18,7| 18,7| 20,1| 17,2| 13,6| 13,6 12,6
Catalufia 9,6 94| 66 6,7 66| 11,8 170| 18,0 20,55 239 223| 199 17,5| 14,6| 12,5
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Madrid 72| 69| 59| 65| 64| 102| 147| 158| 185| 19,9| 21,0| 180| 163| 152]| 12,4
Pais Vasco 98| 92| 64| 67| 57| 83| 11,8| 109| 12,6| 159| 158| 16,6| 13,8| 12,8 11,6
Aragén 64| 55| 57| 50| 51| 96| 13,3| 16,1| 16,8| 186| 20,6| 187| 150| 14,9 10,5
Navarra 61| 51| 60| 46| 43| 81| 105| 11,6| 13,8| 17,2| 168| 149| 13,6| 124| 10,5
Baleares 99| 80| 75| 62| 90| 123| 195| 22,2| 252| 243| 22,9| 189| 13,9| 10,6| 9,3

1.2 Actividad emprendedora

La segunda etapa de la dinamica emprendedora es la del nacimiento y desarrollo
de la nueva empresa. Se ha convenido incluir aqui a las empresas nacientes, de
reciente creacion (menos de 3 meses), y a las empresas nuevas, que aun no
alcanzan los tres afios y medio. El porcentaje de encuestados que indica haber
creado una empresa que aun no rebasa ese plazo es lo que en el proyecto GEM se
denomina Actividad Emprendedora Total o Tasa de Actividad Emprendedora (TEA,

del inglés: Total Entrepreneurial Activity). Esta definicion incluye el autoempleo.

En la Tabla 7 se recoge la evolucion temporal de la TEA para las Comunidades
Autonomas espafiolas y las ciudades autéonomas de Espafia. Como punto de
referencia, también se incluye la TEA media para toda Espafa. Con esta tabla se
pueden hacer tanto comparaciones longitudinales, entre los diferentes afios, como

comparaciones regionales de caracter transversal para un afio concreto.

Si se analiza la TEA andaluza para el Gltimo afno disponible, 7,2%, se observa
que es superior a la media de Espafia, 6,2%, ocupando la cuarta posicion entre el

resto de regiones.

Si se contempla la evolucion longitudinal de la actividad emprendedora en
Andalucia, la tasa del afio aqui estudiado supone un aumento de algo mas de 1
punto en relacion al afio anterior, siendo una de las tasas mas alta de la serie,

junto con la de 2007.

Tabla 7. Actividad emprendedora (TEA) por comunidades y ciudades auténomas de Espaiia

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Catalufia 7,7 5,6 6,8 8,6 8,4 7,3 6,4 4,0| 6,82 75| 6,6 7,5| 6,4 7,0 8,0
Madrid 4,4 6,9 9,3 7,9 8,5 51 4,5| 5,59 44| 4,8 58| 6,5 6,4 7,4
Castilla La Mancha 7,7 8,5 6,7 3,5 43| 581 5,6 4,9 53 7,3 4,9 7,2
Andalucia 6,2| 6,0 57| 61 72| 6,7 6,3| 4,0 | 5,76 61| 54| 59| 6,4 6,0 7,2
Castilla y Ledn 4,6 4,8 6,6 6,2 5,6 3,2 48| 6,34 56| 3,7| 4,2 5,8 4,6 6,4
Extremadura 7,7 7,0 7,0 8,3 8,1 7,1 3,3 2,6 | 6,06 51 5,8 7,4 4,7 5,3 6,4
Cantabria 7,3 6,2 7,9 58 35| 3,77 44| 39| 49| 6,6 5,6 6,3
Espafia 6,8 5,2 5,7 7,3 7,6 7,0 51 4,3 5,8 57| 5,2| 55| 5,7 5,2 6,2
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Baleares . . 42 87| 69 66| 33| 426 53| 6,7| 88| 8,8 6,4 6,0
Pais Vasco . 53 54| 54| 64| 7,0 30| 25| 38| 44| 30| 3,7 3,3 3,3 5,8
Galicia . . 55 6,0 7,6 7,5 4,7 2,6 | 4,74 51 4,1 3,9 5,5 4,0 5,1
Canarias 42 58| 78 90| 72| 48| 36| 694| 46| 63| 40| 5,0 3,9 4,9
Navarra . . 5,5 6,3 8,1 6,5 3,9 3,6 5,55 44| 4,1 3,9 4,5 3,8 4,8
Murcia . . . 6,6 7,5 7,0 5,6 41| 643 39| 5,3 6,7 5,8 4,0 4,5
Aragon . . . 9,0 7,2 8,1 4,5 3,7| 530 46| 4,2 4,7 4,2 3,3 3,8
Ceuta . . . . 6,4 51 3,0 3,0 . 4,7 3,5 4,5 2,2 2,7 3,6
La Rioja . . . 6,9 88| 70| 49| 22| 500 54| 7,0 4,6 4,0 3,3 3,6
Asturias . . . 5,6 7,0 5,8 2,4 2,7 | 1,49 22| 4,2 1,5 3,5 2,8 3,3
Valencia . 55 6,0 7,4 8,4 7,4 4,9 3,7| 6,87 58| 5,5 4,0 3,7 3,8 3,3
Melilla . . . . 57| 32 33| 66 . 59| 6,0 3,0 4,2 1,3 2,9

En la Ilustracion 5 se puede comparar visualmente, con mayor claridad, la TEA del
afio analizado para cada Comunidad Auténoma. Como se comentd, Andalucia ocupa

una posicion por encima de la media y es la cuarta regiéon mas emprendedora.

Ilustracion 5. Tasa de actividad emprendedora de Andalucia en el contexto de regiones
espaiolas
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Dado que las tasas no arrojan informacion por si solas del nimero absoluto de
personas implicadas en la creaciéon de empresa, resulta interesante estimar el
nimero de emprendedores aplicando la TEA a la poblacién adulta en edad activa
registrada por el INE en el periodo analizado, y para cada una de las regiones

consideradas.
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En este sentido, la Ilustracion 6 recoge una estimacion de dichos emprendedores
totales considerando la TEA registrada en cada Comunidad de Espafia. Estas
estimaciones se ven condicionada no sélo por la tasa de actividad emprendedora
sino, sobre todo, por el tamafio de la poblacion de cada region. Andalucia es la
region con mas poblacion de Espafa y, aun con tasas de actividad emprendedora
menores, arroja una estimacion de personas emprendedoras mayor al de otras
regiones. En este sentido, Andalucia, con casi 385.000 personas, ocupa la primera
posicion de Espafia en nimero de emprendedores. Este monto representa el 21,2%
de los algo mas de 1.800.000 de personas emprendiendo en toda Espafia. Entre las
tres comunidades con mas emprendedores estimados, a saber, Andalucia, Catalufia

y Madrid concentran el 58,5% de todos los emprendedores de Espana.

Ilustracion 6. Estimacion del nimero de emprendedores en las regiones y ciudades
auténomas espafiolas
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La Ilustracion 7 compara la TEA de Andalucia en un contexto mas internacional,
con paises con perfiles similares a Espafa, esto es, los paises del sur de la Unidn
Europea del arco Mediterraneo. La evolucidon de la TEA de Andalucia en un anélisis
longitudinal comparado con los paises del sur de la Unién Europea muestra una
evolucion similar a la de la media espafiola. En los ultimos cuatro afios, sin
embargo, esta tasa andaluza ha estado levemente por encima de la media de
Espafia. Siendo el afo 2017, junto con los afios 2004, 2009, 2015 y 2016, los
Unicos en los que la TEA andaluza ha estado ostensiblemente por encima de la

media espafola.
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En relacion a la situacion de la tasa de emprendimiento andaluza respecto a los
paises del sur de la Union Europea, se repite la tendencia comentada en informes
previos, estando la tasa andaluza de forma mas o menos constante por debajo de
la de Grecia y Portugal y por encima de la de Italia. No obstante, en el afio 2017 la

tasa andaluza de emprendimiento se sitla por encima de la de Grecia e Italia

Todas estos datos anteriores referidos a la TEA, aunque son reveladores, se deben
analizar con cautela, ya que junto con la TEA (un indicador exclusivamente
cuantitativo) se ha de considerar cual es la calidad de los proyectos emprendidos
en términos de innovacion y potencial de creacion de empleo, entre otras

variables, y cual es la mortalidad o tasa de cierre de empresas de cada territorio.

Ilustracion 7. Evolucion de la TEA en paises del sur de la Unién Europea y Andalucia®
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1.3 Dinamica emprendedora

La dindmica emprendedora, ademas de contemplar las empresas nacientes vy
nuevas antes analizadas en la TEA, también debe prestar atencion a la
consolidacién de las empresas (mas alld de los 3,5 afios) y a los abandonos o
cierres de las mismas. La Tabla 8 y la Tabla 9 recogen estas variables para la serie
de afios en los que han participado las diferentes comunidades desde 2003,
expresadas en porcentaje de la poblacion comprendida entre 18 y 64 afios. Por su

parte, la Ilustracion 8 muestra graficamente las iniciativas consolidadas en Espafia

® Algunos afios, para los que no habia datos, se han estimado como promedio.
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por comunidades y ciudades autonomas; y la Ilustracion 9 ofrece una imagen

visual de la tasa de abandonos o cierres para estos mismos territorios.

Se observa en la Tabla 8 que la tasa de empresas consolidadas en Andalucia, salvo
raras excepciones, siempre se encuentra por debajo de la media espanola. Sin
embargo, en los tres Gltimos afios, la tasa de consolidacion de empresas en
Andalucia es ostensiblemente alin mas baja que en Espafia. Esto sitla a Andalucia,
por tercer aflo consecutivo, entre las cuatro peores regiones considerando su tasa

de consolidacion.

Tabla 8. Dinamica emprendedora en Espafa por comunidades y ciudades auténomas:
iniciativas consolidadas

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Castilla La Mancha - - - 6,2 6,6 9,5 6,8 6,5| 14,9 9,9| 10,6 10,4| 15,0 11,1| 11,6
Galicia - - 6,9 6,4 8,3 9,3 6,7 91 9,9/ 10,5 9,8 8,5|10,6| 10,2 | 11,2
Extremadura 6,5 7,8 7,7 6,6 6,0| 12,7 78| 11,5(12,9| 10,2| 12,6 12,2| 11,8 9,1| 10,8
Cantabria - - - 57 6,0 8,8 3,7 93| 15,1} 10,9 8,7| 9,8| 10,2| 10,4| 10,5
Castilla y Ledn - 8,3 8,7 4,9 6,8| 10,3 6,9 73| 86| 8,7|10,4| 4,6| 9,7 8,9| 10,0
Catalufia 7,0 8,8 8,5 53 6,6 9,1 7,4 94| 83| 9,9|10,1| 9,7| 10,0 10,6 9,1
La Rioja - - - 48| 106 11,0 6,3| 103| 13,0| 8,7| 11,4 12,3| 7,8 4,8 7,9
Navarra - - 8,8 8,0 7,0 9,7 8,1 84| 10,5 7,1 7,3| 9,3| 8,6 6,4 7,8
Baleares - - - 2,8 3,9 9,9 94| 11,7 13,5| 6,4| 9,3 9,0| 10,3 7,7 7,7
Aragon - - - 7,3 7,2 9,0 6,9 90| 14,4| 11,0 9,9| 7,8| 6,7 51 7,3
Espafia 48 78| 77| 55| 64| 91 64| 77| 89| 8,7| 84| 7,0 7,7 6,2 7,0
Asturias - - - 3,9 7,3| 10,2 59 68| 14,7 9,3 7,4| 4,0 3,0 4,0 6,1
Madrid - 8,1 8,4 59 7,1 7,8 5,5 6,7 5,7| 5,7 6,3| 6,2| 6,4 4,5 5,9
Murcia - - - 5,0 6,3 9,9 6,5 64| 8,2| 9,2|10,2| 7,5 7,1 4,0 5,8
Pais Vasco - 6,6 8,8 54 4,3 8,8 6,9 68 7,3| 83| 7,9| 8,0 7,1 4,9 5,6
Valencia - 7,1| 10,5 57 56 9,5 6,6 66| 10,6 9,2 7,6 5,1| 5,9 3,9 5,2
Canarias - 7,0 8,8 51 6,1 8,0 51 57| 6,4 7,2| 58| 4,5| 4,1 2,8 4,9
Melilla - - - - 4,5 7,4 4,3 6,3 -l 46| 59]|11,2| 7,9 5,8 4,9
Andalucia 67| 70, 74| 43| 64| 88| 54| 75| 6,6 87| 7,1 50| 5,3 3,1 4,5
Ceuta - - - - 4,4 8,0 4,0 52 -l 55| 54| 6,2| 3,4 2,0 3,9

Por otro lado, considerando la tasa de cierres de negocios, mostrado en la Tabla 9,
Andalucia ha experimentado fluctuaciones por encima y, sobre todo, por debajo de
la media a lo largo de los afios. Sin embargo, en los Ultimos afios (2012-2017) la
tasa de cierres ha sido superior en Andalucia respecto a la media espafiola, salvo
en el afio 2016 que se iguala. En el afio analizado, Andalucia tiene una tasa de
cierre del 2,1%, superior a la media de Espafa y que le sitla en la segunda peor
posicion entre el resto de regiones y ciudades auténomas, solo por detras de
Castilla La Mancha. Esto podria ser sintoma de una peor calidad relativa de las

iniciativas andaluzas.
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Tabla 9. Dinamica emprendedora en Espaifa por comunidades y ciudades auténomas:
abandonos o cierres

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015|2016 | 2017
Castilla La Mancha - - - 1,3 0,7 1,2 1,8 20| 1,6 1,8 1,4 1,0 1,8 1,0 2,3
Andalucia 23| 14| 16| 07 07| 10, 20| 16| 1,6 2,0| 1,8| 1,6| 1,4 1,2 2,1
Castilla y Ledn - 1,4 1,1 0,9 0,9 0,8 1,1 09| o0,6| 08| 1,2( 09 1,2 2,3 1,6
Ceuta - - - - 0,6 0,9 0,8 1,4 -l 19| 15| 0,7| 0,5 1,8 1,3
Espafia 15| 15 14| 12| 10| 13| 20| 19| 2,2| 1,6| 1,4| 1,3| 1,1 1,2 1,3
La Rioja - - - 1,2 0,9 0,8 0,6 37| 10| 1,0f 0,8 1,0 0,2 0,5 1,3
Navarra 1,6 1,0 0,3 0,9 1,1 o6| 08| 06| 0,8 1,1 1,0 0,7 1,3
Canarias - 1,6 1,2 1,1 0,4 1,2 1,4 1,7 2,1 1,3| 2,1 1,1 0,8 0,8 1,2
Catalufia 1,0 2,0 1,3 1,1 0,5 0,8 1,2 1,2 1,3| 1,9| 1,4 0,7| 0,5 1,4 1,2
Extremadura 1,2 1,4 1,0 0,8 0,5 1,0 1,3 06| 1,2 1,4 1,7 2,0 0,8 0,9 1,2
Galicia 1,3 2,3 0,7 0,8 0,8 07| 1,5 1,5( 0,8 1,2¢( 1,7 1,3 1,2
Murcia - - - 2,1 04| 0,7 1,4 16| 1,8 2,1| 1,7 1,5| 1,0 1,6 1,2
Asturias - - - 1,1 0,9 1,0 0,5 09| 10| O0,7( 1,5( 1,8( 1,0 2,0 1,0
Cantabria - - - 0,6 0,8 1,2 0,7 o6| 1,5 1,1 1,1 1,0( 0,7 1,0 1,0
Pais Vasco - 1,1 1,1 0,9 04| 0,7 1,1 o7 o9 1,0 1,2 1,1 0,9 0,5 1,0
Baleares - - - 1,1 0,0 14 2,2 06| 1,2 1,8 2,5 1,7 1,7 1,3 0,9
Madrid - 0,8 1,3 1,7 0,8 1,0 1,4 1,3 1,3 1,3| 0,8 1,4| 1,1 1,0 0,9
Melilla - - - - 0,7 1,5 1,1 1,4 -l 1,5| 1,0 3,5| 1,5 1,0 0,9
Aragon - - - 04| 0,2 1,1 0,9 o5 1,5 09| 1,1 1,0 1,1 1,1 0,7
Valencia - 1,2 1,4 1,1 0,9 1,5 1,6 1,71 2,3| 1,9 1,6 1,4| 1,3 1,0 0,5

La Ilustracion 8 pone de manifiesto visualmente que la tasa de consolidacion de
empresas andaluzas del afio estudiado se sitla entre las mas bajas de Espafia,
solo por delante de Ceuta. Dado que la tasa de creacion de empresas en Andalucia
ha estado entre las mas altas (véase Tabla 7), con pocas excepciones, cabria
esperar una alta tasa de consolidacion posterior. Los datos de consolidacion del
afno analizado, sin embargo, no confirman esta hipotesis. De nuevo, esta baja tasa
de empresas consolidadas podria explicarse por la menor calidad de los proyectos
emprendidos, que genera una mayor probabilidad de fracaso y cierre de empresas.
Esta menor calidad relativa podria deberse a la creacién de empresas como salida

desesperada a las altas tasas de desempleo andaluz (véase Tabla 6).
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Ilustracion 8. Empresas consolidadas en el contexto de regiones espaiiolas

14
12
10

SO N B O ®

Galicia

Extremadura

Cantabria

Castilla y Ledn

Catalufia

La Rioja
Navarra
Baleares
Aragdn
Espafa
Asturias
Madrid
Murcia
Pais Vasco
Valencia
Melilla
Canarias
Andalucia

Castilla La Mancha

Como se observa en la Ilustracion 9, en el afio analizado la tasa de cierres de
negocios de Andalucia se encuentra por encima de la media de Espafia y le
colocan en la segunda peor posicion. Cabe sefialar que esta tasa empeora con
respecto al afio anterior. En cualquier caso, las diferencias interregionales son
pequefias, estando la mayoria de las regiones a menos de un punto porcentual por

encima o por debajo de la media espafiola.

Ilustracion 9. Cierres de negocios en el contexto de regiones espaiiolas
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1.4 Conclusiones

El proceso de creacion de empresas puede analizarse en tres etapas. La primera es
la fase de concepcion, que puede estudiarse midiendo la intencidon de creacion de
empresa del emprendedor potencial. La segunda etapa es la de nacimiento de la
empresa y su posterior estabilizacion como empresa nueva, y que es medida en el
proyecto GEM mediante la Tasa de Actividad Emprendedora o TEA. La tercera
etapa es la de consolidacion de la empresa, que se estima que se puede situar a
los 3,5 afios de existencia. En esta Ultima etapa es interesante analizar la dindmica
empresarial, que evalla la tasa de empresas consolidadas conjuntamente con el

cese o los cierres de empresas.

En el caso especifico de Andalucia, dentro de la etapa de concepcion, el 8,9% de
los andaluces encuestados tenian intenciones de emprender, frente al 6,8% de la
media espafola. Asi, la tasa andaluza de emprendimiento potencial se sitla por
encima de la media espanola, ocupando la primera posicion entre el resto de las

regiones.

En cuanto a la segunda etapa, la del nacimiento y formacién de nuevas empresas,
se observa que la TEA andaluza es superior a la media de Espafia, ocupando la
cuarta posicion. Si se contempla la evolucion longitudinal de la actividad
emprendedora en Andalucia, la tasa del afio aqui estudiado supone un aumento de
algo mas de 1,2 puntos respecto al afio pasado. En este sentido, Andalucia, tanto
por su alta tasa de emprendimiento, como por su elevada poblaciéon, ocupa la
primera posicion de Espafia en numero de emprendedores, con casi 385.000

personas. Este monto representa el 21,2% de todos los emprendedores de Espafa.

Por Gltimo, en la tercera etapa del proceso de creacion de empresas, se analiza la
consolidacidon de iniciativas y los ceses o cierres detectados. Se observa que la
tasa de consolidacion de empresas en Andalucia mejora bastante con respecto al
afo anterior, situandose en el 4.5 %. Aunque sigue a la cola entre el resto de

regiones.

En cuanto a la tasa de abandonos o cierres de empresas, Andalucia tiene una tasa
de cierres del 2,1% en el afio analizado, que se encuentra por encima de la media
de Espafia. No obstante, aunque el dato no es bueno, las diferencias
interregionales son pequefas, estando la mayoria de las regiones a menos de un

punto porcentual por encima o por debajo de la media espafiola.
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Capitulo 2. Oportunidades, motivaciones y
capacidades para crear empresas en
Andalucia

El objeto de este capitulo es profundizar sobre el potencial emprendedor de los
andaluces. Se analiza, en términos de la percepcion de las oportunidades para
emprender, las razones que motivan a ello y la valoracion de las capacidades para

iniciar y desarrollar sus proyectos empresariales.

El potencial emprendedor en Andalucia se estudia tomando como referencia la
encuesta que se realiza a la poblacion de edades comprendidas entre 18 y 64

afios, que permite identificar como percibe su potencial emprendedor.

2.1 Percepcién de oportunidades

El proceso emprendedor se inicia con la identificacion de oportunidades de
negocio. La evolucion de la percepcion de oportunidades para emprender en
Andalucia y Espafia se muestra en la Tabla 10 y en la Ilustraciéon 10 donde se
recogen datos desde 2008 hasta 2017/, considerando el porcentaje de personas
que contestan afirmativamente a la pregunta de si, en su opinidn, existen buenas
oportunidades de negocio para emprender en el area donde reside en los préoximos

seis meses.

Tabla 10. Evolucion temporal en la percepcion de oportunidades para emprender

2008 | 2009 | 2010 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 2017
Andalucia| 20,5% |16,9% | 22,5% [12,7% |15,6% |23,2% |26,1% | 25,24% |37,34%
Espafa 25,4% |16,9% | 18,8% |[13,9% [16,0% |22,6% | 26,0% | 25,56% |31,90%

7 En 2011 no se realiz6 en Informe GEM Andalucia, por lo que no hay datos disponibles
para ese afio.
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Ilustracion 10. Evolucion temporal en la percepcion de oportunidades para emprender
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Es destacable que este afo, tanto en Andalucia como en Espafa, han aumentado
considerablemente las oportunidades para crear una empresa. El incremento ha
sido mucho mayor en Andalucia, que se ha situado en mas de un 37% el
porcentaje de la poblacidon que considera que existen oportunidades para crear una
empresa. En Espafia, esta tasa ha subido con respecto al afio anterior mas de 6
puntos, alcanzando el 31,9 %. Por primera vez, y en un periodo de 10 afios

tenemos las cifras mas altas tanto en Espafia como en Andalucia.

La comparacion por comunidades autéonomas puede verse en la Ilustracion 11.
Andalucia se encuentra en un nivel de percepcion de oportunidades
emprendedoras alto, sélo por detrds de Madrid y Catalufia. Espafa se encuentra en

un nivel medio bajo con valores similares a Ceuta y Navarra.
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Ilustracion 11. Comparacion regional de la poblaciéon que ve buenas oportunidades para

emprender
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2.2 Motivacién para emprender

En el proceso emprendedor,

aunque se perciban buenas oportunidades para

emprender, si no existe voluntad de explotarlas no se iniciara la puesta en marcha

de una nueva empresa. De ahi la importancia de analizar la motivacion. La

motivacion de la poblacion andaluza se analiza a través del porcentaje de la

poblacion adulta que responde afirmativamente a una serie de cuestiones que se

muestran en la Tabla 11.

Tabla 11. Motivacion para emprender en la poblacion andaluza

(porcentaje de los
encuestados que contestan
afirmativamente)

2008

2009

2010

2012

2013

2014

2015

2016

2017

El miedo al fracaso seria un
obstaculo para emprender

53,8%

56,8%

44,6%

56,4%

48,0%

46,7%

42,6%

45,34%

44,26%

Le gustaria que todo el
mundo tuviese un nivel de
vida similar

65,1%

62,2%

71,8%

71,7%

73,7%

73,1%

72,7%

70,96%

72,98%

Poner en marcha una
empresa 0 negocio es una
buena eleccién profesional

68,8%

66,4%

68,7%

64,8%

56,8%

54,5%

53,9%

53,94%

53,82%

Triunfar al poner en marcha
una nueva empresa o
negocio proporciona un
buen estatus social

57,7%

56,1%

65,4%

61,4%

54,8%

48,9%

50,3%

51,20%

46,10%

Los medios de
comunicacién proporcionan
buena cobertura en noticias
sobre nuevos empresarios

44,6%

40,1%

45,3%

47,7%

46,0%

44,2%

46,4%

49,37%

47,76%
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De acuerdo con estos datos, se observa que, en relaciéon al afo 2016, ha
aumentado el deseo de igualdad de nivel de vida y practicamente se ha mantenido
la opinidn de que ser empresario es una buena opcion profesional. Sin embargo,
en Andalucia, ha disminuido el miedo al fracaso, la estima que el triunfo tiene con
el estatus social del empresario y la percepcion de que los medios de comunicacion
ofrecen una buena cobertura a las actividades emprendedoras. La comparacion
regional de estos datos se muestra en la Ilustracion 12. Andalucia esta situado en
los niveles intermedios en todas las cuestiones salvo en la consideracion de que

triunfar al poner en marcha una empresa proporciona un buen estatus social, que

se encuentra en Gltima posicion.

Ilustracion 12. Comparacion regional de la motivacion de la poblaciéon para emprender
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2.3 Capacidad para emprender

La creacion de empresas requiere que existan oportunidades, motivacion vy
capacidad para explotarlas. Al igual que en afos anteriores, casi la mitad de los
andaluces cree tener capacidad para crear una empresa. En Espaia, el porcentaje

es algo mas de dos puntos inferior al de Andalucia.

La Ilustracién 13 ordena las regiones espafiolas de acuerdo con el porcentaje de
poblacion que estima que posee las capacidades necesarias para desarrollar un
proyecto empresarial. Andalucia se sitia entre las comunidades auténomas con
mayor habilidad de la poblacion para emprender, junto a Cataluiia y Castilla la

Mancha.

Ilustracion 13. Comparacion regional segin la habilidad de la poblaciéon para emprender
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2.4 Conclusiones

El potencial emprendedor esta relacionado con la identificacion de oportunidades y
con su explotacion, que puede ser impulsada o frenada por diferentes motivos, y
por las capacidades de las personas para emprender. Sus caracteristicas se

resumen desde la perspectiva de la poblacién andaluza.

* Un 37,34% de la poblacidon percibe buenas oportunidades para emprender.

Con respecto al afio anterior se incrementa este nivel en mas de 12 puntos.
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En Espafia también ha aumentado esta percepcidén, aunque en menor nivel
que en Andalucia. En comparacion con el resto de comunidades auténomas
nos situamos en niveles altos por debajo de Madrid y Catalufia.

El deseo de que todo el mundo tenga un nivel de vida similar ha aumentado
casi dos puntos, en contra de lo que ocurria en afios anteriores. Se ha
mantenido el nivel de personas que consideran que ser empresario €s una
buena eleccion profesional. Y los elementos motivantes que han disminuido
han sido el miedo al fracaso, la percepcion de que el emprendimiento
proporciona un buen estatus social y la imagen de buenas noticias en los
medios relacionadas con el fendmeno emprendedor.

La percepcion de la capacitacion emprendedora de la poblacion se sitla en

algo mas del 47%, mas de dos puntos sobre el porcentaje en Espania.
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Capitulo 3. Entorno del emprendedor:
obstaculos, facilitadores y recomendaciones

Este y los dos siguientes capitulos analizan uno de los principales condicionantes
en el proceso de creacion de empresas: el entorno en el que se desarrolla la
iniciativa. El modelo GEM analiza nueve dimensiones o aspectos contextuales del
entorno. Para ello, se encuesta a un panel de expertos. El cuestionario sobre el
que han trabajado los expertos comprende una serie de preguntas relativas a
nueve dimensiones contextuales del entorno del emprendedor. Estas se enumeran

a continuacion:

* Apoyo financiero

* Politicas gubernamentales

e Programas gubernamentales

* Educacion y formacion en creacion de empresas

* Transferencia tecnoldgica y de I+D

e Acceso a una infraestructura comercial y profesional
e Apertura del mercado interno

e Acceso a las infraestructuras fisicas

* Normas sociales y culturales

El panel de expertos del Informe anual GEM Andalucia esta formado por 36
profesionales y empresarios, que han sido seleccionados en funcion de su
experiencia y conocimiento de la realidad andaluza en aquellos factores que se

relacionan con la creacion y el desarrollo de nuevos negocios.

Para evaluar los factores contextuales del ecosistema emprendedor de Andalucia,
se ha pedido a los expertos que indiquen, de manera abierta, cuales son los
factores que, en su opinidn, obstaculizan y favorecen la creacién de empresas en
Andalucia, y cuales serian sus recomendaciones para mejorar las condiciones
especificas del entorno del emprendedor andaluz. A partir de la identificacion de
estos factores, sus respuestas se han clasificado, ademas de en los factores
contextuales del entorno antes enumerados, en otros factores adicionales que la
direccién del proyecto GEM® ha estimado como relevantes. Las aportaciones de los

expertos se han clasificado segun su relacion con alguna de las dimensiones

8 pPara una mejor comprensién del concepto que recoge cada uno de estos factores,
consultese el anexo I, sobre la metodologia del proyecto GEM, al final de este informe.
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especificas del entorno, en la Tabla 12 para los obstaculos y en la Tabla 13 para

los factores que favorecen la creacién de empresas.

3.1 Factores que obstaculizan la creacién de empresas
En cuanto a los inconvenientes para emprender en Andalucia (Tabla 12), los
factores que aparecen en los primeros lugares de esta clasificacion son, por este
orden, la falta de apoyo financiero, ciertas politicas gubernamentales, los
obstaculos impuestos por las normas sociales y culturales, la educacién y la
formacion y la falta de capacidad emprendedora. En los Ultimos lugares, aparecen
los factores referidos a la corrupcidon, heterogeneidad de los resultados segun el

tamafio y la internacionalizacion.

Tabla 12. Factores citados por los expertos como obstaculos a la creacion de empresas en
Andalucia

Obstaculos % de
(ordenados por importancia) expertos
Apoyo financiero 60,0
Politicas gubernamentales 60,0
Normas sociales y culturales 31,4
Educacion y formacion 28,6
Capacidad emprendedora 28,6
Programas gubernamentales 14,3
Apertura de mercado y barreras 11,4
Costes, acceso y regulacion laboral 11,4
Transferencia de I+D 2,9
Infraestructura comercial y profesional 2,9
Clima econémico 2,9
Estado del mercado laboral 2,9
Contexto politico, social e intelectual 2,9
Corrupcion 2,9
Resultados diferentes de empresas

pequeias, medianas y grandes 2,9
Internacionalizacion 2,9

3.2 Factores que favorecen la creacion de empresas
La Tabla 13 muestra los factores que favorecen la actividad emprendedora
en Andalucia. Por un lado, cabe sefialar que la situacion del mercado laboral ocupa
el primer lugar. También ocupan wun lugar destacado los programas
gubernamentales y el clima econdmico. A estos factores le siguen en importancia
otros tales como las normas sociales y culturales, la educacion y formacion y el

acceso a infraestructura fisica.
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Tabla 13. Factores citados por los expertos que facilitan la creacion de empresas en Andalucia

Facilitadores % de
(ordenados por importancia) expertos
Estado del mercado laboral 31,4
Programas gubernamentales 28,6
Clima econdmico 25,7
Normas sociales y culturales 22,9
Educacion y formacion 20,0
Acceso a infraestructura fisica 20,0
Apoyo financiero 14,3
Politicas gubernamentales 14,3
Infraestructura comercial y profesional 14,3
Capacidad emprendedora 14,3
Transferencia de I+D 11,4
Composicion de la poblacion 11,4
Contexto politico, social e intelectual 8,6
Crisis econdmica 8,6
Internacionalizacion 8,6
Apertura de mercado y barreras 5,7
Costes, acceso y regulacion laboral 5,7
Corrupcion 2,9
Disponibilidad de informacion critica 2,9

3.3 Recomendaciones para mejorar la creacién de
empresas

La Tabla 14 recoge las recomendaciones de los expertos para mejorar la
actividad emprendedora en Andalucia. Las principales recomendaciones para
fomentar la actividad emprendedora refuerzan el diagndstico de los principales
problemas y facilidades antes detectadas. Los expertos entrevistados recomiendan
en primer lugar el establecimiento de politicas gubernamentales adecuadas que
apoyen al emprendedor. Un porcentaje importante de los expertos entrevistados
siguen sugiriendo, como en afios previos, mejoras en el apoyo financiero prestado
al emprendedor. Se sigue reclamando, por parte de los expertos, programas
gubernamentales que estén adecuadamente enfocados al apoyo al emprendedor.
También destaca la necesidad de enfocar ain mas la educacion y formacion hacia
el espiritu emprendedor y a la capacitacion de emprendedores. Aunque en menor

medida, también cabe destacar la importancia que otorgan los expertos a
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cuestiones como la infraestructura comercial y profesional, los costes, acceso y la

regulacion laboral, las normas sociales y culturales y la transferencia de I+D.

Tabla 14. Recomendaciones de los expertos para mejorar la creacion de empresas en
Andalucia

Areas en las que se realizan % de
recomendaciones de mejora expertos
(ordenadas por importancia)

Politicas gubernamentales 70,6
Apoyo financiero 38,2
Programas gubernamentales 26,5
Educacion y formacion 26,5
Infraestructura comercial y profesional 17,6
Costes, acceso y regulacion laboral 17,6
Normas sociales y culturales 14,7
Transferencia de I+D 11,8
Disponibilidad de informacion critica 11,8
Acceso a infraestructura fisica 8,8
Contexto politico, social e intelectual 8,8
Apertura de mercado y barreras 2,9
Capacidad emprendedora 2,9
Estado del mercado laboral 2,9
Corrupcion 2,9
Resultados diferentes de empresas

pequeias, medianas y grandes 2,9
Internacionalizacion 2,9

A modo ilustrativo, en consonancia con lo antes expuesto, algunas de las
recomendaciones literales de los expertos fueron: "Cultura emprendedora a nivel
educativo”; “Interés de la Administracion por dar respuesta a necesidades”;
"Reduccion de los tramites burocrdticos”; “Aplicacion de tasas e impuestos no
desde el momento inicial, sino cuando la empresa tenga beneficios”; “Programas
de apoyo reales y con fondos suficientes”; "Dar apoyo en herramientas clave para
triunfar: contactos y desarrollo de negocio”; "“Formacion a empresarios,
emprendedores y jovenes que sea obligatoria de forma previa a iniciar actividad”;
"Mayor coordinacion de las empresas y la universidad”; “Facilitar el acceso a la
financiacion a los proyectos de creacion de empresas o empresas de reciente
constitucion.”; “Facilidades para acceso a nuevos mercados”; “Facilidades en la

contratacion”.
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3.4 Valoracion del entorno emprendedor
La Ilustracion 14 recoge, de manera sintética, la valoracion que hacen los expertos
sobre las condiciones del entorno para emprender en Andalucia. Estas condiciones
del entorno desagregan los nueve factores iniciales del modelo GEM en diferentes
componentes principales, a partir de las preguntas que se hicieron en el
cuestionario para cada uno de los susodichos nueve factores contextuales del
entorno. El valor 3 marca el limite entre lo que se considera positivo (a partir de

3) y lo que se considera poco favorable (puntuaciones por debajo del 3).

El Unico factor valorado de forma positiva por los expertos en virtud del apoyo que
brinda a los emprendedores es la existencia de adecuados accesos a
infraestructuras fisicas necesarias para la implantacion y funcionamiento de las
empresas. Otros factores contextuales del entorno emprendedor en Andalucia que
rozan valores aceptables son los programas gubernamentales, la infraestructura
comercial y servicios y la educacién superior. Por debajo de estos valores, se
encuentra la dindmica del mercado interior, las normas sociales y culturales, las
politicas gubernamentales de apoyo al emprendedor, las normas sociales y
culturales y la transferencia de I+D. Por ultimo, los factores contextuales en
Andalucia que reciben peor valoracion por su inadecuado apoyo al contexto
emprendedor serian la educacion primaria y secundaria y las politicas
gubernamentales relacionadas con la existencia de burocracia en el proceso de

creaciéon de empresas.

Ilustracion 14. Valoracion media de las condiciones del entorno para emprender en Andalucia

Acceso a infraestructuras fisicas 3,7
Programas gubernamentales

Infraestructura comercial y servicios
Educacion superior

Mercado interior: dinamica

Normas sociales y culturales

Transferencia de [+D

Mercado interior: barreras

Politicas gubernamentales, medidas de apoyo
Apoyo financiero global

Politicas gubernamentales, burocracia

Educacion primaria y secundaria

1 2 3 4 5
Valoraciones medias (1 = Muy deficientes, 5 = Muy adecuados)
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3.5 Comparacion del entorno del emprendedor de
Andalucia, Espaina y Uniéon Europea
La Ilustracion 15 compara los factores contextuales del entorno del emprendedor
para Andalucia, Espafa y paises GEM de la Union Europea. Andalucia recibe para
su ecosistema emprendedor una opinion media de los expertos inferior a la de la
Unidn Europea en todos los factores del entorno valorados, a excepcién de los

programas especificos de emprendimiento, que se encuentran al mismo nivel.

Si se compara el contexto emprendedor de Andalucia con el de Espafa, se observa
que los factores del entorno tienen un perfil muy similar, salvo para el apoyo

financiero global, que en Andalucia alcanza una peor valoracion.

Ilustracion 15. Valoracion media de las condiciones del entorno para emprender: Comparativa
de Andalucia, Espaiia y Union Europea

Apoyo financiero

Normas sociales y
culturales

Acceso a '
infraestructuras g—r""-__ < o \
fisicas v’,"iﬁ"\‘\\\
c"g‘é’ééﬁ‘\}\g;\ Programas especificos
Wil
Educacién primaria y

secundaria

Mercado interior:
barreras

Mercado interior:
dindmica

Infraestructura
comercial y servicios

Educacién superior

Transferencia de [+D

=—Andalucia =——Espafia =Uni6n Europea

3.6 Conclusiones
Segun los expertos los principales obstdculos para los emprendedores en Andalucia

son la falta de apoyo financiero y algunas politicas gubernamentales. También
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cabe destacar obstaculos tales como los obstaculos impuestos por las normas

sociales y culturales, la educacion y la formacion, la capacidad emprendedora.

Entre los factores del entorno que favorecen la actividad emprendedora, destaca la
situacion del mercado laboral. También ocupan un lugar importante los programas

gubernamentales y el clima econdmico.

Los expertos recomiendan medidas relativas al desarrollo de ciertas politicas
gubernamentales adecuadas para apoyar al emprendedor, la necesidad de enfocar
aun mas la educacion y formacion hacia el espiritu emprendedor y a la
capacitacion de emprendedores. Buena parte de los expertos entrevistados siguen
sugiriendo, como en aflos previos, mejoras en el apoyo financiero prestado al

emprendedor.

La valoracion que los expertos hacen de las condiciones del entorno para
emprender en Andalucia resulta muy positiva para el caso de las infraestructuras
fisicas a las que las empresas pueden tener acceso. El resto de factores
contextuales del entorno emprendedor recibe valoraciones mads o menos negativas.
Los factores que reciben peor valoracidn en Andalucia, por no apoyar
adecuadamente las iniciativas emprendedoras, son la educacion primaria y

secundaria y la burocracia administrativa al crear una empresa.

El siguiente capitulo desarrolla y complementa los anteriores factores contextuales
del entorno andaluz sintetizados en la Ilustracion 14, con las diferentes preguntas

que respondieron los expertos del panel.
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Capitulo 4.Analisis detallado del entorno del
emprendedor andaluz

En este capitulo se analizan de forma detallada las valoraciones del panel de
expertos en relacion con las condiciones del entorno que encuentran los
emprendedores en Andalucia. Para cada uno de los factores considerados, los
componentes del panel de expertos respondieron a una serie de cuestiones
relacionadas, que ofrecen una base para el analisis del estado de cada variable.
Las variables analizadas son las comentadas en el capitulo anterior como factores

contextuales del entorno:

* Apoyo financiero

* Politicas gubernamentales

e Programas gubernamentales

* Educacion y formacion en creacion de empresas

« Transferencia tecnoldgica y de I+D

e Acceso a una infraestructura comercial y profesional
e Apertura del mercado interno

e Acceso a las infraestructuras fisicas

* Normas sociales y culturales

4.1 Financiacion
La Ilustracion 16 permite observar que los expertos del panel identifican la
financiacion como un problema general para los emprendedores. Los expertos
valoran de forma negativa casi todas las cuestiones consideradas en relacion a la
financiacion del emprendedor, salvo la existencia de suficiente financiacion
disponible procedente de inversores privados. Obtienen una valoracion
especialmente negativa que la salida bolsa sea un recurso utilizado de forma
habitual por los emprendedores andaluces, que existan suficientes fuentes de
financiacion propia para financiar las empresas, que hay una oferta suficiente de
capital riesgo para las empresas nuevas y en crecimiento y que hay suficientes

medios de financiacion ajena para las empresas nuevas y en crecimiento.
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Ilustracion 16. Financiacion

En Andalucia es bastante comun el obtener
financiacion procedente de prestamistas privados
tipo “crowdfunding” para las empresas nuevas y

en crecimiento.
En Andalucia la salida a bolsa es un recurso
habitualmente utilizado para proporcionar
financiacion para las empresas nuevas y en
crecimiento.

En Andalucia hay suficiente financiacion disponible
a través de la salida a bolsa para las empresas
nuevas y en crecimiento

15

En Andalucia hay una oferta suficiente de capital
riesgo para las empresas nuevas y en crecimiento

En Andalucia hay suficiente financiacion disponible
procedente de inversores privados, distintos de
los fundadores, para las empresas nuevas y en

crecimiento

En Andalucia hay suficientes subvenciones
publicas disponibles para las empresas nuevas y
en crecimiento

3,4

En Andalucia hay suficientes medios de
financiacidn ajena para las empresas nuevas y en
crecimiento

En Andalucia hay suficientes fuentes de
financiacién propia para financiar las empresas
nuevas y en crecimiento

1,0 2,0 3,0 4,0
Valoraciones (1 = Completamente falso, 5 = Completamente cierto)

5,0
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4.2 Politicas gubernamentales
Segun la Ilustracion 17, los expertos valoran de forma casi aceptable el apoyo a la
creacion de empresas nuevas y en crecimiento tanto por parte de la administracion
autonomica, como del gobierno estatal. Sin embargo, se valora muy negativamente
que en Andalucia las politicas del gobierno favorezcan, de forma clara, a las
empresa de nueva creacion. En menor medida, también se valora de forma
negativa la dificultad y duracién que suponen los tramites burocraticos para la
creacion de empresas, asi como el hecho de que los impuestos y las tasas
constituyen una barrera para crear empresas e impulsar el crecimiento de las

empresas en general.

Ilustracion 17. Politicas gubernamentales

En Andalucia llevar a cabo los tramites burocraticos y
obtener las licencias que marca la ley para
desarrollar empresas nuevas y en crecimiento no
representa una especial dificultad

En Andalucia los impuestos, tasas y otras
regulaciones gubernamentales sobre la creacion de
nuevas empresas y el crecimiento de las establecidas
son aplicados de una manera predecible y coherente

En Andalucia los impuestos y tasas NO constituyen
una barrera para crear nuevas empresas e impulsar
el crecimiento de la empresa en general

En Andalucia las nuevas empresas pueden realizar
todos los tramites administrativos y legales
(obtencion de licencias y permisos) en
aproximadamente una semana

En Andalucia el apoyo a empresas nuevas y en
crecimiento es una prioridad en la politica de la
administracién autonémica

En Andalucia el apoyo a empresas nuevas y en
crecimiento es una prioridad en la politica del
gobierno estatal

En Andalucia las politicas del gobierno favorecen
claramente a las empresas de nueva creacion ( por
ejemplo licitaciones o aprovisionamiento publicos)

1,0

4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente falso, 5 = Completamente cierto)
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4.3 Programas gubernamentales
Los miembros del panel de expertos consideran en la Ilustracion 18 que en
Andalucia destaca el apoyo efectivo a los emprendedores por parte de los parques
cientificos e incubadoras. También se valora que en Andalucia existe un nimero
adecuado de programas que fomentan la creacién y el crecimiento de nuevas
empresas. Se considera de forma casi aceptable el apoyo de los emprendedores
proveniente de los profesionales que trabajan en agencias gubernamentales de
apoyo a la creacion y crecimiento de empresas. Sin embargo, obtienen peor
puntuacion la efectividad de los programas gubernamentales de apoyo a la
creacion de empresas, la existencia de dichos programas ajustados a las
necesidades del emprendedor y la posibilidad de obtener informacién sobre una
amplia gama de ayudas gubernamentales a través de un solo organismo publico

(ventanilla unica).

Ilustracion 18. Programas gubernamentales

En Andalucia los programas gubernamentales que
apoyan a las empresas nuevas y en crecimiento 2,3
son efectivos

En Andalucia casi todo el que necesita ayuda de
un programa del gobierno para crear o hacer
crecer una empresa, puede encontrar algo que se
ajuste a sus necesidades

En Andalucia los profesionales que trabajan en
agencias gubernamentales de apoyo a la creacion
y al crecimiento de nuevas empresas son
competentes y eficaces

En Andalucia existe un nimero adecuado de
programas que fomentan la creacion y el
crecimiento de nuevas empresas

En Andalucia los parques cientificos e incubadoras
aportan un apoyo efectivo a la creacién de nuevas
empresas y al desarrollo de las que estan en
crecimiento

3,7

En Andalucia puede obtenerse informacion sobre
una amplia gama de ayudas gubernamentales a la
creacion y al crecimiento de nuevas empresas
contactando con un solo organismo
publico(Ventanilla Unica)

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente falso, 5 = Completamente cierto)
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4.4 Educacion y formacion en creacién de empresas
En la Ilustracion 19 , el panel de expertos valora aquellos aspectos relacionados

con la educacion y formacion en creacion de empresas.

Ilustracion 19. Educaciéon y formacion en creacion de empresas

En Andalucia los sistemas de formacion profesional
(FP) y formacion continua proporcionan una
preparacion adecuada y de calidad para la creacion 2,5
de nuevas empresas y el crecimiento de las
establecidas
En Andalucia la formacién en administracion,
direccion y gestion de empresas, proporciona una
preparacion adecuada y de calidad para la creacion
de nuevas empresas y el crecimiento de las
establecidas

En Andalucia las universidades y centros de
ensefianza superior proporcionan una preparacion
adecuada y de calidad para la creacion de nuevas

empresas y el crecimiento de las establecidas

En Andalucia en la ensefianza primaria y
secundaria se dedica suficiente atencion al espiritu
empresarial y a la creacién de empresas

En Andalucia en la ensefianza primaria y
secundaria, se aportan unos conocimientos
suficientes y adecuados acerca de los principios de
una economia de mercado

En Andalucia en la ensefianza primaria y
secundaria, se estimula la creatividad, la
autosuficiencia y la iniciativa personal

1,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente falso, 5 = Completamente cierto)

Los expertos consideran de forma casi aceptable que en Andalucia los sistemas de
formacion profesional (FP) y formacidon continua proporcionan una preparacion
adecuada y de calidad para la creacidon de nuevas empresas y el crecimiento de las
establecidas. También se considera que la formacion en administracion y direccion
de empresas es adecuada para la creacion y el crecimiento de empresas. Se
considera casi aceptable que las universidades y centros de ensefanza superior
proporcionan una preparaciéon adecuada para la creacion de empresas y el

crecimiento de las establecidas. Sin embargo, se valoran muy negativamente la
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atencidon que la enseflanza primaria y secundaria dedica al espiritu emprendedor y
a la creacidon de empresas, a aportar conocimientos suficientes sobre el
funcionamiento del mercado, estimular la creatividad, autosuficiencia e iniciativa

personal.

4.5 Transferencia de I+D
La Ilustracion 20 analiza el grado en el que existe o se transfiere I+D para la

creacion y desarrollo de empresas.

Ilustracion 20. Transferencia de I+D

En Andalucia existe el apoyo suficiente para que
los ingenieros y cientificos puedan explotar
econdmicamente sus ideas a través de la
creacién de nuevas empresas

En Andalucia la ciencia y la tecnologia permiten
la creacion de empresas de base tecnoldgica
competitivas a nivel global al menos en un
campo concreto

En Andalucia las subvenciones y ayudas
gubernamentales a empresas nuevas y en
crecimiento para adquirir nuevas tecnologias son
suficientes y adecuadas

En Andalucia las empresas nuevas y en
crecimiento se pueden costear las Ultimas
tecnologias

En Andalucia las empresas nuevas y en
crecimiento tienen el mismo acceso a las nuevas
investigaciones y tecnologias que las ya
establecidas

En Andalucia las nuevas tecnologias, la ciencia, y
otros conocimientos se transfieren de forma
eficiente desde las universidades y los centros de
investigacion publicos a las empresas nuevas y
en crecimiento

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente falso, 5 = Completamente cierto)

Segun los expertos en Andalucia la ciencia y la tecnologia permiten, de forma mas
o menos adecuada, la creacion de empresas de base tecnoldgica competitivas. Se
considera de forma casi aceptable que, por un lado, las empresas nuevas y en

crecimiento tienen el mismo acceso a las nuevas investigaciones y tecnologias que
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las ya establecidas y, por otro lado, que desde las universidades y centros de
investigacion publicos las nuevas tecnologias, la ciencia y otros conocimientos se
transfieren de forma eficiente. Sin embargo, critican las ayudas gubernamentales
para la adquisicion de nuevas tecnologias, porque no son suficientes ni adecuadas.
Ademds, en opinion de los expertos, en Andalucia las empresas nuevas y

crecimiento no se pueden costear las ultimas tecnologias.

4.6 Acceso a infraestructuras comerciales y
profesionales
Los aspectos del entorno andaluz que tienen que ver con el acceso a
infraestructuras comerciales y profesionales se recogen en la Ilustracion 21. Segun
los expertos, en Andalucia la cantidad de proveedores, consultores vy
subcontratistas para dar soporte a empresas nuevas y en crecimiento es aceptable.
Aunque no se pueden permitir asumir los costes que éstos suponen. Por otra
parte, también resulta aceptable el acceso que tienen las empresas a servicios
bancarios de calidad, asi como a un buen asesoramiento legal, laboral, contable y

fiscal.

Ilustracion 21. Acceso a infraestructuras comerciales y profesionales

En Andalucia las empresas nuevas y en
crecimiento tienen facil acceso a buenos servicios
bancarios (apertura de cuentas corrientes, 2,7
transacciones comerciales con el extranjero,
cartas de crédito y similares)

En Andalucia las empresas nuevas y en
crecimiento tienen facil acceso a un buen 3,0
asesoramiento legal, laboral, contable y fiscal

En Andalucia las empresas nuevas y en
crecimiento tienen facil acceso a buenos 2,6

proveedores, consultores y subcontratistas

En Andalucia las empresas nuevas y en
crecimiento pueden asumir el coste de 1,8
subcontratistas, proveedores y consultores

En Andalucia existen suficientes proveedores,
consultores y subcontratistas para dar soporte a 3,2
las empresas nuevas y en crecimiento

1,‘0 z:o 3,‘0 4;0 5,‘0
Valoraciones (1 = Completamente falso, 5 = Completamente cierto)
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4.7 Apertura del mercado
La Ilustracion 22 muestra cuales son las condiciones de acceso al mercado. En
general, los expertos consideran que, como en afios anteriores, las condiciones
que sufren las empresas andaluzas para acceder al mercado no son adecuadas. En
este sentido, se observa que los bienes y servicios que se ofrecen en el mercado
cambian con frecuencia de un ejercicio a otro y que las empresas no pueden

asumir los costes de entrada al mercado.

Ilustracion 22. Apertura del mercado

En Andalucia la legislacion antimonopolio es
efectiva y se hace cumplir

En Andalucia las empresas nuevas y en
crecimiento pueden entrar en nuevos mercados
sin ser bloqueadas de forma desleal por las

En Andalucia las empresas nuevas y en
crecimiento pueden asumir los costes de entrada
al mercado

En Andalucia las empresas nuevas y en
crecimiento pueden entrar facilmente en nuevos
mercados

En Andalucia los mercados de bienes y servicios
para empresas cambian drasticamente de un
€ejercicio a otro

En Andalucia los mercados de bienes y servicios
de consumo cambian drasticamente de un
€ejercicio a otro

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente falso, 5 = Completamente cierto)

4.8 Acceso a infraestructuras fisicas
La Ilustracion 23 analiza el acceso a las infraestructuras fisicas. En este sentido,
se valoran positivamente todos los aspectos relacionados con el acceso y coste de
las infraestructuras fisicas necesarias para el funcionamiento de las empresas. En
cambio, obtiene peor puntuacion el que una empresa nueva o0 en crecimiento
pueda hacer frente a los costes de los servicios basicos, tales como agua, gas,

electricidad, etc.
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Ilustracion 23. Acceso a infraestructuras fisicas

En Andalucia una nueva empresa o en crecimiento
puede tener acceso a los servicios basicos (gas,
agua, electricidad, alcantarillado, etc) en
aproximadamente un mes

En Andalucia las empresas de nueva creacion y en
crecimiento pueden afrontar los costes de los
servicios basicos (gas, agua, electricidad, etc)

En Andalucia una empresa nueva o en crecimiento
puede proveerse de servicios de
telecomunicaciones en aproximadamente una
semana (teléfono, Internet, etc)

4,0

En Andalucia no es excesivamente caro para una
empresa nueva o en crecimiento acceder a
sistemas de comunicacion (teléfono, Internet, etc)

En Andalucia las infraestructuras fisicas
( carreteras, telecomunicaciones, etc)
proporcionan un buen apoyo para las empresas
nuevas y en crecimiento

3,6

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente falso, 5 = Completamente cierto)

4.9 Normas culturales y sociales
Se aprecia que las normas sociales y culturales (Ilustracion 24), en términos
generales, no apoyan la actividad emprendedora en Andalucia. El factor mas
negativo, como el afio anterior, esta asociado a las normas sociales y culturales
que dificultan la asuncidon de riesgo empresarial. También es de destacar que estas
normas culturales y sociales no parecen estimular adecuadamente la creatividad,
la innovacidn, la autosuficiencia e iniciativa personal, ni valoran el éxito individual
conseguido a través del esfuerzo personal. Igualmente, se desprende que las
normas sociales y culturales no enfatizan que debe ser el individuo el responsable

de gestionar su propia vida.
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Ilustracion 24. Normas culturales y sociales

En Andalucia las normas sociales y culturales
enfatizan que ha de ser el individuo (mas que la
comunidad) el responsable de gestionar su propia
vida

En Andalucia las normas sociales y culturales
estimulan la creatividad y la innovacion

En Andalucia las normas sociales y culturales
estimulan la asuncidn del riesgo empresarial

En Andalucia las normas sociales y culturales
enfatizan la autosuficiencia, la autonomia, y la
iniciativa personal

En Andalucia las normas sociales y culturales
apoyan y valoran el éxito individual conseguido a
través del esfuerzo personal

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente falso, 5 = Completamente cierto)

410 Conclusiones
Desagregando la valoracion que los expertos han realizado de las condiciones del
entorno emprendedor andaluz, se puede observar que, aunque la existencia de
financiacion para emprender es escasa, si que se valora positivamente la
disponibilidad de financiacion procedente de inversores privados. También se
valora positivamente el apoyo efectivo a la creacion de empresas por parte de los
profesionales que trabajan en agencias gubernamentales de apoyo a la creacion y
crecimiento de empresas, y por parte de los parques cientificos e incubadoras.
Algunos factores del entorno reciben una puntuacidn negativa en todas las
dimensiones con las que se han analizado. Este es el caso de la educacién y
formacion, la apertura del mercado y las normas culturales y sociales. En el resto
de factores analizados, aunque también se obtienen valoraciones negativas en la
mayoria de las dimensiones estudiadas, se pueden destacar aspectos positivos
como que la ciencia y la tecnologia permiten la creacién de empresas de base
tecnoldgica competitivas, y que existen adecuados servicios bancarios y una
infraestructura de proveedores, consultores y subcontratistas suficientes como
para soporte a las empresas nuevas y en crecimiento. El factor del entorno
emprendedor que valoran mas positivamente los expertos entrevistados es, sin

duda, el acceso a infraestructuras fisicas.
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Capitulo 5.Comparativa regional de las
condiciones del entorno

Para completar la revision de las condiciones del entorno que encuentra el
emprendedor andaluz, en este capitulo se ofrece una comparativa regional de los
factores contextuales del entorno emprendedor que se mostraron en la Ilustracion
14, Esta comparacidon es preciso tomarla con la debida cautela ya que son paneles
de expertos diferentes los que hacen la valoracion de cada comunidad y, sobre
todo, es preciso observar que las diferencias de valores entre las comunidades en

la mayoria de los factores son muy pequefas.

5.1 Apoyo financiero global
En cuanto al apoyo financiero global a la creacion de empresas (Ilustracion 25),
todas las regiones espafiolas presentan un mal resultado en la valoracién que
hacen los expertos. En esta ilustracion se observa que Andalucia, junto con
Canarias, ostenta la segunda peor posicion por su falta de apoyo financiero a la

creacion de empresas, sélo por delante de Baleares.

Ilustracion 25. Apoyo financiero global: comparacién regional

La Rioja 2
Espana 2

Catalufia 2

Madrid 2,4

Murcia 24

Navarra

Aragén

Pais Vasco

Castilla La Mancha
Galicia

Castilla y Ledn
Valencia

Asturias
Cantabria
Extremadura
Canaria

Andalucia
Baleares

N
NN NN N
WWWwwww

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

5.2 Politicas gubernamentales: medidas de apoyo
La Ilustracion 26 compara regionalmente la adecuacion de las politicas
gubernamentales en materia de apoyo a la creacion de empresas. Tan soélo la

region de La Rioja valora de forma aceptable las medidas de apoyo a la creacion
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de empresas por parte de sus respectivos gobiernos. Rozan lo aceptable
Extremadura y Murcia. La peor posicion la ostenta Baleares y Canaria. Segun los
expertos, las politicas gubernamentales de medidas de apoyo al emprendedor
andaluz no superan a la media espafiola y ocupan una posicion muy baja entre el

resto de regiones de Espafia.

Ilustracion 26. Politicas gubernamentales, medidas de apoyo: comparacion regional

La Rioja
Extremadura 2,8
Murcia 2,7
Pais Vasco 2,
Galicia 2,
Navarra "
Cantabria 2,4
Asturias 2,4
Cataluiia 2,4
Espafia 2,3
Castilla y Ledn 2,3
Valencia 2,3
Castilla La Mancha 2
Madrid I8
Aragon 2,
Andalucia 2,1
Baleares 1,9
Canaria 1,9

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

5.3 Politicas gubernamentales: burocracia
La Ilustracidén 27 valora estas politicas gubernamentales desde la perspectiva de la
burocracia que suponen. Las valoraciones son negativas en todas las regiones,
excepto en la region de La Rioja, que tiene un valoracion casi aceptable.
Precisamente, es en Andalucia donde, por cuarto afio consecutivo, peor se valora
el papel de la burocracia en el proceso de creacion de empresas, junto con
Aragdn. Otras regiones que manifiestan una valoracién bastante negativa son

Galicia y Baleares. La valoracion de Andalucia es similar a la media espafiola.
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Ilustracion 27. Politicas gubernamentales, burocracia: comparacién regional

La Rioja

Pais Vasco
Murcia
Navarra
Asturias
Cantabria
Castilla y Ledn
Catalufia
Extremadura
Valencia
Castilla La Mancha
Madrid
Canaria
Galicia
Baleares
Espaiia
Aragon
Andalucia

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

5.4 Programas gubernamentales
En cuanto a los programas gubernamentales (Ilustracién 28), existe una valoracion
mas equilibrada que para el caso de las politicas antes analizadas. En este sentido,
la valoracion que los expertos hacen en las diferentes comunidades auténomas se
encuentran tanto por encima como ligeramente por debajo de lo aceptable
(recuérdese que se considera aceptable una puntuacion de 3). En el caso de
Andalucia, a diferencia del afo anterior, los programas gubernamentales de apoyo

al emprendedor se encuentran a 3 décimas de lo aceptable, en la peor posicidn.

Ilustracion 28. Programas gubernamentales: comparacién regional

La Rioja
Murcia
Catalufia
Navarra
Asturias

Pais Vasco
Valencia
Aragon

Galicia
Extremadura
Madrid
Espaia
Castilla y Ledn
Cantabria
Castilla La Mancha
Canaria
Baleares
Andalucia

1,0 2,0 3,0 4,0 50
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)
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5.5 Educacién primaria y secundaria
El apoyo de la educacion primaria y secundaria a la creacion de empresas se
analiza en la Ilustracidn 29. Este factor recibe una de las peores valoraciones de
los factores contextuales de este estudio. Todas las comunidades auténomas
suspenden en la formacion que se da en educacion primaria y secundaria sobre
creacion de empresas. Navarra ocupa la u(ltima posicidon. Los expertos
entrevistados asignan a la educacion primaria y secundaria de Andalucia la cuarta

peor posicion, lejos de una puntuacion aceptable.

Ilustracion 29. Educacion primaria y secundaria: comparacion regional

Asturias
Murcia
Catalufia
Cantabria

La Rioja
Valencia
Castilla y Ledn
Baleares
Extremadura
Espana
Galicia

Pais Vasco
Aragon
Canaria
Andalucia
Castilla La Mancha
Madrid
Navarra

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

5.6 Educacién superior
Los valores que obtiene la ensefianza superior (Ilustracion 30) en su apoyo a la
creacion de empresas son ostensiblemente mejores que para el caso de la
educacion primaria y secundaria. No obstante, sélo se obtienen valoraciones
aceptables para el caso de Murcia, Valencia y, quizas, en menor medida, para
Extremadura y Madrid. Andalucia ocupa la tercera peor posicion en este factor,
aunque con igual puntuacién que Cantabria, Castilla La Mancha, Navarra y Galicia.

Aragon ocupa la peor posicion.
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Ilustracion 30. Educacion superior: comparacion regional

Murcia
Valencia
Extremadura
Madrid
Pais Vasco
Canaria
Espafia
Baleares
La Rioja
Castilla y Leon
Catalufia
Asturias
Cantabria
Castilla La Mancha
Navarra
Andalucia
Galicia
Aragon 2,2

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

NN
N N
2"

5.7 Transferencia de I+D
En relacion a la transferencia de I+D (Ilustracion 31), se obtienen valoraciones
negativas para todas las regiones. Se trata de valoraciones muy similares entre si,
con soOlo unas décimas de diferencia. Aun considerando que las diferencias
interregionales son poco significativas, se puede sefalar que Andalucia recibe en
este factor la sexta peor puntuacion, con la misma puntuacidon en décimas que un
nimero elevado de regiones, estando ligeramente por encima de la media

espafnola. La peor puntuacion la recibe la regién de Aragon.

Ilustracion 31. Transferencia de I+D: comparacion regional

La Rioja
Navarra ,6
Extremadura 2,

Galicia
Asturias
Cataluiia
Murcia
Cantabria
Valencia
Baleares
Castilla La Mancha
Castilla y Ledn
Andalucia
Canaria
Espafia
Madrid

Pais Vasco
Aragon

1,0

~

NN
<
aun

NNNNNNN

= -

WWWWwww Wbb‘:!"!"
'Y

HENN
)

2,0 3,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

4,0 5,0
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5.8 Infraestructura comercial y servicios
Respecto al nivel de infraestructura comercial y de servicios para las empresas
(Ilustracion 32), las regiones se distribuyen alrededor de una valoracion aceptable,
siendo de 3,3 puntos la mas alta, para el caso de Catalufia y Valencia, y 2,7
puntos la mas baja, para el caso de Andalucia. La valoracion de la region
andaluza, que ocupa la ultima posicion, se encuentra dos décimas por debajo de la

media para Espafa.

Ilustracion 32. Infraestructura comercial y servicios: comparacion regional

Catalufia
Valencia
Extremadura
La Rioja
Murcia
Asturias
Castilla y Ledn
Pais Vasco
Navarra
Castilla La Mancha
Espana
Canaria
Cantabria
Madrid

Galicia
Baleares
Aragén
Andalucia

1,0 2,0 4,0 50
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

5.9 Mercado interior: dinamica
El analisis de la dindmica del mercado interior (Ilustraciéon 33) muestra una
situacion negativa de forma generalizada, esto es, el mercado interior parece ser
mas bien estatico y no ofrece buenas oportunidades a empresas nuevas. Andalucia
queda con una valoracion de 2,4, con la misma puntuacion que la media de
Espafa. La posicion de Andalucia supone una situacion entre intermedia y alta en
términos relativos al resto de regiones. La primera posicion ocupa Castilla La

Macha que con 2,8 roza el aprobado.
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Ilustracion 33. Mercado interior, dinamica: comparacién regional

Castilla La Mancha
Extremadura
Asturias
Cantabria
Galicia

La Rioja
Castilla y Leon
Andalucia
Espana
Navarra
Canaria
Murcia
Valencia
Catalufia
Aragon
Baleares
Madrid

Pais Vasco

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

5.10 Mercado interior: barreras
La situacion en cuanto a las barreras de entrada al mercado para nuevas empresas
(Ilustracion 34) es negativa en el conjunto de regiones espafiolas, que se mueven
en una horquilla de valores de seis décimas de punto. Andalucia, con una
valoracion de 2,3 puntos, se encuentra en una posicion casi intermedia entre el
resto de regiones, situandose por encima de la media de Espafia. La mejor

valoraciéon corresponde a la regidon de Valencia con una puntuacién de 2,6.

Ilustracion 34. Mercado interior, barreras: comparacion regional

Valencia
Murcia

Galicia
Cantabria

La Rioja
Asturias
Baleares
Madrid
Catalufia
Extremadura
Navarra
Castilla y Ledn
Andalucia
Aragon
Castilla La Mancha
Espafia

Pais Vasco
Canaria

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)
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5.11 Acceso a infraestructuras fisicas
El acceso a infraestructuras fisicas por parte de las nuevas empresas (Ilustracion
35) es valorado positivamente en todas las regiones. Los expertos andaluces han
otorgado a este factor una puntuacion de 3,7, a cinco décimas del valor mas alto

alcanzado por La Rioja. La regidon andaluza se encuentra dos décimas por encima

de la media de Espanfa.

Ilustracion 35. Acceso a infraestructuras fisicas: comparacion regional

La Rioja 4,2
Madrid 4,0
Pais Vasco 4,0
Baleares 4,0
Murcia 4,0
Aragon 3,8
Valencia 3,8
Extremadura 3,8
Navarra 3,8
Asturias 3,8
Canaria 3,8
Galicia 3,8
Cantabria 3,8
Catalufia 3,7
Andalucia 3,7
Castilla La Mancha 3,6
Castilla y Ledn 3,6
Espafia | | 3,5 |
1,0 2,0 3,0 4,0 50

Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

5.12 Normas sociales y culturales
La Ilustracion 36 destaca que las normas sociales y culturales no favorecen las
iniciativas emprendedoras en ninguna region, salvo el caso de la region de La
Catalufia. Andalucia presenta una valoraciéon de 2,3 que, aunque se trata de la
peor puntuacion regional, junto con la de las regiones de Aragodn, Canaria y Pais

Vasco, se encuentra en la media de la valoracion para el conjunto de Espafia.



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR ANDALUCiIA. INFORME EJECUTIVO 2017/2018

Ilustracion 36. Normas sociales y culturales: comparacion regional

Catalufia 3,1
Valencia

Murcia

Baleares

La Rioja

Castilla y Leon
Galicia

Cantabria 2
Extremadura 2,5
Asturias 2,5

Castilla La Mancha
Navarra

Madrid

Espaiia

Aragdn

Andalucia

Canaria

Pais Vasco

NN N
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1,0 2,0 3,0 4,0 50
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

5.13 Conclusiones
La comparacion regional de los factores que condicionan el entorno emprendedor
permite situar a Andalucia en el conjunto de regiones espafiolas. En términos
relativos, Andalucia ocupa posiciones intermedias entre las regiones espafolas en
la transferencia de I+D, la dinamica del mercado interior y sus barreras de
entrada. Los factores que reciben peores valoraciones relativas al resto de
regiones son: el apoyo financiero, las politicas gubernamentales de apoyo al
emprendedor y la burocracia, los programas gubernamentales, la educacion
primaria, secundaria y superior, la infraestructura comercial y de servicios, el
acceso a las infraestructuras fisicas y las normas sociales y culturales. Aunque el
balance general no parece muy positivo, hay que sefialar que las diferencias entre

regiones suelen ser muy escasas, de pocas décimas.
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Capitulo 6. Emprendimiento universitario en
Andalucia: una vision desde el Observatorio
GUESSS

6.1 Introduccioén

En un contexto en el que el fendmeno emprendedor es una de las fuerzas
determinantes del desarrollo econémico y social, resulta imprescindible medir y
conocer los mecanismos que estimulan el emprendimiento. Esto es particularmente
cierto para el emprendimiento universitario en una sociedad basada en el
conocimiento. Merece la pena, por tanto, identificar y valorar los factores que
determinan las decisiones de eleccion de carrera de los estudiantes universitarios
de Andalucia y, en particular, aquellas opciones que incluyen la decision de ser

empresario.

En 2003, el Instituto Suizo de Investigaciéon de la PYME y el Emprendimiento
(KMU_HSG) de la Universidad de St. Gallen disefid el proyecto Global University
Entrepreneurial Spirit Students’ Survey (GUESSS), como un gran proyecto de
investigacion global, consagrado a la evaluacidn comparativa de las intenciones y
actividades empresariales de los estudiantes universitarios de todo el mundo y que
esta ofreciendo importantes resultados académicos y profesionales. El objetivo
general ha sido observar de forma sistematica y a largo plazo las intenciones de
eleccion de carrera de los universitarios y profundizar en el analisis de sus
intenciones emprendedoras, todo ello caracterizando los antecedentes y las
condiciones del entorno que determinan sus decisiones. En la edicion 2016, a la
que corresponden los datos de este capitulo®, participaron mas de 122.000
alumnos, de mas de 1.000 universidades de 50 paises. En particular, en Espafia,
mas de 7.300 alumnos de 19 universidades y en Andalucia 7.373 de 5

universidades (ver ficha técnica en Tabla 15).

Los fundamentos tedricos de este proyecto proceden de uno de los modelos de
intenciones mas utilizado: la teoria del comportamiento planificado (Ajzen, 1991,
2002; Fishbein y Ajzen, 1975). De acuerdo con esta teoria, la probabilidad de que

un individuo realice una conducta depende de la intencion previa para participar

° El acceso a los datos se ha posibilitado por la participacién del prof. Ruiz Navarro,
director del GEM en Andalucia, en el proyecto GUESSS de Marruecos.
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de ese comportamiento. Las intenciones, a su vez, tienen varios antecedentes: (1)
la actitud de los individuos con respecto a la conveniencia de iniciar la conducta,
(2) la aceptacion de los resultados de realizar la conducta de acuerdo con las
normas sociales de sus grupos de referencia (amigos, compafieros y familia) y (3)

la percepcidon de que el comportamiento conduzca a los resultados deseados.

Esta ultima variable, conocida como también como control/ conductual percibido se
ha utilizado de forma indistinta junto al concepto de autoeficacia, introducido por
Bandura (1997) que se refiere a la conviccion de que uno puede organizar y
ejecutar efectivamente acciones para producir unos resultados requeridos
(Bandura, 1997; Chen, Greene y Crick, 1998) y, en este sentido, se trata de una
atribucion de competencia personal y control en una situacion dada, reflejando la
percepcion de una capacidad personal para realizar un trabajo o tarea concreta. La
autoeficacia afecta a la eleccion de la accién y a la cantidad de esfuerzo ejercido
(Waung, 1995), siendo el principal predictor individual de la eleccién de carrera
(Bandura, 1986). Se puede afirmar, por tanto, que estas creencias o percepciones
del individuo determinan sus intenciones y predisposicion hacia la realizacion de
una conducta determinada, de modo que cuando aparece una oportunidad de
negocio apropiada dentro de los condicionantes del entorno, pueden desembocar

en un comportamiento emprendedor.

Tabla 15. Ficha técnica de la encuesta

Universo Alumnos de la universidades de Almeria,
Cadiz, Granada, Jaén, Pablo de Olavide y
Sevilla

Poblacion objetivo 175.000 individuos

Muestra 2.052 individuos

Margen de confianza 95,0%

Error muestral + 2,2% para el conjunto de la muestra

Varianza Maxima indeterminacion (p=q=50%)

Periodo de realizacion de Noviembre-Diciembre de 2016

encuestas

Metodologia Encuesta online

Grabacion y creacion de base | Instituto Suizo de Investigacién de la PYME y el

de datos Emprendimiento (KMU_HSG). Universidad de St.
Gallen
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6.2 Capital emprendedor de los universitarios en
Andalucia

Uno de los objetivos fundamentales del proyecto GUESSS ha sido valorar el
potencial emprendedor en términos de intenciones de eleccion de carrera de los
estudiantes una vez que terminan sus estudios. Para valorar esta opcion
profesional se les preguntd por los planes para su futuro mas proximo, una vez
obtenida la titulacién y qué orientacion profesional les gustaria tener mas a largo

plazo.

Asi, en un cuestionario online se incluyeron sendas cuestiones que contemplaban
un amplio abanico de opciones profesionales al finalizar sus estudios y en un
horizonte temporal de 5 afios. Las posibles respuestas contemplaban varias
opciones de trabajar tanto por cuenta propia como por cuenta ajena. Entre las
primeras se podia elegir entre trabajar por cuenta propia en su propia empresa o
trabajar en una empresa propiedad de la familia de forma total o parcial. Entre las
opciones por cuenta ajena, el cuestionario permitia elegir entre trabajar en una
empresa (pequefa, mediana o grande), en una ONG, en la administracion publica

o hacer una carrera académica.

A continuacion, se muestran los resultados de la eleccion en estas opciones
agrupadas en 4 categorias: trabajar por cuenta propia, por cuenta ajena, en una

empresa familiar u otras situaciones.

La Tabla 16 permite comprobar que, en términos generales, el patron de
comportamiento de los estudiantes de Andalucia se corresponde con los datos de
ambito nacional e internacional. No obstante, la intencion emprendedora en
nuestros estudiantes al obtener su titulacion es algo menor que la media
internacional pero superior a la nacional. Asi, mientras en Andalucia el 6,8% de los
estudiantes actuales estarian dispuestos a crear su propia empresa al finalizar los
estudios, en el conjunto del pais este porcentaje es ligeramente inferior (5,0%) v,

algo menor, a su vez que la media internacional que alcanza el 8,8%.

A los 5 afios de terminar los estudios el patron general se repite en los tres
ambitos estudiados, pero se observa un incremento espectacular de las vocaciones
empresariales frente al deseo de trabajar por cuenta ajena. En este caso, el
porcentaje de alumnos de Andalucia supera a la media nacional (33,7% frente a
29,8%) pero es claramente inferior a la media de los 50 paises participantes en el
proyecto GUESSS (38,2%). En cualquier caso, la variacion de las intenciones
emprendedoras en Andalucia al obtener la titulacion y 5 afios después se

multiplica, practicamente, por 5, pasando del 6,8% al 33,7%.
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Tabla 16. Intenciones de eleccion de carrera al finalizar los estudios y 5 afios después.

GUESSS | Espafia | Andalucia
Empleado por cuenta ajena| 80,3 82,0 82,5
Emprendedor 8,8 5,0 6,8
Al terminar los estudios
Sucesor en una empresa familiar 2,7 1,8 1,8
Otros o no lo sé todavia 8,2 11,2 8,9
Empleado por cuenta ajena| 46,6 56,6 55,3
Emprendedor 38,2 29,8 33,7
5 afios después
Sucesor en una empresa familiar 4,8 3,0 2,5
Otros o no lo sé todavia 10,3 10,6 8,4

Este hecho podria tener una doble explicacion: las malas expectativas de encontrar
trabajo por cuenta ajena en nuestro entorno y la falta de confianza y de asuncion
del riesgo de emprender hasta adquirir, transcurrido cierto tiempo, una formacion

complementaria a través de la experiencia profesional por cuenta ajena.

Ademds de lo anterior, el proyecto GUESSS utiliza escalas de medida mas
complejas para aproximarse a los constructos tedricos propuestos en el marco
tedrico. Estas variables latentes, imposibles de medir directamente, se aproximan
por un conjunto de indicadores que ademas han sido utilizados por los paises
participantes en el proyecto GUESSS lo que permite realizar comparaciones con la

media nacional y con la media de los paises participantes en el proyecto.

Asi, para obtener una medida sintética de las intenciones emprendedoras se utilizo
la escala desarrollada por Lifian y Chen (2009), que proponen una escala Likert de
7 valores para que el alumno pudiera valorar cada afirmacién como 1:
completamente en desacuerdo, hasta 7: completamente de acuerdo.
Posteriormente, se calculd una media aritmética de los valores de cada indicador

para generar un Indice de Intencién Emprendedora.

La Tabla 17, muestra la comparaciéon de este indicador con la media nacional e
internacional de los universitarios que han participado en el proyecto. A la vista de
los resultados se puede hacer una valoracion positiva del capital emprendedor de
los universitarios andaluces frente a la media nacional ya que en todos los
indicadores y en el promedio final supera a los valores medios nacionales, si bien
es necesario destacar que esta por debajo de todos ellos en el promedio de paises

participantes.
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Tabla 17. indice de intencién emprendedora en Andalucia. Comparativa con la media nacional
e internacional GUESSS

GUESSS | Espafia | Andalucia
Estoy dispuesto(a) a hacer cualquier cosa 3,92 373 385
para ser un emprendedor
Mi meta profesional es llegar a ser 415 3,86 4,03
emprendedor(a)
. Haré todo lo posible para crear y dirigir mi 4,24 387 4,02
Indicadores e propia empresa
indice medio
Estoy decidid
de intencién stoy decidido(a) a crear una empresa en 4,24 381 4,04
el futuro
emprendedora
He pensado muy seriamente en iniciar una 4,24 374 3,99
empresa
Tengo la firme intencidn de crealr un,a 4,35 3,77 4,03
empresa algun dia
indice medio de intencién emprendedora 4,19 3,80 3,99

6.3 Determinantes directos de la intencién emprendedora
En este apartado se analizan, segun el modelo tedrico comentado anteriormente,
las valoraciones de los universitarios andaluces en relacion a los antecedentes que
tradicionalmente se han identificado como variables explicativas en los modelos de
intenciones emprendedoras: la actitud hacia el emprendimiento; el apoyo social,
familiar y de los amigos (o normas subjetivas); y la autoconfianza, competencias y

habilidades para emprender (o autoeficacia).

Para cada una de estas variables se utilizaron varios indicadores, basados en la
evaluacion de una serie de afirmaciones que el alumno debia valorar con escalas
Likert de 7 valores, considerando el valor 1 como completamente en desacuerdo y
el valor 7, como completamente de acuerdo. Posteriormente, se calculé la media
aritmética de los valores de cada indicador y para generar una medida Unica de

cada constructo tedrico (Tabla 18).

El primero de los factores explicativos analizado es la actitud hacia la conducta,
esto es, la valoracion personal positiva o negativa hacia determinado
comportamiento, e incluye consideraciones afectivas y evaluativas hacia esa
conducta. La literatura académica en emprendimiento ha encontrado evidencia
empirica suficiente para demostrar que una actitud mas favorable hacia el

emprendimiento contribuira a que la intencion de crear la empresa sea mayor.
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Como se puede observar en la Tabla 18, en todos los indicadores de actitud hacia

el emprendimiento, Andalucia supera a la media nacional, sin embargo, esta por

debajo de la media de los paises participantes en el proyecto GUESSS. Destaca, en

particular, la valoracion de la posibilidad de emprender si tuvieran la oportunidad

y los recursos necesarios. En Andalucia, este indicador supera a los valores de

Espafia y del resto de paises, lo que podria poner de manifiesto la importancia

especial que para el emprendimiento en nuestra region supone este aspecto.

Tabla 18. Determinantes directos de la intencion emprendedora en los universitarios de

Andalucia.
GUESSS Espafia Andalucia
Ser emprendedor implica m?s ventaJas, 4,69 411 4,23
que desventajas para mi
Una carrera como emprenc.iedor(a) es, 4,69 4,28 4,49
atractiva para mi
Si tuviera la oportunidad y los
) recursos, me convertiria en 5,07 4,94 5,20
Actitud emprendedor(a)
Ser emprendedor implicaria una gran
. ., , 4,83 4,63 4,88
satisfaccion para mi
Entre dlve.rsas opciones, preferiria 438 4,07 433
convertirme en emprendedor(a)
Media de la escala 4,73 4,41 4,62
Identificar nuevas oportunidades 4,41 4,20 4,37
Crear nuevos productos y/o servicios 4,34 4,09 4,26
Gestionar la innovacién dentro de una 454 4,29 443
empresa
Ser lider y comunicador 5,11 4,95 5,12
Autoeficacia
Crear una red profesional 4,64 4,36 4,57
Comercializar o desarrollar una nl{eva 4,60 4,39 4,52
idea
Gestionar con éxito una empresa 4,69 4,49 4,73
Media de la escala 4,62 4,39 4,57
Apoyo 6 aprobacién de la familia mas 565 5 46 5 48
cercana
Normas Apoyo 0 aprobacion de los amigos 5,71 5,62 5,70
sociales . ‘4
Apoyo 6 aprobacién dNe los 5 46 534 545
compafieros
Media de la escala 5,61 5,48 5,54
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En segundo lugar, la autoeficacia hace referencia a la conviccién de un individuo
de que es capaz de organizar y ejecutar efectivamente acciones para producir unos
resultados requeridos (Bandura, 1997; Chen, Greene y Crick, 1998). La
autoeficacia afecta a la eleccién de alternativas y a la cantidad de esfuerzo
ejercido (Waung, 1995), y se revela como el principal predictor individual de la
eleccion de carrera (Bandura, 1986). La relacidon entre autoeficacia y
emprendimiento esta justificada, fundamentalmente, por cuatro motivos. En primer
lugar, porque las personas evitan carreras y ambientes que creen que exceden sus
capacidades (sin reparar en los beneficios que podrian alcanzar) y emprenden
vocaciones para las que se juzgan capaces (Krueger y Dickson, 1994). Ademas,
porque la iniciativa empresarial conlleva importantes riesgos y dificultades, por lo
que para concebir una empresa se necesitan altos niveles de autoeficacia. En
tercer lugar, porque la autoeficacia determina la eleccion de carrera, los intereses
por determinadas profesiones, la perseverancia ante las dificultades y la eficacia
personal y, todos estos factores, son determinantes para iniciar una actividad
empresarial (Bandura, 1986; Krueger y Dickson, 1994; Waung, 1995). Y,
finalmente, puesto que el incentivo para actuar es mayor cuando los
emprendedores creen que sus acciones tendran resultados alcanzables, Ila
autoeficacia es un importante determinante de los comportamientos

emprendedores exitosos.

La Tabla 18 muestra los valores medios de los indicadores de autoeficacia de la
muestra de universitarios de Andalucia. Todos presentan valores por encima del
valor medio de la escala de medida, situada en 4, destacando sus percepciones de
ser lideres y comunicadores, creativos y su capacidad de gestionar con éxito un
negocio. Por el contrario, perciben menos confianza en sus habilidades para
comercializar una nueva idea o desarrollo, gestionar la innovacién dentro de una
empresa, crear una red de contactos profesionales, identificar nuevas

oportunidades de negocio y desarrollar nuevos productos y servicios.

En relacion a los dos ambitos estudiados, los valores de todos los indicadores son
superiores en Andalucia respecto a Espafia, pero en el ambito internacional sélo
obtenemos valores superiores en los dos indicadores comentados anteriormente: la
percepcion de ser buenos lideres y comunicadores, y la capacidad para gestionar

con éxito el negocio.

Por ultimo y en tercer lugar, segun la Teoria del Comportamiento Planificado las

normas subjetivas miden la presidon social percibida para llevar a cabo o no una
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conducta (Ajzen, 1991). En relacion al emprendimiento, se refiere a la percepcion
de la aprobacidon de la decision de emprender de personas de referencia: en este
caso companeros de estudios, amigos y familia. La influencia de estos grupos
determina si los alumnos perciben la conducta emprendedora como conveniente vy,
en este sentido, los podria alentar a realizar las acciones necesarias para
convertirse en empresario. Por el contrario, la presion social negativa crearia una
percepcion desfavorable de este comportamiento. La evidencia empirica de
investigaciones anteriores sostiene que, si bien las normas subjetivas por si
mismas no son determinantes para emprender, la aprobacion de sus conductas por
sus grupos de referencia aumenta la percepcidon de conveniencia y, en
consecuencia, las intenciones de realizar el comportamiento (Schlaegel y Koenig,
2013).

Concluyendo, si decidieran crear su propia empresa, los universitarios andaluces
perciben, en términos generales, que sus amigos, compafieros de estudios y
familia mas cercana aprobarian su decision (Tabla 18) y, claramente, con mayor
intensidad que la media nacional. Esto podria configurar el apoyo social mas
proximo a los alumnos como un factor clave en las vocaciones empresariales de los
jovenes en Andalucia. No obstante, esta situacion no se mantiene en relacién al

ambito internacional en donde claramente nuestra posicién es de mayor debilidad.

6.4 Determinantes indirectos de la intencidon
emprendedora

Los factores del entorno juegan un papel importante en la formacidon de las
intenciones emprendedoras. En este apartado se analizan una serie de factores
relacionados con el entorno social, familiar y universitario de los estudiantes que

podrian influir en su decisidon de convertirse en emprendedor.

En primer lugar, se valora si los alumnos andaluces perciben a su alrededor un
clima universitario propenso para el emprendimiento, en segundo, si la formacion
general recibida en su titulacion ha estado orientada al emprendimiento, en
tercero, su interés por la formacion en emprendimiento mediante la asistencia a
cualquier tipo de formacidon especifica en la materia, ya sea presente o pasada, y
de forma voluntaria u obligatoria por formar parte de sus planes de estudio y, por
ultimo, si la reputacion general o en emprendimiento de su universidad ha sido

determinante para la eleccion de la misma (Tabla 19).
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Tabla 19. Factores del entorno universitario en la intencién emprendedora

GUESSS | Espaifia | Andalucia
El entorno de r.nl Universidad me |nsp|r.a a 4,12 351 365
desarrollar ideas para nuevos negocios
En mi Universidad, eX|§te un clima favorable 4,24 3,60 3,75
para convertirme en emprendedor
Clima
En mi Universidad, los estudiantes son
motivados para involucrarse en actividades 4,31 3,70 3,85
emprendedoras
Media de la escala de CLIMA EMPRENDEDOR 4,22 3,60 3,75
...entendimiento de | titud I
enten |rr.1|en.o e las actitudes, valores y 4,31 3,89 4,02
motivaciones de los emprendedores.
...entendimiento de las acciones que una
persona tiene que llevar a cabo para iniciar 4,06 3,61 3,77
un negocio.
Formacién
orientada hacia ...mis habilidades practicas
el administrativas/de gestidén para poder iniciar 4,08 3,42 3,52
emprendimiento un negocio.
...habilidad para desarrollar redes. 4,31 3,50 3,57
...habilidad para identificar una oportunidad. 4,44 3,88 3,95
Media de la escala de FORMACION
ORIENTADA HACIA EL EMPRENDIMIENTO 4,24 3,66 3,77
He asistid.o a.I menos a un curso sobtte 23.23% | 29,10% 37.85%
emprendimiento de forma voluntaria
He asistido al menos a un curso sobre
Formacion emprendimiento dentro de mi plan de | 22,39% 9,86% 13,40%
especifica en estudios
emprendimiento En la actualida,d.estoy realizando u.n ?urso 7.17% 2.19% 2.74%
especifico sobre emprendimiento
% Alumnos que nunca ha asistido a un curso
oAl que nd 1sticlo @ un cu 55,44% | 62,90% | 52,08%
sobre emprendimiento
Elegi estudiar en mi universidad,
Reputacién fundamentalmente, por su reputacién en| 12,06% 2,53% 3,23%

emprendimiento

Para valorar la percepcion de los alumnos andaluces de la existencia de un clima

emprendedor en su universidad se utilizé la escala de Luethje y Franke (2004), en

la que se pide a los alumnos que evallen si su universidad le transmite inspiracion

para desarrollar ideas para nuevos negocios, si existe un clima favorable para

convertirse en emprendedor y si son motivados para involucrarse en actividades
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emprendedoras. Sobre una valoracion de 1 a 7 para cada indicador, la percepcion
media de clima emprendedor de los estudiantes de Andalucia (3,75) esta
considerablemente por debajo de la media internacional (4,22), pero por encima
de la media de las universidades espanolas participantes en el estudio (3,66),
destacando que en nuestras universidades se motiva a los estudiantes a

involucrarse en actividades emprendedoras.

En relacion a la percepcion de los alumnos andaluces sobre si la formacidon general
obtenida en su titulacién la consideran orientada hacia el emprendimiento se
utilizd la escala de Souitaris et al. (2007) que evalla cinco aspectos de esta
variable: (1) si los cursos y servicios recibidos aumentaron sus habilidades
practicas administrativas y de gestion para poder iniciar un negocio, (2) su
entendimiento de las acciones que una persona tiene que llevar a cabo para iniciar
un negocio, (3) su entendimiento de las actitudes, valores y motivaciones de los
emprendedores, (4) su habilidad para identificar una oportunidad de negocio y (5)
si los cursos y servicios recibidos aumentaron su habilidad para desarrollar redes.
La Tabla 19 muestra los valores medios de estos indicadores junto a la media de
los paises participantes en el GUESSS y la media de las universidades espafiolas.
Como se puede observar la valoracidon de los alumnos andaluces (3,77) vuelve a
estar por debajo de la media internacional (4,24), pero por encima de la media

nacional (3,66).

En tercer lugar, se realiza una valoracion de la proporcién de alumnos de las
universidades andaluzas que afirman recibir o haber recibido algun tipo de
formacion relacionada con la creacion de empresas, de forma directa o indirecta y
voluntaria u obligatoria. La Tabla 19 muestra la comparativa con los datos del
estudio nacional e internacional. En primer lugar, destaca que un 52,8% de los
estudiantes de las universidades andaluzas participantes en el proyecto nunca ha
recibido formacion especifica en emprendimiento, porcentaje muy elevado, pero
claramente inferior a las medias nacional (62,90%) e internacional (55,44%). Este
resultado podria poner de manifiesto el esfuerzo que se esta haciendo en muchos
centros universitarios de nuestra comunidad en la organizacion de actividades

formativas para el fomento del emprendimiento.

Por dltimo, la Tabla 19 muestra que la eleccion de universidad no se hace
precisamente por su reputacion emprendedora, sino que en la mayoria de los
casos se hace por proximidad geografica. Asi, sdlo un 3,23% % de los alumnos
encuestados afirma haber elegido a su universidad en Andalucia por su excelente

reputacion emprendedora, frente a un 2,53% en la muestra nacional y un 12,06%
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en el ambito internacional. Otro factor de debilidad de nuestras universidades en

esta materia.

En relacion al entorno familiar ha sido un factor que ha estado tradicionalmente
relacionado con el emprendimiento (Moriano et al., 2012; Fayolle, et al., 2006).
Estudios previos demuestran que, en general, si los padres son empresarios es
mas probable que sus hijos sigan su ejemplo (Laspita et al., 2012), o de otro
modo, que la intencién de desarrollar una carrera empresarial puede deberse a
tener familiares emprendedores que en un momento dado apoyen la iniciativa
(Krueger, 1993).

Para valorar estos aspectos se preguntd, en primer lugar, a los alumnos andaluces
por la situacion laboral de sus padres (Tabla 20). En Andalucia, en el 70,7% de los
hogares, el padre, la madre o ambos, trabajaban por cuenta ajena, porcentaje
ligeramente superior a la media nacional (69,6%) y bastante por encima de la
media de los paises participantes (63,6%), otro factor de debilidad de nuestra
comunidad relativo a la debilidad de los patrones de referencia en su entorno
familiar para iniciar una carrera empresarial. Ademas de lo anterior, se evalud
también la participacion de los padres en la propiedad de una empresa v,
claramente la situacion en Andalucia vuelve a ser de desventaja (88,2%) frente a

la media nacional e internacional (86,1% y 80,9%, respectivamente).

Tabla 20. Modelos de referencia en la familia para la intencion emprendedora

GUESSS Espafia Andalucia

No 63,6 69,6 70,7

Padres Si, mi padre 17,5 17,6 17,0
trabajando por _

cuenta propia Si, mi madre 6,6 4,7 4,8

Si, ambos 12,3 8,1 7,5

Padres No 80,9 86,1 88,2

propietarios Si, mi padre 10,8 7,9 6,7

mayoritarios
de una Si, mi madre 3,0 1,8 1,8
empresa Si, ambos 5,3 4,1 3,4

6.5 Actividad emprendedora en los estudiantes en
Andalucia

Por ultimo, en este apartado se ha tratado de cuantificar el nUmero de estudiantes

que estan en proceso de montar su propia empresa (emprendedor naciente) y
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aquellos que ya trabajan en ella (emprendedor consolidado). En el primer caso se
trataria de individuos que sdélo o en compafia de otros estan, en el momento de
ser encuestado, tratando de iniciar su propio negocio o trabajar por cuenta ajena.
En el segundo, de estudiantes que ya trabajan en su propia empresa o lo hacen

por cuenta propia como auténomos (Tabla 21).

De los 7.373 estudiantes encuestados en Andalucia, un 13,9% afirma estar
tratando de montar su propio negocio, porcentaje superior a la media de Espafia
(9,9%) pero claramente inferior a la media de paises participantes en el proyecto
GUESSS (21,9%). Esta tasa de emprendedores nacientes en las universidades
andaluzas participantes en GUESSS es considerablemente mayor a la que presenta
la poblacion adulta en Andalucia y Espafia, que segun datos proporcionados en el
Informe GEM 2016 fue del 2,9% vy del 2,3%, respectivamente.

Tabla 21. Actividad emprendedora universitaria en Andalucia

GUESSS Espaiia Andalucia
Emprendedores nacientes 21,9 9,9 13,9
Empresarlos consolldados.o 8.8 3.4 43
trabajando por cuenta propia

En relacion al nimero de individuos que estudia y a la vez trabaja por cuenta
propia, los porcentajes observados son también mas elevados en Andalucia (4,3%)
que respecto a la media nacional (3,4%) pero inferior al promedio internacional

que alcanzo al 8,8% de los estudiantes entrevistados.

6.6 Conclusiones

Resulta evidente que para crear y mantener un ecosistema emprendedor en las
universidades andaluzas, capaz de generar empresas innovadoras y de alto
potencial de crecimiento, es necesario partir del conocimiento de las intenciones
emprendedoras de sus estudiantes. A lo largo de este capitulo se han analizado
los mecanismos que generan las intenciones emprendedoras de los estudiantes
universitarios de Andalucia y los factores del entorno que ha permitido obtener
una visién general del emprendimiento en las aulas universitarias de nuestra
Comunidad. Los resultados anteriores deberian contribuir al objetivo de la
adquisicion de las competencias emprendedoras entre los alumnos y al desarrollo

de las condiciones facilitadoras adecuadas para que nuestros jovenes
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universitarios contemplen la puesta en marcha de sus iniciativas empresariales

como una alternativa viable de eleccion de carrera.
A modo de conclusiones, se destacan los siguientes resultados de este capitulo:

« Mas del 80% de los universitarios andaluces tienen entre sus expectativas
laborales al finalizar sus estudios el trabajar por cuenta ajena.

e Tan sélo un 6,8% estarian dispuestos a crear su propia empresa justo al
finalizar sus estudios, porcentaje superior a la media de Espafia (5,0%) pero,
claramente inferior a la internacional (8,8%).

* Este porcentaje pasa al 33,7% transcurridos 5 afnos de la terminacion de sus
estudios, es decir, se multiplica casi por 5. Este resultado podria ser un reflejo
de las malas expectativas para encontrar trabajo por cuenta ajena y la falta de
confianza y de asuncion del riesgo de emprender hasta adquirir, transcurrido
cierto tiempo, una formacién complementaria a través de la experiencia
profesional por cuenta ajena.

* Tanto al terminar los estudios como transcurridos 5 anos, existe en torno a un
8,5% de universitarios andaluces que no tienen claro hacia dénde orientar su
vida profesional.

* El valor del indice medio de intencion emprendedora de los universitarios
andaluces (3,99) es ligeramente superior al del conjunto de las universidades
espafnolas participantes en el estudio (3,80) y esta ligeramente por debajo de
la media internacional (4,19).

* En términos generales, los universitarios andaluces tienen una actitud
favorable hacia el emprendimiento, destacando la apreciacion de que si
tuvieran la oportunidad y los recursos se convertirian en emprendedores. Este
hecho pone de manifiesto el condicionante y limitacion que para el
emprendimiento supone, en términos generales, la oferta de servicios de
apoyos y recursos suficientes orientados especificamente a la comunidad
universitaria.

* La percepcion de autoconfianza ante el emprendimiento presenta valores por
encima del valor medio de la escala y destacan sus percepciones de ser buenos
lideres y comunicadores, creativos y capaces de gestionar con éxito un
negocio. Por el contrario, perciben menos confianza en sus habilidades para
comercializar una nueva idea o desarrollo, gestionar la innovacion dentro de
una empresa, crear una red de contactos profesionales, identificar nuevas
oportunidades de negocio y desarrollar nuevos productos y servicios.

e Los universitarios andaluces perciben que sus amigos, compafieros de estudios

y familia mas cercana aprobarian su conducta si decidiesen emprender. Los
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valores observados en esta escala son superiores a los observados en el
informe nacional, pero inferiores a los de ambito internacional.

 La percepcion media de clima favorable para el emprendimiento en las
universidades andaluzas (3,75) estd por encima de la media de las
universidades espafolas participantes en el estudio (3,60) pero por debajo de
la media internacional (4,22).

e En términos generales, los universitarios andaluces no perciben estar
recibiendo una formacion general orientada hacia el emprendimiento. No
obstante, los valores observados en esta escala (3,77) estan ligeramente por
encima de la media nacional (3,66), pero claramente por debajo de la
internacional (4,24).

« Mas del 50% de los universitarios andaluces nunca ha recibido formacion
especifica en emprendimiento, porcentaje muy elevado, pero ligeramente
inferior a la media nacional (62,90%) e internacional (55,44%).

* En Andalucia, un 13,9% de los alumnos encuestados afirma estar en proceso
de montar su propia empresa o de trabajar por cuenta propia, porcentaje
superior a la media de los universitarios espafioles (9,9%) pero muy por debajo

de la media de los estudiantes de la muestra internacional (21,9%).
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Capitulo 7. Metodologia

El programa de investigacion Global Entrepreneurship Monitor (GEM) fue disefiado
para evaluar el papel de la creacién de empresas en el crecimiento econdmico de
un territorio. EI modelo conceptual contempla un amplio conjunto de factores
asociados con la variacidén de la actividad emprendedora y los principales factores

contextuales.

Al tratarse de una iniciativa mundial que involucra decenas de equipos de
investigacion de diferentes paises, es preciso proporcionar un enfoque formal que
guie la coordinacion de los mismos. El desafio de armonizar los distintos equipos
de investigacion es todavia mayor si se consideran las diferencias culturales e
institucionales de sus paises de origen. Por ello, desde el principio del proyecto de
investigacion se desarrolld6 un modelo comin, que es el representado en la
Ilustracion 37. Este diagrama representa los mecanismos causales considerados y

el impacto de la creacion de empresas en el crecimiento.

Como se observa en la Ilustracion 37, el pais es la unidad de anélisis de la
iniciativa GEM. No obstante, paulatinamente se han incorporado al estudio las
regiones de algunos de los paises participantes. Este es el caso de Espafa. La
metodologia aplicada a las regiones es idéntica a la de cualquier pais participante
en el GEM. De este modo, las comparaciones son posibles tanto entre regiones,
como entre éstas y los paises GEM. Este corte transversal del fendmeno
emprendedor se ve, ademads, enriquecido con la posibilidad de realizar un corte
longitudinal que compare la evolucidén en el tiempo de las principales variables. En
el caso de Andalucia, se viene realizando el presente informe desde el afio 2003,
por lo que existen datos desde dicho afio con los que se podrian realizar

comparaciones longitudinales.
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Ilustracion 37. El modelo conceptual del Proyecto GEM

REQUISITOS BASICOS

- Instituciones

- Infraestructura
. ESTEZ"'dT oceccolCHIcN| EMPRESAS .| EMPRENDIMIENTO
e CONSOLIDADAS "|  CORPORATIVO
Otras fuentes de 2
informacién (GCR " v
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DE EFICIENCIA crecimiento de empresas  |————%| CRECIMIENTO
- Educacién superior y formacién 4 ECONOMICO
- Eficiencia del mercado de bienes (Creacién
- Eficiencia del mercado laboral v de empleo,
' z:gz‘c'f:rf)"’" delomeds > EMPRENDIMIENTO > i"“fd‘*"
: tecnoldgica
Contexto social, - Adaptacién tecnolégica (NRIEHEN IS &
cultural - Tamafio del mercado Actitudes Greaiirly
olitico ras fuentes
64 - Oportunidades percibidas de informacién
- Capacidades percibidas
INNOVACION
Y EMPRENDIMIENTO Actividad
’ - Incipiente (early stage)
- Acceso a fuentes de financiacién - Persistencia
- Politicas gubernamentales - Salida
- Programas publicos
- Educacién emprendedora .
5 - Transferencia de I1+D Asp rasiones
EcuestalGEN] - Infraestructura comercial y legal ° CreCln‘ll?l;ltO
a expertos (NES) - Apertura del mercado interno - Innov'alaon i
= W esrmEars GH - Creacién de valor social ErisE GEM
- Normas sociales y culturales ala poblacién adulta
(APS)

Fuente: GEM Global Report (Kelley, Bosma y Amords, 2011)10.

El contenido que proporciona un Informe GEM cubre el espectro de los
componentes basicos de este modelo sustentandose en tres fuentes de

informacion:

* encuesta a la poblacién adulta espafiola de edades comprendidas entre 18 y
64 afos;

* encuesta a expertos de los siguientes ambitos: Financiero, Politicas
Gubernamentales, Programas Gubernamentales, Infraestructura Fisica,
Infraestructura Comercial y de Servicios a Empresas, Educacion vy
Formacion, Normas Sociales y Culturales, Transferencia de I+D+i vy
Apertura de Mercado Interno;

* variables socioecondmicas y demograficas secundarias procedentes de
diversas fuentes contrastadas tales como: Fondo Monetario Internacional,
OCDE, ONU, US Census, Eurostat, UE y otras.

El uso de datos provenientes de las fuentes citadas permite obtener la informacion

necesaria para analizar las relaciones contenidas en la Ilustracion 37.

10 Kelley, D., Bosma, N.S., Amoréds, J.E. (2011): Global Entrepreneurship Monitor 2010.
Babson College. London Business School.
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Uniendo los ingredientes anteriores, se obtiene la siguiente descripcion del sistema
operacional que se sigue anualmente en cuanto a la confeccion de los Informes

GEM, segln se muestra en la Tabla 22.

Tabla 22. El modelo GEM y sus fuentes de datos

Concepto

Contexto social,
cultural, politico

Entorno general
nacional

Entorno general
para emprender

Objetivo principal

Relacionar este contexto con el entorno
general y con el que enfrentan los
emprendedores

Relacionar el estado actual de la economia,
las politicas publicas y otros aspectos
generales con la actividad emprendedora

Establecer el diagndstico actual sobre el
estado de las condiciones del entorno que

Fuente

Variables secundarias

Variables secundarias

Variables secundarias

. - Encuesta a expertos
influyen en el desarrollo de la actividad

emprendedora: financiacion, politicas y
programas publicos, educacién, acceso al
mercado y otros

Economia Estudiar los indicadores referentes a estos Variables secundarias
primaria, apartados en el territorio analizado y disponer

secundaria y de informacién complementaria que ayude en

nuevos la explicacién de los resultados

desarrollos proporcionados por el GEM

Encuesta GEM a la
poblacién de 18-64 anos

Medir directamente en la poblacion su
percepcion de oportunidades para emprender

Oportunidades y
capacidad para

emprender y su grado de disposiciéon de capacidad y

habilidades naturales en esta materia
Nuevas Medir y caracterizar la actividad Encuesta GEM a la
iniciativas emprendedora del territorio poblacién de 18-64 anos

empresariales

Relacionar los resultados sobre actividad Variables secundarias

emprendedora con el desarrollo

Crecimiento
econdmico

7.1 Encuesta a la poblaciéon adulta

Esta encuesta es realizada en cada pais y region participante para obtener
estimadores homogéneos del nivel de actividad emprendedora. Implica la
localizacion de una muestra representativa de la poblacién adulta!! sobre la que

medir esta actividad emprendedora.

11 Nétese que anteriormente se hizo referencia a la poblacidn adulta como aquella

comprendida en la franja de edad de entre los 18 y 64 afos. Esto causa cierta
discrepancia en el caso espaiol, para el que la edad de jubilaciéon estd fijada en los 65
anos. Por ello, para permitir las comparaciones internacionales, no se encuestan personas
con 65 afios o mas.
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La realizacion de esta encuesta esta a cargo de la empresa Instituto Opinometre
S.L., ubicada en Barcelona y que gand el concurso de adjudicacion de este trabajo
de campo en London Business School en el 2002. Dotada de sistemas CATI y de
las certificaciones de calidad y homologaciones oportunas, concentra la realizacion
de las entrevistas en la franja horaria de 18 a 22h, y establece cuotas de sexo,
edad, zona rural y urbana y otras, para garantizar que no hay sesgos de ningln
colectivo poblacional. En definitiva, realiza un trabajo muy riguroso y un control
permanente de la calidad de las encuestas que garantiza la fiabilidad de la

informacidon que obtiene.

La Tabla 23 refleja la distribucién de la muestra encuestada, diferencidndola por

sexo, tramo de edad, ambito (rural versus urbano) y provincia.

Tabla 23. Distribucion de la muestra encuestada en Andalucia

Sexo Edad Ambito
Provincia Hombre  Mujer 18-24  25-34 35-44 45-54 55-64 Rural Urbano Total
Almeria 17 17 1k 4 8 10 11 1 33 34
Cadiz 28 31 7 11 15 16 10 0 59 59
Cdrdoba 18 20 5 8 5 7 13 6 32 38
Granada 19 23 5 8 7 13 9 8 34 42
Huelva 13 dils 3 7 2 5 7 4 20 24
Jaén 16 16 2 5 10 9 6 6 26 32
Malaga 36 41 7 16 17 19 18 9 68 77
Sevilla 46 48 11 19 23 21 20 6 88 24
Total 193 207 41 78 87 100 94 40 360 400

Fuente: Opinometre.

Por su parte, la Tabla 24 ofrece la ficha técnica de esta encuesta en Andalucia y la
fiabilidad de las estimaciones. Como se observa, el error muestral para Andalucia
se encuentra por debajo del 5% (véase Tabla 24). No obstante, no se han
realizado comparaciones interprovinciales, ya que los errores por provincia son
mayores y dichas comparaciones no serian muy fiables. Unicamente se podrian
realizar agregando los datos de varias provincias, o ediciones del proyecto GEM,

de modo que dicho nivel de error no fuera superado.



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR ANDALUCiIA. INFORME EJECUTIVO 2017/2018

Tabla 24. Ficha técnica de la encuesta a la poblacién adulta en Andalucia

Universo

Poblacion residente en
afnos.

la comunidad auténoma de 18 a 64

Poblacién objetivo:

5.387.195 individuos

Muestra

400 individuos

Margen de confianza

95,0%

Error muestral

+4,9% para el conjunto de la muestra.

Varianza

Maxima indeterminacién (p=q=50%)

Periodo realizacion
de encuestas

Junio-Julio de 2017

Trabajo de campo

Instituto Opinometre

Grabacidén y creacion

Instituto Opinometre

de bases de datos

Fuente: Opinometre.

Por consiguiente, bajo el supuesto de maxima indeterminacién (P=Q=50%) en
respuestas a las preguntas clave de esta encuesta, para un nivel de confianza del
95,0%, se logra un error muestral en estimaciones simples por debajo del limite

maximo admisible del +5%.

Uno de los datos mas conocidos que se deriva de la encuesta a la poblacidn es el
(TEA). Este

porcentaje de los encuestados involucrados en la creaciéon de una empresa que se

indice de actividad emprendedora total indicador informa del
encuentra en la etapa de naciente (no ha pagado salarios durante mas de 3
meses; también conocida como start up) o que se encuentra en la etapa de
empresa nueva (han pagado salarios durante mas de 3 meses pero menos de 42;
se conocen también como baby business). En la Ilustracion 38 se observan estas
dos etapas asi como una tercera, la de empresa consolidada (en la que se han
pagado salarios durante mas de 42 meses, o lo que es lo mismo 3,5 afos, también

denominada como established business).
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Ilustracion 38. El proceso emprendedor: las definiciones operacionales del Proyecto GEM

Emprendedor Empresa Empresa Empresa
Potencial Naciente Nueva Consolidada
it:g;edlg D (Hiasts’3 mecer) D (entre 3'y 42 meses) [> (més de 42 meses)
emprender
CONCEPCION NACIMIENTO CONSOLIDACION

Tasa de abandono o cierre

Fuente: adaptada de Reynolds et al (2005)%

A las tres etapas mencionadas en la creacién de una empresa, se afiade otro dato
importante por el que también se pregunta. El cierre de una actividad empresarial
o de negocio en el ultimo afio. Este dato permite valorar la dinamica empresarial,

considerando de forma simultanea tanto la creacion como el cierre de empresas.

Asimismo, la encuesta permite ofrecer detalles relacionados con las iniciativas:
perfil de los emprendedores, actividad por oportunidad y necesidad, dimensidon de
las iniciativas en términos de volumen de negocio, nimero de propietarios y
empleados, sectores en los que operan, financiacion de las iniciativas,
internacionalizacidn, potencial de crecimiento, innovacion, ubicacion, el papel de la

mujer emprendedora y otros.

Ademds de proporcionar datos sobre las personas directamente involucradas en el
proceso de creaciéon de una empresa, la encuesta a la poblacién adulta también
permite estimar el porcentaje de personas que tienen intencién de emprender en
los proximos tres afios, el de personas que han actuado como inversores
informales (business angels) en los Gltimos tres afos, la motivacidon y capacidad
para emprender en la poblacidn, y su percepcion de oportunidades, entre otros
datos.

12 Reynolds, et al. (2005): “Global Entrepreneurship Monitor: Data Collection Design and
Implementation 1998-2003", Small Business Economics Vol. 24, n° 3 (abril), pp. 205-231.
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Dado que una de las criticas que se suelen hacer a un proyecto como el GEM es la
diferencia que presenta respecto de las estadisticas oficiales de registro de

empresas, es importante sefialar que dichas diferencias son inevitables, ya que:

* el registro de empresas en curso siempre se refiere a un afio anterior al

que ofrece GEM ese mismo ano;

* el proyecto GEM estima el porcentaje de poblacion adulta involucrado en
iniciativas que estan activas o poniéndose en marcha, pudiendo captar
algunas que aun no estén registradas, del mismo modo que el registro

puede tener empresas registradas que, en realidad no estén ya activas;

e el proyecto GEM capta emprendedores que tienen proyectos o empresas,
mientras que el registro puede contener personas o entidades que estén
dadas de alta por motivos fiscales, cuando en realidad, tras ellas no hay

una verdadera actividad empresarial.

La comparacion entre una y otra fuente de informacion es compleja, porque habria
que contemplar muchos supuestos y particularidades como algunas de las
apuntadas para poder extraer conclusiones validas. Sin embargo, en el caso de
Espafia, las pruebas efectuadas en el afio 2003 ponian de manifiesto que el
intervalo de confianza para la estimacion de nuevas empresas estaba muy proximo
(en su extremo superior) a la cifra oficial del registro de nuevas incorporaciones
para dicho afio publicado en el Eurobarémetro. Por consiguiente, hay que presumir
que, al trabajar con muestras cada vez mayores de poblacion, el GEM se aproxima
notablemente al registro, si bien siempre sera diferente por el tipo de medicion

que realiza.

Ademas, el proyecto GEM aporta un mayor valor afiadido porque recoge otras
variables de caracter mas cualitativo, como intenciones, habilidades, motivaciones,
percepciones de la poblacion y de los emprendedores; asi como también perfiles
de los emprendedores, existencia de inversores informales y otros datos que no
estan presentes en las estadisticas oficiales y que permiten estudiar el fendmeno
con mayor profundidad.

En definitiva, GEM es una fuente de informacién independiente que se nutre de
una encuesta directa a la poblacion, por lo que, en buena medida garantiza que
esta ofreciendo una fotografia actual de la tendencia a emprender y del estado de
la actividad de empresas consolidadas, asi como del cierre de negocios. Esta
imagen obtenida, realizada con la misma metodologia en todos los paises vy

regiones participantes, permite las comparaciones entre territorios. Por otra parte,
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la experiencia acumulada en estos afios de investigacidon, permite afirmar que la
imagen refleja la realidad de forma razonable y coherente. El registro es una
fuente de inestimable valor para establecer la dinamica empresarial de un pais,
pero no todos la tienen establecida, ni actualizada, por lo que, en el ambito
internacional no es viable el estudio comparativo de la actividad empresarial
mediante este tipo de fuente. Espafia ha avanzado mucho en este terreno con la
regularizacion del DIRCE, pero muchos paises no tienen ni siquiera un sistema

parecido al nuestro, comenzando por los Estados Unidos.

Por ultimo, hay que destacar que para poder realizar la comparacion de datos
entre diferentes paises y regiones se requiere que los mismos estén armonizados.
Para ello, realizan una ponderacion de los datos mediante el uso de estimaciones
estandarizadas de la estructura de sexo y edad de cada poblacion, de forma que el
valor medio de las ponderaciones de los casos para cada pais o region sea igual a
1.

7.2 Encuesta a expertos

La encuesta a expertos tiene como objetivo evaluar el estado del entorno que
rodea al emprendedor en los paises y regiones participantes. Para ello, se analiza
la opinién de un conjunto de expertos con conocimientos sobre nueve ambitos:
Financiero, Politicas Gubernamentales, Programas Gubernamentales,
Infraestructura Fisica, Infraestructura Comercial y de Servicios a Empresas,
Educacion y Formacion, Normas Sociales y Culturales, Transferencia de I+D+i y
Apertura de Mercado Interno. Estos factores conforman lo que se denomina

“marco especifico de condiciones del entorno del emprendedor”.

La Tabla 25 define con mayor detalle qué miden estas condiciones del entorno. Las
nueve primeras condiciones coinciden con las anteriormente mencionadas y en
virtud de ellas se clasifican a los expertos seleccionados, asegurando un nimero
minimo de especialistas en cada ambito. Ademas, se afiaden cinco condiciones mas
que sirven para la codificacion de las respuestas del panel de expertos en las

entrevistas semiestructuradas.

Tabla 25. Condiciones especificas del entorno

1. El apoyo financiero: se refiere a la disponibilidad de recursos financieros, capital y
deuda, para empresas nuevas y en crecimiento incluyendo subvenciones y subsidios.

2. Las politicas gubernamentales: se trata de determinar en qué medida las politicas
del gobierno reflejadas en impuestos o regulaciones o la aplicacion de éstas, contribuyen
a apoyar a las empresas de nueva creacién o en crecimiento.

3. Los programas gubernamentales: se refiere a la presencia de programas directos




GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR ANDALUCiIA. INFORME EJECUTIVO 2017/2018

para asistir a empresas nuevas y en crecimiento, en todos los niveles de gobierno
(nacional, provincial, municipal).

4. La educacion y formacion: se refiere a la medida en que los sistemas educativos y
de formacién incorporan en sus programas las herramientas necesarias para formar a
crear o a dirigir nuevas empresas.

5. La transferencia tecnoldégica e I+D: se trata de saber en qué medida la
investigacion y desarrollo de la regién conducen a nuevas oportunidades comerciales, y si
éstas estan o no al alcance de los emprendedores.

6. La infraestructura comercial y profesional: se refiere a la disponibilidad de
servicios comerciales, contables y legales asi como de instituciones que facilitan la
creacién o el desarrollo de negocios.

7. La apertura del mercado interno: se refiere a la dificultad para introducirse en el
mercado que poseen las empresas nuevas y en crecimiento, y de competir y reemplazar a
los proveedores existentes, subcontratistas y asesores.

8. El acceso a la infraestructura fisica: se refiere a la facilidad de acceso a los
recursos fisicos existentes -comunicacién, servicios publicos, transporte, suelo, edificios,
naves - a un precio que no discrimine a las empresas nuevas, pequefas, o en
crecimiento.

9. Las normas sociales y culturales: se refiere a la medida en que las normas
culturales y sociales existentes alientan, o desalientan acciones individuales que pueden
llevar a una nueva manera de conducir los negocios o actividades econdémicas y, en
consecuencia, mejorar la distribucién del ingreso y la riqueza.

10. Capacidad para emprender: se refiere a la existencia y comprensién de capacidad
emprendedora; comprension de los mercados (de oferta y de demanda); conocimiento,
posesién y adquisicién de las habilidades necesarias para emprender; reconocimiento de
que emprender es un esfuerzo de equipo o que requiere mdultiples habilidades;
conocimiento del personal especializado que se ha de contratar; capacidad para gestionar
el riesgo empresarial; experiencia empresarial; y a la orientacién empresarial dentro de
negocios corporativos.

11. Clima econdémico: se refiere a si existe un clima econémico general propicio para
crear empresas; y a la influencia de bajas y altas tasas de desempleo sobre la actividad
emprendedora.

12. Caracteristicas de la plantilla: se hace referencia a la disponibilidad vy
accesibilidad tanto de personas en general, como de personas con ciertas habilidades,
dentro de la plantilla. Se recoge también en este apartado las referencias al coste de los
trabajadores en general y al coste de los trabajadores con habilidades en particular.

13. Composicion de la poblacién: se refiere a factores demograficos de la regidén tales
como el tamafio de la poblacién y la diversidad de la poblacién. En este ultimo caso, se
hace referencia a si existe una integracién multicultural o bien fragmentacién étnica o
religiosa.

14. Contexto politico, institucional y social: se refiere a la existencia de un clima
politico general que propicia la creacién de empresas; eficiencia o ineficiencia de la
administracion politica; sistema judicial; tasa de criminalidad; y a la corrupcién (en la
administracion, en la sociedad o en las practicas empresariales).
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Cada pais o region selecciona a 36 expertos, cuatro por cada uno de los anteriores
nueve ambitos del entorno. De estos cuatro, se busca que dos sean empresarios y
los otros dos profesionales con conocimientos sobre las condiciones del entorno
por las que han sido seleccionados. Cada equipo investigador realiza anualmente
las encuestas a expertos entre marzo y junio del afio en curso, seleccionando las

personas a entrevistar en los ambitos adecuados.

La encuesta esta estructurada en dos partes. En primer lugar, los expertos
contestan una serie de preguntas cerradas en las que valoran diversos bloques de
afirmaciones sobre las condiciones de entorno, empleando escalas de Likert de 7
puntos, convertidas a 5 puntos en este informe (1=totalmente falso, vy
5=totalmente cierto) para permitir comparaciones interanuales. La fiabilidad de las
estimaciones procedentes de esta encuesta se garantiza mediante el calculo de las
Alfas de Cronbach para cada uno de los bloques que estan sustentados por un
constructo. Cada afio se realiza la operaciéon de analisis de la fiabilidad y la
coherencia y las modificaciones que sean necesarias en el redactado de las
afirmaciones cuando se ha obtenido alguna disparidad en las Alfas. A pesar de la
subjetividad de las opiniones de los expertos, se observa que hay consistencia en
los resultados anuales de las encuestas, por lo que se puede afirmar que reflejan
acertadamente el estado de las condiciones de entorno en todos los paises y

regiones en que se realiza.

Finalmente, la encuesta a expertos tiene una parte abierta en la que se solicita a
los entrevistados que identifiquen tres obstdculos importantes a la actividad
emprendedora en la region, tres factores que facilitan la creaciéon de empresas y
su desarrollo, y tres recomendaciones de acciones que tomarian si pudiesen para
favorecer el desarrollo de dicha actividad. Cada equipo GEM utiliza estas
respuestas en su informe para completar la parte de recomendaciones, asi como
para identificar los principales obstaculos y apoyos que tienen los emprendedores

€n su zona.

7.3 Las variables secundarias
Las variables secundarias se utilizan para la realizacion de analisis econométricos y

para establecer situaciones de partida en el &mbito internacional.

La Tabla 26 contempla los grandes apartados considerados, en cuanto a variables
secundarias, asi como las fuentes oficiales de las que se obtienen dichos datos.
Ademds de los datos mencionados, también se utilizan datos procedentes del

Eurobarédmetro, la ONU y otras fuentes oficiales de reconocido prestigio.
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Tabla 26. Fuentes de variables secundarias en el proyecto GEM

Variables principales y sus fuentes

Acronimos de las fuentes de datos

- Crecimiento y desarrollo nacional.
Fuente: IMF

- Empleo. Fuente: ILO, OCDE, WDI
- Exportacién: WTO, CL-CC

- Demografia. Fuente: USCENSUS
- Educacion. Fuente: WDI

- Tecnologia e Informacién. Fuente: ITV,
WDI, WCY

- Papel del Gobierno en temas
econdémicos. Fuente: WCY, WDI, y otras

- Productividad. Fuente: PROD NOTE
- Renta. Fuente: WDI

- Indicadores de competitividad. Fuente:
GCR, WCY, IEF

- Venture Capital. Fuente: VCNOTES,
BRL, ICGR

BRL: Bankruptcy and Reorganisation Laws
CL-CC: Company Law or Commercial Code
GCR: Global Competitiveness Report
ICRG: International Country Risk Guide

IMF: World Economic Outlook Data Base,
International Monetary Fund

IEF: Index of Economic Freedom (Heritage
Foundation & the Wall Street Journal)

ILO: International Labour Organization
ITV: NUA Internet Surveys

OECD: Organization for Economic Co-
ordination and Development
PROD NOTE: WCY, IMF, ILO

USCENSUS: US Census Bureau International
Database

WDI: The World Bank, World Development
Indicators

Estos datos se recopilan a nivel nacional. Para trabajar algunos aspectos en las

comunidades autonomas espanolas (éste es el caso del informe andaluz), el equipo

técnico busca informaciones asimilables en las fuentes disponibles, especialmente

en el INE y, en Andalucia, en el Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia.

La confianza sobre estos datos es la que proporcionan todas estas instituciones,

por lo que se considera que se trabaja con datos consensuados y fiables.
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Anexo. Glosario de términos

Actividad emprendedora total o early stage: agregacion de
emprendedores que estan involucrados en la creacién de empresas

nacientes y empresas nuevas.

Actividad por necesidad: comportamiento que lleva al emprendedor a

crear una empresa principalmente por motivos de supervivencia econdmica.

Actividad por oportunidad: comportamiento que lleva al emprendedor a
crear una empresa principalmente para explotar una oportunidad de

negocios detectada.

Business Angels: expresion anglosajona que hace referencia a los
inversores informales. Se refiere a las personas que invierten en las
empresas de otros sin utilizar mecanismos institucionales, excluyéndose de

este concepto las inversiones en bolsa o en fondos de inversion.

Emprendedor: persona que estda inmersa en el proceso de creaciéon de una
empresa o en sus primeras fases de consolidacién. Puede ser independiente
0 auténomo - si lo hace por cuenta propia —, o corporativo — si forma parte

de su trabajo habitual como empleado de otra empresa.

Empresas Consolidadas o Establecidas: personas que estan
involucradas en el proceso de crear nuevas empresas como propietarios y

directores, y que llevan pagando salarios mas de 42 meses (3,5 afos).

Empresas Nacientes: personas involucradas en el proceso de crear nuevas
empresas, como propietarios o copropietarios, y que no han empezado a

pagar salarios durante mas de tres meses.

Empresas Nuevas: personas involucradas en el proceso de crear nuevas
empresas, como propietarios y gerentes, que han pagado salarios durante

un espacio temporal de entre 3 y 42 meses.

Tasa de Cierre de Negocios: porcentaje de personas entrevistadas que
han disuelto en los ultimos 12 meses alguna actividad empresarial que

venian dirigiendo.
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