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EMAKUMEAREN EUSKAL ERAKUNDEA
INSTITUTO VASCO DE LA MUJER

INTRODUCCION

Emakunde-Instituto Vasco de la Mujer considera de gran utilidad divulgar la
normativa laboral actual del Servicio del Hogar Familiar, con el objetivo de fomentar su
cumplimiento y potenciar asi la justa valoracion de este trabajo y el reconocimiento legal
del mismo como un paso para avanzar en la equiparacién de las relaciones laborales y de

cobertura social con el resto de las personas trabajadoras.

El Real Decreto 1620/2011, de 14 de noviembre, regula la relacion laboral de

caracter especial del servicio del hogar familiar. Todas las condiciones de trabajo

recogidas en esta norma tienen la condicion de minimas, y pueden mejorarse si hay

acuerdo entre las partes contratantes.

El citado Real Decreto regula los servicios o actividades prestados para el hogar
familiar, comprendiendo éstos las siguientes TAREAS:
1.- Labores domésticas.
2.- Cuidado y direccion del hogar en su totalidad o en alguna de sus partes.
3.- Cuidado o atencion de las y los miembros de la familia, o de las y los miembros que
compongan el hogar.
4.- Otros como guarderia, jardineria, conduccion de vehiculos, cuando formen parte del

conjunto de tareas domesticas.

Se EXCLUYEN de esta regulacion:

a) Las relaciones concertadas por personas juridicas para la realizacion de tareas
domeésticas.

b) Las relaciones concertadas a través de ETTSs.

c) Las relaciones de las personas cuidadoras profesionales contratadas por
instituciones publicas o por entidades privadas en el marco de las leyes de

dependencia.
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d) Las relaciones de cuidadoras y cuidadores no profesionales para atender a personas
en situacion de dependencia, por personas de la familia o de su entorno, no
vinculadas a un servicio de atencion profesional seglin los términos de la Ley
39/2006, de promocion de la autonomia personal y atencion a las personas
dependientes.

e) Las relaciones concertadas entre familiares para la prestacion de servicios
domeésticos, cuando quien preste los servicios no tenga la condicién de persona
asalariada de acuerdo con lo dispuesto en el art. 1.3 e) del Estatuto de los
Trabajadores (en adelante ET). Se consideran familiares a estos efectos, siempre
que convivan con la parte empleadora, cényuge, descendientes, ascendientes y
demas parientes por consanguinidad o afinidad, hasta el 2 grado inclusive, y, en su
caso, por adopcion.

f) Los trabajos realizados a titulo de amistad, benevolencia o buena vecindad.

g) Las relaciones de colaboracién y convivencia familiar, como las denominadas “a la
par” de Au-Pair, por el que se prestan algunos servicios, como cuidado de nifios y
nifias, ensefianza de idiomas, siempre y cuando éstos tengan un caracter marginal, a

cambio de comidas, alojamiento o simples compensaciones de gastos.

LAS PARTES DEL CONTRATO DE TRABAJO

¢ Quién es la parte empleadora? (art. 1 RD. 1620/2011)

* Se considera PERSONA EMPLEADORA a la titular del hogar familiar, bien lo
sea efectivamente o como titular del domicilio o lugar de residencia en el que se presten los

servicios domésticos.

En los PISOS COMPARTIDOS, asumira la condicién de empleador o de

empleadora la persona fisica que ostente la titularidad de la vivienda que habite o aquella
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que asuma la representacion de las personas que habiten esa vivienda, que podra recaer de

forma sucesiva en cada una de ellas.

¢Con qué edad se puede comenzar a trabajar como EMPLEADA O
EMPLEADO DE HOGAR? (Art. 6 E.T.)

= A partir de los 16 afios. Para la contratacién de menores de 18 afios y mayores de

16 sin emancipar, se necesita el consentimiento de la madre, del padre o de quien tenga la

tutoria. Esta prohibida la contratacién de menores de 16 afios.

¢ Qué es el certificado de profesionalidad?

* Se trata de una formacion profesional no obligatoria, pero que sirve para acreditar
oficialmente una cualificacion profesional del Catalogo Nacional de Cualificaciones
Profesionales, en concreto la perteneciente a la familia profesional de Servicios
Socioculturales y a la Comunidad.

* Se puede obtener a través de la via formativa o mediante la experiencia laboral

* Para mas informacién http://www.hezkuntza.ejgv.euskadi.net/r43-805/es/ 'y

http://www.hezkuntza.ejgv.euskadi.net/r43-

lege/es/contenidos/informacion/lex/es 2017/crtpro.html

EL CONTRATO DE TRABAJO

¢A donde se puede acudir para contratar? (art. 4 RD. 1620/2011)

* La PARTE EMPLEADORA puede contratar al trabajador o a la trabajadora de

forma:


http://www.hezkuntza.ejgv.euskadi.net/r43-805/es/
http://www.hezkuntza.ejgv.euskadi.net/r43-lege/es/contenidos/informacion/lex/es_2017/crtpro.html
http://www.hezkuntza.ejgv.euskadi.net/r43-lege/es/contenidos/informacion/lex/es_2017/crtpro.html
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- Directa
- Enlos Servicios Publicos de Empleo, como por ejemplo LANBIDE

- Enagencias de colocacion autorizadas.

Los servicios publicos de empleo y las agencias de colocacion deberan de
garantizar el principio de igualdad en el acceso al empleo, no siendo aceptable
discriminacion alguna por motivos de origen racial o étnico, sexo, edad, estado civil,
religion, conviccion politica, orientacion sexual, afiliacion sindical, condicion social,
lengua dentro del Estado y discapacidad, siempre y cuando las y los trabajadores estén en

condiciones de aptitud para desempefiar el trabajo.

La publicidad de las ofertas de empleo para la contratacion de personal para el

servicio doméstico no podra contener discriminacion alguna.

¢, Como tiene que ser el contrato de trabajo? (Art. 5 RD. 1620/2011)

* El contrato puede ser verbal o escrito.

* Aunque legalmente no es obligatorio que el contrato de la persona empleada del
hogar sea por escrito y se puede hacer también de palabra, es necesario que el contrato se
haga por escrito cuando se trate de un contrato de duracion determinada cuya duracion sea
igual o superior a 4 semanas o cuando se trate de jornadas laborales inferiores a la jornada

completa.

* Se puede exigir el contrato por escrito por cualquiera de las partes tanto al

empezar la relacion laboral como una vez iniciada ésta.

* El contrato de trabajo por escrito es el documento en el que se explican cuales
son las condiciones de trabajo: jornada, horarios, tareas a realizar, salario, descuentos,

vacaciones, las prestaciones salariales en especie, cuando éstas existan, la duracién y
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distribucion de los tiempos de presencia pactados y el sistema de retribucion y
compensacion de los mismos y el régimen de pernoctas del empleado o empleada en el

hogar familiar si es preciso.

* El Ministerio de Empleo y Seguridad Social dispone modelos de contratos de
trabajo, asi como la informacion necesaria para rellenarlos:

(http://www.empleo.gob.es/es/portada/serviciohogar/modelos/index.htm).

¢ Cual es la duracién del contrato? (Art. 5.2y 6.1 RD 1620/2011)

* Si el contrato de trabajo es oral o de palabra, se presumird concertado por
tiempo indefinido y a jornada completa, cuando su duracion sea superior a 4 semanas,

salvo prueba en contrario.

* Se entiende que constardn por escrito los contratos de trabajo de duracion
determinada, cuya duracion sea igual o superior a 4 semanas, sea a jornada completa 0 a

tiempo parcial.

¢ Qué limites en el tiempo de trabajo tienen las y los menores de edad? (Art. 9.8
RD 1620/2011)

= Las y los menores de 18 afios tienen unas limitaciones en el tiempo de trabajo:

a) solo pueden realizar jornadas de 8 horas diarias de trabajo efectivo, con
una pausa de 30 minutos para las jornadas superiores a 4 horas y media

b) no pueden realizar horas extraordinarias ni trabajo nocturno (se considera
trabajo nocturno el transcurrido entre las 10 de la noche y las 6 de la
mafiana)

C) su descanso entre jornadas sera como minimo de 12 horas.

d) su descanso semanal sera como minimo de 2 dias consecutivos.
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¢ Y las personas extranjeras?

* Las y los trabajadores extranjeros necesitan permiso de trabajo y de residencia

para ser contratadas.

* No obstante, aunque no tengan esa documentacion, tienen los mismos derechos

laborales que si la tuvieran.

PERIODO DE PRUEBA

¢ Existe el periodo de prueba? (Art. 6.2 RD 1620/2011)

* Si, y no puede ser superior a dos meses.

* Durante este periodo de prueba, la parte empleadora y la empleada estaran
obligadas a cumplir con sus respectivas prestaciones, si bien podra producirse la resolucion

de la relacion laboral por cualquiera de las partes con el periodo de preaviso ajustado a lo

que se pacte, sin exceder en ningun caso de los siete dias naturales.

JORNADA LABORAL

¢,De cuéntas horas es la jornada laboral? (art. 9.1 RD 1620/2011)

* La jornada laboral maxima es de cuarenta horas semanales de trabajo efectivo,
sin perjuicio de los tiempos de presencia, a disposicion de la parte empleadora, que se

acuerdan entre las partes.
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* Una vez concluida la jornada de trabajo diaria y el tiempo de presencia pactado,
el o la empleada no esta obligada a permanecer en el hogar familiar.

¢ Qué es el tiempo de presencia? (art. 9 RD 1620/2011)

* El tiempo de presencia son aquellas horas pactadas por ambas partes, aparte de la
jornada laboral, en las que se ha de permanecer en la casa a disposicién de la parte
empleadora, pero no tienen que dedicarse a las tareas domésticas habituales. No se trata de
un tiempo de trabajo efectivo, sino de un tiempo en el que la trabajadora o trabajador esta

disponible

* Durante el tiempo de presencia se realizan labores que exijan poco esfuerzo,

como abrir la puerta, coger el teléfono, etc.

* El tiempo de presencia se ha de fijar en el contrato de trabajo.

* Se deben respetar la jornada maxima de trabajo efectivo y los tiempos de

descanso.

* Los tiempos de presencia se compensan en tiempos equivalentes de descanso, o

se retribuyen, como minimo, a valor de hora ordinaria.

* Limite méximo: no pueden realizarse mas de 20 horas semanales de promedio en

un mes.

¢ Cudles son las horas extraordinarias? (art. 9 RD 1620/2011y 35 ET)

* Son aquellas que se trabajan por encima de las 40 horas semanales. EI nUmero

maximo que pueden realizarse es de 80 al afio, salvo las trabajadas para prevenir o reparar
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siniestros y otros dafios extraordinarios y urgentes. Se retribuiran en la cuantia que se fije
que en ningun caso podrd ser inferior superior al valor de la hora ordinaria o0 se
compensaran por tiempo equivalente de descanso retribuido dentro de los cuatro meses
siguientes a su realizacion.

¢Son obligatorias?

* La realizacion de las horas extraordinarias es voluntaria, salvo en casos de fuerza

mayor o circunstancias excepcionales.

EL DESCANSO

¢A cuantas horas de descanso diario se tiene derecho? (Art. 9 RD 1620/2011)

* El o la empleada de hogar interna tendra derecho, al menos, a dos horas diarias
para las comidas principales, y este tiempo no computara como tiempo de trabajo.

* Entre el final de una jornada y el inicio de la siguiente debera mediar un minimo
de doce horas. El descanso entre jornadas del empleado de hogar interno podra reducirse a
diez horas, compensando el resto hasta doce horas en periodos de hasta cuatro semanas.

¢ Y el descanso semanal?

* Los y las empleadesfas de hogar tienen derecho a un descanso semanal de 36
horas consecutivas que comprenderan, como regla general, la tarde del sabado o la

mafiana del lunes y el dia completo del domingo.

¢Y anualmente?

10
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* Tienen derecho al disfrute de las fiestas y permisos previstos en el articulo 37 del
Estatuto de los Trabajadores. Es decir, a las fiestas que no pueden exceder de 14 al afio, de
las cuales 2 seran fiestas locales. Se respetaran la Natividad del Sefior, Afio Nuevo, 1 de

mayo y 12 de octubre, entre otras.
* Si se trabaja en alguna de estas fiestas laborales de caracter general, el tiempo

trabajado se cobra como horas extras 0 se compensa por tiempos equivalentes de descanso
retribuido.

VACACIONES

¢ Cuantos dias hay de vacaciones? (Art. 9 RD 1620/2011)

* Se tiene derecho a 30 dias naturales de vacaciones al afio, que podra fraccionarse
en dos 0 mas periodos, si bien al menos; uno de ellos ser4, como minimo, de 15 dias

naturales consecutivos.

* El periodo o periodos de disfrute de las vacaciones se acordara entre las partes.
En defecto de pacto,; 15 dias podran fijarse por el o la empleadora, y el resto se elegira

libremente por la parte empleade/a.

* En caso de que no exista acuerdo, las fechas seran conocidas con 2 meses de

antelacion.
* Ademas, los y las trabajadoras tienes derecho a disfrutar de 14 dias festivos al
afio, que pueden ser compensados, si son trabajados, en tiempos de descanso o también

pueden ser retribuidos, segun lo estipula el Estatuto de los Trabajadores.

¢ Cual es salario durante las vacaciones?

11
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* El salario correspondiente a las vacaciones es el del sueldo integro de un mes, sin

los descuentos por alojamiento y comida.

PERMISOS PAGADOS

¢A qué permisos se tiene derecho? (Art. 9.6 RD 1620/2011y 37 ET)

* Avisando previamente, se puede faltar al trabajo cobrando el salario entero; por

los motivos y tiempos siguientes:

- Matrimonio: 15 dias.

- Por el nacimiento de hija o hijo, accidente, enfermedad grave, hospitalizacién o

intervencién quirdrgica sin hospitalizacién gue precise de reposo domiciliario o

muerte de parientes hasta el sequndo grado de consanguinidad (padres/madres,

hermanos/as, cufiados/as, abuelos/as, hijos/as, nietos/as, suegros/as, nuera, yerno):

2 dias, ampliables hasta 4, si hay que viajar a otra localidad.

- Traslado del domicilio habitual: 1 dia.

- Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de

caracter publico vy personal.

- Para realizar funciones sindicales, con arreglo a las normas vigentes.

- Por el tiempo indispensable para la realizacion de exdmenes prenatales y técnicas

de preparacion al parto que deban realizarse dentro de la jornada de trabajo.
- Lactancia? Art. 37.4

12
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- Reduccion de jornada? Art. 37.5

- Victimas de maltrato? Art. 37.7

EL SALARIO

¢ Cudl es el salario que se ha de cobrar? (Art. 8 RD 1620/2011)

* Se garantiza, como minimo, el pago en metalico del Salario minimo
Interprofesional en cdmputo anual, por debajo de cuya cuantia no serd posible realizar
descuento alguno por salario en especie, por manutencion o alojamiento.. Cuando exista

salario en especie este no podra superar el 30% de las percepciones salariales.

* Las percepciones salariales se abonaran por la parte empleadora en dinero, bien
en moneda de curso legal o mediante talon u otra modalidad de pago similar a través de

entidades de crédito, previo acuerdo con la parte trabajadora.

¢El salario puede tener descuentos?

* Si, sea la persona empleada interna o externa, el salario puede tener descuentos
por prestaciones en especie como alojamiento y manutencién. Legalmente esta fijado el
tope maximo de estos descuentos en un maximo de un 30%, pero la cifra concreta ha de
acordarse entre las dos partes, y debe quedar garantizado en todo caso el cobro en metélico
del salario minimo interprofesional. Si no hay acuerdo, es competente la jurisdiccion

social.

¢Y trabajando por horas?

* Quienes trabajen por horas en régimen externo, perciben una retribucion global

por las horas efectivamente trabajadas, que incluye la totalidad de los conceptos

13
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retributivos (salario por el tiempo trabajado, mas las partes proporcionales del descanso

semanal, vacaciones y pagas extraordinarias).

¢ Cual es el precio de una hora extraordinaria?

* Debe pagarse, como minimo, como la hora ordinaria, por lo tanto 5,76 €.

* Las personas mayores de 16 afios y menores de 18, tienen prohibido realizar

horas extraordinarias.

¢ Se debe documentar el salario?

* Si, el pago del salario debe documentarse mediante la entrega de un recibo
justificativo del pago de aquél. En este documento se incluira de forma clara y separada las
diferentes percepciones de la persona trabajadora, asi como las deducciones que
legalmente procedan.

* El Ministerio de Empleo y Seguridad Social dispone de un modelo de némina:

(http://www.empleo.gob.es/es/portada/serviciohogar/modelos/Mod-nomina.xls).

¢ Se tiene derecho a incrementos salariales anuales?

* Si, se determinaran por acuerdo entre las partes. En defecto de acuerdo se aplicara
el incremento salarial medio pactado en los convenios colectivos, segln la publicacion dela

Subdireccion General de Estadistica del Ministerio de Trabajo e Inmigracién del mes en el

gue se completen doce meses consecutivos de prestacion de servicios.

PAGAS EXTRAORDINARIAS

14
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¢ Cuantas son las pagas extras? (Art. 8 RD 1620/2011)

* Legalmente hay derecho a dos pagas extraordinarias al afio, que se cobran, salvo
pacto en contrario, al finalizar cada uno de los semestres del afio, en proporcion al tiempo
trabajado durante dicho semestre, y de modo que se garantice la percepcion del Salario

Minimo Interprofesional.

¢Cuanto es el importe?

* La cuantia sera la que acuerden las partes, debiendo ser suficiente para garantizar,
el pago en metalico, al menos, de la cuantia del salario minimo interprofesional en
coémputo anual.

Trabajando por horas:

* Si el trabajo es por horas, no existe la obligacién de abonar pagas extraordinarias,

ya que en el salario minimo fijado por el Gobierno del Estado se incluye la parte

proporcional de estas pagas y de vacaciones.

FINALIZACION DEL CONTRATO

¢Por qué causas finaliza el contrato? (Art. 11 RD 1620/2011 y art. 49 ET)

* Son varios los motivos por los que puede finalizar el contrato:

1.- Por mutuo acuerdo de las partes.

15



EMAKUNDE

EMAKUMEAREN EUSKAL ERAKUNDEA
INSTITUTO VASCO DE LA MUJER

2.- Por cumplirse el tiempo acordado en el contrato: En este caso, si el contrato ha

durado un afio, la parte empleadora debe avisar a la otra parte con siete dias de antelacion,

y si se lleva més de un afio trabajando, el aviso debe hacerse veinte dias antes.

3.- Por decision de la persona empleada; Esta Gnicamente debe avisar con siete dias

de antelacion.

4.- Por incumplimiento del contrato por la parte empleadora.

5.- Por traslado del domicilio familiar, en su caso.

6.- Por desistimiento: No es necesario que la parte empleadora dé ningiin motivo

para el desistimiento, que habra que comunicarlo por escrito. Existe un plazo de preaviso,
que es de siete dias si el contrato ha durado hasta un afio, y de veinte dias si el contrato ha
durado mas de un afio. Durante el periodo de preaviso, la persona empleada tiene derecho a
un permiso de seis horas semanales, sin perdida de salario, con el fin de buscar un nuevo
empleo.

7.- Por muerte, gran invalidez, invalidez permanente o jubilacion de la persona

trabajadora.

8.- Por muerte o incapacidad de la persona empleadora.

9.- Por despido de la persona trabajadora.

¢ Qué ocurre si la parte empleadora cambia de domicilio a otra localidad?
(Art.10 RD 1620/2011)

* Puede ser causa de finalizacion del contrato por desistimiento de la parte

empleadora o por decision de la parte empleada. No obstante, se entiende que la persona

16
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empleada conserva su puesto de trabajo si sigue trabajando en el nuevo centro de trabajo,

al menos durante 7 dias.

¢ Qué ocurre si cambia la persona empleadora dentro del hogar familiar?

* La continuacion del contrato se dara previo acuerdo de las partes, si bien se
presume que cuando el o la empleadefa del hogar familiar, sigue prestando sus servicios, al
menos, durante 7 dias en el mismo domicilio, pese a haber variado la titularidad del hogar

familiar, se mantiene su contrato de trabajo.

¢ Qué es el despido disciplinario?

* Cuando la parte empleadora puede despedir a la persona empleada sin previo
aviso, por haber cometido una falta grave de las previstas en el Estatuto de los
Trabajadores. El despido debe comunicarse por escrito, debiendo figurar los hechos que lo
motivan y la fecha en que tendré efecto.

¢, Cuales son las causas de despido? (Art. 54 ET)

* Cualquiera de las faltas graves de las establecidas en el Estatuto de los

Trabajadores, que son:

- Las faltas repetidas e injustificadas de asistencia o puntualidad al trabajo.

- La indisciplina o desobediencia en el trabajo.

- Las ofensas verbales o fisicas a la persona empleadora, a otras personas que
trabajen en el hogar o a las personas familiares que convivan en la casa.

- La trasgresion de la buena fe contractual, asi como el abuso de confianza en el
desempefio del trabajo.

- La disminucion continuada y voluntaria en el rendimiento del trabajo normal o

pactado.

17
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- La embriaguez habitual o toxicomania, si repercuten negativamente en el trabajo.
- El acoso por razdén de origen racial o étnico, religion o convicciones,
discapacidad, edad u orientacion sexual y el acoso sexual o por razén de sexo a la

parte empleadora o a otras personas que trabajen en el hogar familiar.

¢Dbnde se reclama por el despido?

* Ante el Juzgado de lo Social, aunque se tiene que intentar antes una conciliacion
en la Delegacion Territorial del Departamento de Empleo y Politicas Sociales del Gobierno

Vasco (Servicio de Mediacion).

LIQUIDACION E INDEMNIZACIONES

Si se deja el trabajo por propia voluntad, ¢se tiene derecho a cobrar alguna

liquidacion?

* Si, se tiene derecho a recibir una liquidacion, consistente en:

- La parte proporcional de las pagas extraordinarias, segun el tiempo trabajado.
Como cada seis meses se tiene que recibir una paga extraordinaria, el calculo se hace

dividiendo la paga total entre 181 dias, y multiplicando la cantidad por los dias trabajados.

- La parte proporcional de las vacaciones, segun el tiempo trabajado. El célculo se
hace dividiendo el sueldo del mes entre 335 dias y multiplicando la cantidad por los dias

trabajados desde el 1 de enero.
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¢ Qué hay que tener en cuenta antes de firmar la liquidacion?

* Antes de firmar la liquidacion hay que comprobar y tener en cuenta si se adeudan
atrasos por horas extraordinarias, pagas, vacaciones, o incluso, descuentos de comida
abusivos. En estos casos, es el momento de reclamarlo todo, y no firmar la conformidad

con la liquidacion.

¢En qué casos se tiene derecho a cobrar indemnizacion?

* Aparte de la liquidacion, se tiene derecho a cobrar indemnizacion en los

siguientes casos:

- Finalizacion del tiempo pactado.

- Si se deja el trabajo por incumplimiento de la parte empleadora de alguna de sus
obligaciones, se considera como un despido improcedente.

- Desistimiento de la parte empleadora, sin que sea necesario alegar una causa justa
de despido. Ha de ser comunicado por escrito por la parte empleadora

- Traslado del domicilio familiar cuando la persona trabajadora al servicio del hogar
familiar no quiera acompanar a la familia, o por voluntad de la parte empleadora.
Se presume la vigencia del contrato cuando se continda prestando servicios
durante los 7 dias en el nuevo domicilio

- Por cambio de titularidad en el o la empleadora en el mismo hogar familiar para el
que se trabaja.

- Despido de la persona empleada, cuando se demuestre que éste no es procedente.

- Despido disciplinario de la parte empleada, en el caso de que la parte empleadora
no haya cumplido con los requisitos previstos para formalizar el despido
disciplinario, que son: por escrito y con detalle de las causas detalladas que han

llevado a ello.

19



EMAKUNDE

EMAKUMEAREN EUSKAL ERAKUNDEA
INSTITUTO VASCO DE LA MUJER

¢Qué indemnizacion corresponde en el caso de finalizacion del tiempo
pactado? (Art. 49.1c) ET)

* Doce dias del salario que se cobre en dinero por cada afio trabajado.

= No obstante, existe un régimen transitorio que es el siguiente:

- Ocho dias de salario por cada afio de servicio para los contratos temporales
que se celebren hasta el 31 de diciembre de 2011.

- Nueve dias de salario por cada afio de servicio para los contratos temporales
que se celebren a partir del 1 de enero de 2012.

- Diez dias de salario por cada afio de servicio para los contratos temporales que
se celebren a partir del 1 de enero de 2013.

- Once dias de salario por cada afio de servicio para los contratos temporales que
se celebren a partir del 1 de enero de 2014.

- Doce dias de salario por cada afio de servicio para los contratos temporales que
se celebren a partir del 1 de enero de 2015.

¢ Y por cambio de domicilio de la familia?

* Si la finalizacion del contrato es por voluntad de la trabajadora#r o trabajador, ha
de ponerlo en conocimiento de la parte empleadora y le corresponde de 12 dias naturales

por cada afio de servicio, con el limite de 6 mensualidades

* Si la situacion deriva de la voluntad de la persona empleadora de que no se
produzca continuidad del contrato de trabajo, las indemnizaciones son las mismas que en el

caso de desistimiento por parte de la misma.
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¢Y en el caso de incumplimiento del empleador?

* La indemnizacion que se tiene derecho a percibir, es de al menos veinte dias de

sueldo por cada afio trabajado, con el limite maximo de doce mensualidades.

¢ Y por desistimiento de la parte empleadora?

* La indemnizacién es de 12 dias de salario por cada afio trabajado, con el limite
méaximo de 6 mensualidades, la cual ha de ponerse a disposicion de la trabajadora o

trabajador simultaneamente a la comunicacion por escrito del desistimiento.

* Ademas, en los desistimientos de un dia para otro, la persona empleada de hogar

tiene derecho a cobrar los dias del preaviso, que son 7 dias si la antigiiedad en el trabajo es

menor de un afio y 20 dias si es mayor.

* Durante el tiempo de preaviso, la persona empleada tiene derecho a 6 horas

semanales retribuidas para buscar un nuevo empleo.

* Si el desistimiento incumple los requisitos para formalizar el desistimiento, puede
ser considerado como un despido improcedente, con lo que la indemnizacién seria, como
en ése, de veinte dias de sueldo por cada afio trabajado.

En el caso de despido disciplinario:

* Si se demuestra por la parte empleadora que el despido se basa en una falta grave

de la empleada, no se cobra ninguna indemnizacion por el cese.
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* Si el Juzgado de lo Social considera que el despido es improcedente, la
indemnizacién es de, al menos, veinte dias de salario por afio trabajado. La indemnizacion

que corresponda, no puede superar el importe de 12 meses de salario.

* Los supuestos de incumplimiento por parte de la parte empleadora de los

requisitos formales del despido se consideraran como despido improcedente.

SEGURIDAD SOCIAL

(Segun la nueva normativa aplicable a partir del dia 1 de enero de 2012 y el Real
Decreto-ley 29/2012, de 28 de septiembre BOE num. 314 de 31 de diciembre de 2012)

¢, Cual es la Seguridad Social de las personas empleadas de hogar?

* Se trata un sistema especial dentro del Régimen General de la Seguridad Social;

¢A quién corresponde dar el alta en la Seguridad Social?

* La cotizacién por contingencias profesionales correra a cargo exclusivamente de
la parte empleadora, salvo cuando la empleada o el empleado de hogar preste servicios con
caracter parcial o discontinuo a uno o0 mas empleadoras 0 empleadores, en cuyo caso sera a

cargo exclusivo de la parte trabajadora el pago de la cuota correspondiente.

¢, Cual es el plazo de solicitud de la afiliacion?

* La solicitud del alta en la Seguridad Social se debe hacer con caracter previo a la

fecha del inicio del trabajo.
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* El plazo de solicitud de la baja en la Seguridad Social es de seis dias naturales

desde que se produjo la circunstancia que motivo la baja.

Hubo un periodo transitorio que comprende desde el 1 de enero de 2012 a 30 de junio de
2012, durante el cual las y los empleadores con personas trabajadorastes en alta, deberén
comunicar a la Tesoreria de la Seguridad Social los datos necesarios para la apertura de un
Cddigo de Cuenta de Cotizacion en el nuevo Sistema Especial para Empleados de Hogar
del Régimen General, asi como los precisos para tramitar el alta de los y las trabajadoras a
su servicio. Para facilitar esta tarea a las empleadoras y empleadores, se ha creado un

modelo TA-HOGAR disponible en la pagina web (www.seg-social.es).

* Tanto el alta como la baja se realizan en las Direcciones Provinciales de la

Tesoreria General de la Seguridad Social.

COTIZACIONES

¢ Cual es la base de cotizacion? ¢Quién la paga?

= La empleadora o el empleador es quien tiene la obligacion de pagar a la

Seguridad Social el total de la cuota que corresponda a través de transferencia bancaria.
Con posterioridad, descontara al a la trabajadora o al trabajador, cuando le abone el salario,

su parte correspondiente.

= EXxisten unas bonificaciones del 20%, y de un 45% para las familias numerosas,

en cotizaciones devengadas por contingencias comunes y siempre que la cotizacion se haya

iniciado entre el 01/01/2012 al 30/06/2012 y se siguen manteniendo.
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= No hay bonificaciones para los empleadores 0 empleadoras cuyas trabajadoras o

trabajadores realicen en su hogar tareas de menos de 60 horas mensuales y haya acuerdo
entre las partes para que el obligado con la Seguridad Social sea la parte trabajadora

ATENCION: Las bonificaciones en las cotizaciones a los empleadores/as de hogar, no
resultaran de aplicacion en el supuesto de que los empleados o empleadas de hogar presten
servicios de menos de 60 horas mensuales y asuman el cumplimiento de obligaciones con

la Seguridad Social.

= El tipo de cotizacion para el afio 2018 es del 27,40%, de las cuales, 4,55%

corresponden a la parte trabajadora y el 22,85% corresponde a la parte empleadora.
Para la cotizacion por contingencias profesionales se aplicara el 1,10%, a cargo

exclusivo de la parte empleadora.

= La cotizacion a la Seguridad Social depende del salario que se cobre, incluido el

prorrateo de las pagas extraordinarias.
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TABLA DE COTIZACIONES A PARTIR DE 01/01/2018

ENFERMEDAD COMUN (CONTIGENCIAS COMUNES) (C(EH'IEFGRIQIA\IE)[I)QEPPIESFFEESSII(g)l\ll\lﬁli_ES)
PARTE EM;2L8E5/§>|(:))ORA + PARTEI;;;I:AJADORA PARTE EMPLEADORA
' ’ (22,85% + 1,1%)

TRAMOS EMPLEADOR/A | TRABAJADOR/A COTIZACION IT (0,65%) | IMS 0,45% TOTAL
1° 0-196,15 38,32 7.63 167,74 1,09 0,75 47,49
2° | 196,16 — 306,40 63,41 12.62 277,51 1,80 1,24 79,07
3° | 306,41 -416,80 88,49 17,62 387,29 2,51 1,74 110,36
4° | 416,81 - 527,10 113,58 22,61 497,08 3,23 2,23 141,65
5° | 527,11 - 637,40 138,66 27,61 606,86 3,94 2,73 172,94
6° | 637,41 -746,90 163,75 32,60 716,65 4,65 3,22 204,22
7° | 746,91 — 858,60 196,19 39,06 858,60 5,58 3,86 244,69
8° 858,61 - ... 204,95 40,81 896,94 5,83 4,03 255,62

Erakunde autonomiaduna
Organismo Auténomo del

W/I=41.- EUSKO JAURLARITZA

7 GOBIERNO VASCO
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DEFENTSORIA

* Durante los afios 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 y 2018 existira una
reduccion de un 20% en la cotizaciones para la contratacion de las personas que presten
servicios en el hogar familiar y queden incorporadas en este Sistema Especial, siempre que
la obligacion de cotizar se haya iniciado a partir de la fecha de integracion de este sistema
en el Régimen General como Sistema Especial. Reduccion que se ampliara con una

bonificacion hasta llegar al 45% en las familias numerosas.

*= En todos los casos, el responsable del ingreso de las cuotas serd la parte

empleadora, conforme a la normativa establecida en el Régimen General de la Seguridad
Social. El procedimiento de ingreso de cuotas se realizara, de manera obligatoria mediante

domiciliacion bancaria o cargo en cuenta.

¢ Y si se trabaja en més de una vivienda?

* Cada parte empleadora paga a la seguridad social proporcionalmente por el
salario que abona a la parte empleada, con independencia de que sea el propio trabajador o
la propia trabajadora el sujeto responsable del pago de sus cotizaciones a la seguridad

social.
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PRESTACIONES

DESEMPLEO:

¢, Se cobra la prestacion por desempleo?

* No, en el servicio del hogar familiar no se reconoce el derecho a percibir

prestacion alguna de desempleo.

BAJA POR ENFERMEDAD Y ACCIDENTE:

¢,Cuando se tiene derecho a cobrar la baja?

* Por accidente no laboral o enfermedad comun la prestacion de la Seguridad
Social se empieza a cobrar a partir del dia 9 de haberse producido la baja. Es decir, durante
los 3 primeros dias de baja no se cobra nada, entre el 4° dia y el 8° dia, esos dias, los abona
la parte empleadora, y a partir del dia 9° los salarios se los abonard la mutua
correspondiente o el INSS.

* Por accidente laboral o enfermedad profesional, la seguridad Social abona la
prestacion desde el dia siguiente a la baja.

* Para el caso de Incapacidad Permanente y para la Jubilacion, hasta el afio

2018, solo se van a tener en cuenta los periodos que realmente se hayan cotizado.
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¢ Cuanto tiempo hay que cotizar para tener derecho a esta prestacion?

* ES necesario haber cotizado al menos 6 meses (180 dias), dentro de los cinco afios

anteriores a la baja, salvo en el caso de accidente que no es necesario este periodo de

carencia.

¢ Quién paga la cuota durante la baja?

* El mes en el que se inicie la baja la cuota se pagara del modo habitual; después,
mientras dure la baja e incluido el mes de finalizacion de dicha situacion, es la persona

empleada de hogar quien paga la cuota entera.

Siendo empleada interna, en el caso de baja por enfermedad o accidente, ¢se

tiene derecho a seguir alojada en la casa?

* Si, se tiene derecho a permanecer alojada como minimo 30 dias, salvo que por

prescripcion facultativa haya de ser hospitalizada.

MATERNIDAD:

¢De cuanto tiempo es el descanso por maternidad?*

* El periodo de descanso es de 16 semanas, 6 de las cuales es obligado disfrutarlas
después del parto. Las 10 semanas restantes, le corresponde a la persona empleada decidir

como quiere distribuirlas, antes o después del parto.

! Dentro del concepto de maternidad se incluye, ademas de la maternidad bioldgica, la adopcion
y el acogimiento.
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* En caso de parto multiple, la duracién de la suspension se ampliara en dos

semanas mas por cada descendiente a partir de la segunda criatura.

* Las 10 semanas de este periodo de descanso puede ser disfrutado en régimen de
jornada completa o a tiempo parcial. El periodo durante el que se disfrute el permiso a
tiempo parcial se ampliard proporcionalmente en funcion de la jornada diaria que se realice

y, necesariamente, requiere de un acuerdo previo entre la parte empleadora y la empleada.

* En el caso de que tanto el padre como la madre trabajen, ésta puede optar, al
iniciarse el periodo de descanso por maternidad, porque el padre disfrute de una parte
ininterrumpida del periodo de descanso posterior al parto, siempre que se respeten las seis
semanas inmediatamente posteriores al parto de descanso obligatorio para la madre, salvo
que la incorporacién en este caso de la madre a su puesto de trabajo suponga un grave

riesgo para su salud.

* El disfrute por parte del padre puede ser sucesivo o simultdneo con el de la
madre. En el caso de disfrute simultaneo la suma no puede exceder de las 16 semanas
previstas, de las que correspondan en caso de parto mdultiple o del tiempo correspondiente

cuando se aplique el régimen a tiempo parcial.

¢ Cuanto tiempo hay que cotizar para tener derecho a esta prestacion?

* Son beneficiarios o beneficiarias de esta prestacion contributiva por maternidad,

todo trabajador con independencia de su sexo, que reuna los siguientes requisitos:
Hay que acreditar periodos minimos de cotizacion en funcion del
trabajador/trabajadora:

1.- Si se tiene menos de 21 afios de edad, no se exige periodo de cotizacion.
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2.- Si se tienen 21 afios cumplidos y menos de 26 afos, se exige periodo minimo de
cotizacion de 90 dias dentro de los 7 afios anteriores al descanso.

3.- Si se tienen mas de 26 afos, el periodo de cotizacion exigido es de 180 dias
dentro de los 7 afios anteriores al descanso. Se considera acreditado este requisito,
si el trabajador acredita 360 dias cotizados a lo largo de su vida laboral con

anterioridad.

Cuantia de la Prestacion.- La cuantia de la prestacion consiste en una cantidad
equivalente al 100% de la base reguladora correspondiente.

Parto multiple y de adopcion o acogimiento de mas de un menor, realizado
simultaneamente, se concede un subsidio especial por cada hijo/a de mas o menores

acogidos

¢ Quién paga la cuota de la Seguridad Social?

* La cuota de la Seguridad Social ha de ser abonada por la persona empleadora
mientras dure el descanso por maternidad, incluido el mes de finalizacion de dicha

situacion, pero excluido el mes en que se inicie, que se pagara del modo habitual.

PATERNIDAD

A efectos de la prestacion por paternidad, se consideran situaciones protegidas:
el nacimiento de hijo/hija biolégicos, la adopcién y el acogimiento, tanto preadoptivo
como permanente o simple, siempre que en éste Ultimo caso, la duracién no sea inferior

a un afo.
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Para tener derecho a la prestacion hay que tener cubierto un periodo minimo de
cotizacion de 180 dias, dentro de los 7 afios anteriores a la fecha, o, 360 dias a lo largo

de su vida laboral con anterioridad a la fecha.

Con independencia del descanso por maternidad, en caso de nacimiento de hijo,
adopcion o acogimiento, el trabajador tiene derecho a un permiso de trece dias
ininterrumpidos, ampliables en dos dias mas por cada hijo a partir del segundo. El
permiso se puede disfrutar en el plazo que va desde la finalizacion del permiso por
nacimiento o desde la resolucion de adopcion acogimiento hasta la finalizacion del

permiso de maternidad, o inmediatamente después de la finalizacion de dicho permiso.
Si el nuevo nacimiento o acogimiento se produce en una familia numerosa o
existiera previamente en familia una persona con discapacidad igual o superior al 33%,
la suspension se ampliara de 13 a 20 dias.
NOVEDAD: Desde el 01/01/2013 el permiso de paternidad tiene una duracion
de 4 semanas ininterrumpidas, incrementadas en 2 dias por cada hijo/hija a partir del

segundo en casos de parto, adopcién o acogimientos multiples.

La suspension del contrato podra disfrutarse a jornada completa o a jornada parcial de

un minimo del 50%

RIESGO DURANTE EL EMBARAZO:

¢ Cuando se tiene derecho al subsidio por riesgo durante el embarazo?

* La trabajadora que preste sus servicios para un hogar con caracter exclusivo tiene

derecho a cobrar este subsidio cuando se deba suspender el contrato de trabajo en los
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supuestos en que, debiendo cambiar de puesto de trabajo por otro compatible con su
estado, dicho cambio de puesto no resulte técnica u objetivamente posible o no pueda

razonablemente exigirse por motivos justificados.

* La trabajadora integrada en el Régimen de Empleadas de Hogar cuando no preste
sus servicios para un hogar con caracter exclusivo y tenga que interrumpir su actividad
profesional en los supuestos en que el desempefio de dicha actividad influye negativamente
en la salud de la trabajadora embarazada o del feto y asi se certifique por los servicios

médicos de la Entidad gestora.

¢ Cuanto tiempo hay que cotizar para tener derecho a esta prestacion?

* Es necesario haber cotizado al menos 6 meses (180 dias), dentro de los cinco afios
anteriores a la fecha en que se inicie la suspension del contrato de trabajo o en que se emita
el certificado por los servicios médicos de la Entidad gestora, segln el caso.

¢ Quién paga la cuota de la Seguridad Social?

* La cuota de la Seguridad Social ha de ser abonada por la persona empleadora
mientras dure la suspensidn del contrato por riesgo durante el embarazo, incluido el mes de
finalizacion de dicha situacion, pero excluido el mes en que se inicie, que se pagara del
modo habitual.

¢ Cuanto se cobra durante la suspension por riesgo durante el embarazo?

* Se cobra el 100% de la base reguladora correspondiente.

32



EMAKUNDE

EMAKUMEAREN EUSKAL ERAKUNDEA
INSTITUTO VASCO DE LA MUJER

MUERTE:

¢Qué tiempo se ha de cotizar para cobrar la pension de viudedad o de

orfandad?

* Para que el conyuge o las hijas y/o hijos tengan derecho a cobrar la pension de
viudedad u orfandad, la persona empleada de hogar ha de haber cotizado un minimo de

500 dias, dentro de los Ultimos cinco afos anteriores al fallecimiento.

* No obstante, no es necesario estar de alta en la Seguridad Social si se tiene un

periodo de cotizacion de 15 afios.

JUBILACION:

¢A qué edad se tiene derecho a la jubilacién?

* Como norma general la edad de jubilacion es a los 65 afios, aunque hay algunas

excepciones para quienes hayan cotizado a la Seguridad Social antes del afio 1967.

¢ Cuanto hay que cotizar para poder cobrar la jubilacion?

* Para tener derecho a pension de jubilacion, es necesario haber cotizado durante
quince afos, dos de los cuales tienen que estar dentro de los quince afios anteriores a la
jubilacion. Con este periodo de cotizacion, se cobra el 50% de la base reguladora. Para
cobrar el 100% de la pension, es necesario haber cumplido 65 afios y cotizado 38 afios y 6

meses, o tener cumplidos 67 afios.
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* También se puede tener derecho a cobrar el Seguro Obligatorio de Vejez e
Invalidez (SOVI) si se tienen cotizados, al menos, 1.800 dias dentro del periodo anterior al
1 de enero de 1967.

EMAKUNDE, 2018
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